
iSTAMEQ map - thúc đẩy nhanh quá trình chuyển đổi số  
trong hoạt động Tiêu chuẩn Đo lường Chất lượng 

Bản đồ số hoạt động tiêu chuẩn đo lường chất lượng (iSTAMEQ map) được xây 

dựng dựa trên kỹ thuật về Quản trị tinh gọn Lean để tối ưu hóa, giúp chủ động 

quá trình chuyển đổi số và thực hiện công việc. 

Là sản phẩm đầu tiên của quá trình thực hiện chuyển đổi số tại Tổng cục Tiêu chuẩn 

Đo lường Chất lượng (TĐC), iSTAMEQ map kết hợp sử dụng nền tảng bản đồ của 

Google và dữ liệu trong hệ thống các tổ chức, đơn vị hoạt động trong ngành TĐC. 

iSTAMEQ map được xây dựng với sự hỗ trợ từ Tổ công tác chuyển đổi số với hai lĩnh 

vực chính là đánh giá sự phù hợp và đo lường. Ở phiên bản đầu tiên đã đưa lên 

khoảng 1.000 tổ chức, doanh nghiệp (đã chuẩn hoá dữ liệu). 

Bên cạnh đó, iSTAMEQ map gợi ý cho người dân, doanh nghiệp có thể truy cập, tra 

cứu, tìm kiếm thông tin, chỉ dẫn tới các tổ chức thực hiện dịch vụ về tiêu chuẩn TĐC 

trực tuyến. Đặc biệt, việc đăng tải thông tin của tổ chức hoạt động trong lĩnh vực TĐC 

trên iSTAMEQ map góp phần tạo nên sự minh bạch, tăng uy tín và tạo lòng tin với 

người dân và doanh nghiệp. 

 
iSTAMEQ map là sản phẩm đầu tiên của quá trình thực hiện chuyển đổi số tại Tổng 

cục TĐC. 

iSTAMEQ map chia làm hai phần, phần thứ nhất là phân hệ người dùng, đây là phần 

mà cơ quan, doanh nghiệp và người dân có thể truy cập. Trong phần này sẽ hiển thị 

thông tin cần nhập để tìm kiếm doanh nghiệp; danh sách các doanh nghiệp tìm kiếm 

được và vị trí của các đơn vị tìm kiếm được trên bản đồ. Người dùng dễ dàng nhập 

thông tin tìm kiếm; hiển thị danh sách các đơn vị tra cứu được; vị trí đơn vị tra cứu 

được thể hiện trên iSTAMEQ map. 

Theo ông Hà Minh Hiệp, Quyền Tổng cục trưởng Tổng cục TĐC để đáp ứng yêu cầu 

hội nhập, đặc biệt phục vụ người dân và doanh nghiệp tốt hơn, chuyển đổi số là xu thế 



tất yếu. Tại Việt Nam, hoạt động chuyển đổi số giúp cho doanh nghiệp khởi nghiệp mới 

giành lợi thế trên các lĩnh vực công nghiệp truyền thống. Xu thế này tạo ra những thay 

đổi quan trọng trong chuỗi giá trị các ngành công nghiệp cũng như chuỗi cung ứng toàn 

cầu. Trong bối cảnh của nền kinh kế số hiện nay, đòi hỏi các cơ quan, tổ chức, doanh 

nghiệp và mô hình truyền thống phải có sự thay đổi mạnh mẽ. Ngành TĐC cũng không 

nằm ngoài xu thế chuyển đổi số này. Cụ thể, thời gian qua ngành đã có nhiều sự quan 

tâm về việc xây dựng các nền tảng công nghệ để phục vụ giải quyết các nhiệm vụ do 

Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ, Bộ KH&CN giao. 

Ông Hà Minh Hiệp cho hay, Đề án chuyển đổi số trong ngành TĐC đã đưa vào triển 

khai trên toàn Tổng cục, đây là nhiệm vụ quan trọng và khó khăn, vì khi chuyển sang 

phương thức làm việc mới đòi hỏi phải thay đổi về văn bản quy phạm pháp luật, thay 

đổi về nhận thức, phương thức làm việc. Trong Đề án, Tổng cục triển khai 6 nhóm công 

việc, một trong 6 nhóm đó là đánh giá toàn bộ và xây dựng bản đồ số trong ngành Tiêu 

chuẩn Đo lường Chất lượng. “iSTAMEQ map giúp chúng ta chủ động quá trình chuyển 

đổi số, và bản đồ số được xây dựng dựa trên kỹ thuật về Quản trị tinh gọn Lean để tối 

ưu hóa bản đồ số và quá trình công việc”, ông Hà Minh Hiệp khẳng định. 
Nguồn: Bộ Khoa học và Công nghệ (MOST). 


