Tha twéng Chinh pha yéu cau tiép tuc dady manh cat giam, don gian héa
tha tuc hanh chinh

Tha twéng Chinh pha yéu cau: Bé trwéng cdc bd, Thu trwéng co quan ngang bé, cor quan thuéc Chinh
phu thuec hién nghiém viéc cai cdch, cdt giam tha tuc hanh chinh (TTHC) ngay trong qué trinh xay dwng
van ban quy pham phdp luat (VBQPPL), ting cwong kiém soat chat ché, danh gia tac déng chinh sach cu
thé déi véi quy dinh TTHC. Day la mét trong nhwng yéu cau cua Chi thi sé6 16/CT-TTg ngay 20/05/2024 cua
Tha twéng Chinh phi vé tiép tuc ddy manh cét giam, don gian héa TTHC tai cdc bd, nganh, dia phwong
phuc vu ngwdi dan, doanh nghiép (Chi thj 16).

Két qua va ton tai

Chi thi 16 khéng dinh, thoi gian qua, cong tac cai cach TTHC, cai thién moi trwérng kinh doanh gén véi chuyén déi
sb québc gia la mot nhiém vu trong tdm cGa Chinh phi. Tha twéng Chinh phi da cé nhiéu van ban chi dao; nhiéu
chuwong trinh, dé an, ké hoach da dwoc trién khai; cac bod, nganh, dia phwong da cé nhiéu nd luc, cbé gang. Cong
tac cai cach TTHC da dat dwoc nhivng két qua tich cwe, nhiéu chi sé cha Viét Nam duwoc thdng hang, gép phan
phat trién kinh t& - x& hoi, cai thién méi trwong kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh qudc gia, cat giam chi
phi cho x& hdi.

Tuy nhién, qua két qua thuc hién tai cac bd, nganh, dia phwong va phan anh, kién nghi ctia ngwdi dan, cong dong
doanh nghiép, van con nhirng ton tai, han ché trong coéng tac cai cach TTHC nhw: mét s6 quy dinh, TTHC tai mot
sb van ban VBQPPL con chéng chéo, mau thun; quy dinh vé thdm quyén tiép nhan, giai quyét mét sé TTHC con
qua nhiéu tang n4c, khau trung gian; TTHC ndi bd trong tirng bd, co’ quan, dia phwong va gitva cac co quan hanh
chinh nha nwéc véi nhau con phire tap; viéc cat gidm, thao g& vwdng mac cho doanh nghiép, ngudi dan con han
ché...

Cat giam va cai cach tha tuc hanh chinh

Tha twéng Chinh pha yéu cau: Bo trudng cac bd, Thi trwdng co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phi thuc
hién nghiém viéc cai cach, cat gidm TTHC ngay trong qua trinh xay dwng VBQPPL, tdng cwdng kiém soat chat
ché, danh gia tac dong chinh sach cu thé dbi véi quy dinh TTHC, thuyc hién tét viéc tham van (tdng cwdng tham
van trén moi trwong dién tl), thAm dinh, thAm tra dy an, dw thdo VBQPPL, bdo dam cac TTHC duoc quy dinh
ding thAm quyén, can thiét, hop ly, kha thi, thwc hién trén moi trwdng dién t& va chi phi tuan tha thap nhat. Bong
thdi, chan chinh, ra soat va dé xuat stra ddi cac quy dinh dé tranh gay béat cap, mau thuan trong viéc giao dia
phwong ban hanh van ban quy dinh bd phan tao thanh ciia TTHC theo dung quy dinh cla Luat ban hanh
VBQPPL; tap trung xay dung cac van ban thudc thdm quyén ctia Chinh phd, Tha twéng Chinh phd, Bé truéng,
Tha trwdng co quan ngang bd dé thuc thi ngay cac phwong an cat gidam, don gidn hoéa quy dinh lién quan dén
hoat ddng kinh doanh, phan cép trong giai quyét TTHC, cac nhém TTHC néi b6 trong tdm wu tién... khan trwong
ra soat, dé xuat phwong an cét gidam, don gian héa TTHC trong linh vwc dwoc giao, nhéat 1a TTHC trong linh vuc
dét dai, nha & xa hoi, tin dung, tai nguyén khoang san...; khan trwong cong bd day di TTHC ndi bd gitra co' quan
hanh chinh nha nwéc véi nhau va gitra cac bd, co quan véi cac Cuc, Vu va twong duwong; tap trung trién khai cat
gidm, don gidn hoa cac TTHC lién quan dén Phiéu ly lich tw phap theo Phuong an cat gidam, don gidn héa sau khi
duwoc Thi twéng Chinh phi phé duyét nham cat giam y&u ciu ndp Phiéu ly lich tw phap khéng hop ly trong thuc
hién TTHC; ddy manh cong tac truyén théng trong cai cach TTHC dé& ngwdi dan, cong ddng doanh nghiép biét va
ddng hanh cung Chinh phd.

Chu tich Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé trwc thudc trung wong khan trwong cong b day di TTHC noi bo
gitta Uy ban nhan dan cép tinh v&i cac s&, nganh, Uy ban nhan dan cép huyén; xac dinh ding pham vi, thAm



quyén ban hanh TTHC ndéi bd dé ra soat, don gidn hoéa, bdo dam muc tiéu, yéu ciu dé ra tai Quyét dinh
s6 1085/QD-TTg ngay 15/09/2022 ctia Thi twéng Chinh pha.

P4y manh chuyén déi s6

Vé céi cach TTHC, Chi thi 16 néu ré: Bo trudng cac bd, Thi trwdng co quan ngang b, co quan thudc Chinh phd,
Chu tich Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd trwc thudc trung wong tiép tuc trién khai thuwe hién cé hiéu qua viéc
ddi méi co ché mot clra, mot clra lién thong trong gidi quyét TTHC, trong d6 tap trung nguén lwc ddy nhanh sé
hoéa hd so, két qua gidi quyét TTHC, gan viéc sb hoa véi thwe hién nhiém vu cla can bo, cdng chirc, vién chirc
trong qua trinh tiép nhan, giai quyét TTHC; dy manh tai st dung di¥ liéu da duwoc sb hoa gitra cac bo, nganh, dia
phuong théng qua két ndi, chia sé dir liéu; nang cap hé théng ha tdng CNTT déng bé tir trung wong dén dia
phwong phu hop véi yéu cau chuyén déi sé quéc gia, bdo ddm an ninh, an toan thong tin, ddy manh két néi, tich
hop, chia sé di li&u phuc vu chi dao, diéu hanh va giai quyét TTHC, cung cép dich vu cong.

Tap trung trién khai cac nhém dich vu céng trwc tuyén lién thong wu tién ra soat tai cu tric quy trinh tich hop,
cung cap trén Cong Dich vu céng qubc gia ndm 2024 theo Quyét dinh sb 206/QD-TTg ngay 28/02/2024 cta Thu
twéng Chinh phi. Béng thei, ra soat, danh gia, céu trac lai quy trinh dbi véi cac dich vu céng trwc tuyén dang
duorc tich hop, cung cép trén Céng Dich vu cdng qudc gia, bdo ddm nguyén tac |y ngudi dung 14 trung tam.
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B3o dam céc diéu kién cén thiét dé thurc hién chuyén déi sang st dung VNelD la tai khodn duy nhét trong thuc
hién tha tuc hanh chinh.

Tap trung trién khai thanh cong Dé an phat trién ng dung di liéu vé dan cw, dinh danh va xac thwc dién ti phuc
vu chuyén déi sé québc gia giai doan 2022-2025 tdm nhin dén ndm 2030; bao dam céac diéu kién can thiét dé thyc
hién chuyé&n dbi sang str dung VNelD la tai khoadn duy nhét trong thwe hién TTHC, cung cp dich vu céng trén moi
trwdng dién to tlr ngay 01/07/2024 theo Nghi dinh sé 59/2022/ND-CP ngay 05/09/2022 cGa Chinh phi Quy dinh
vé dinh danh va xac thyc dién t&; td chive thwe hién nghiém viéc tiép nhan, giai quyét kip thdi cac phan anh, kién
nghi clia nguwdi dan, doanh nghiép; tiép tuc trién khai céng tac thanh tra, kiém tra cai cach TTHC nham nang cao
dao dirc cong vu, tdng cwdng ky luat, ky cwong hanh chinh, kip thdi xt ly cac trwéng hop né tranh, dun day, so
sai, s¢ trach nhiém.

V& trién khai thi diém M6 hinh mau bd phan mét ctra, Tha twéng yéu cau cung cap dich vu cong theo huwéng két
hop bd phan mot clra clia cac don vi hanh chinh cac cép trén dia ban: Ha Noi, TP H6 Chi Minh, Binh Dwong,
Quang Ninh chu tri, phdi hop véi Van phong Chinh phi va cac co quan lién quan t6 chirc trién khai thi diém trong
nam 2024 trwdc khi téng két, nhan rong vao nam 2025 vé&i muc tiéu tao thuan loi nhat cho nguwdi dan, doanh



nghiép tiép can va thyc hién TTHC, dich vu céng khéng phu thudc dia gi¢i hanh chinh, tdi da hoa pham vi tiép
nhan TTHC tai 01 dia diém trén co s& rng dung céng nghé théng tin, ddy manh chuyén déi s6, nang cao tinh
chuyén nghiép va d& cao trach nhiém ctia bd phan mét ctra trong giam sat, dén dbc viéc giai quyét TTHC tai cac
bd, nganh, dia phwong.

Van phong Chinh pht chi tri, phdi hop véi cac bd, nganh, dia phwong va cac chuyén gia, co quan lién quan xay
dwng, trinh Chinh phd ban hanh Chwong trinh cat giam gidy phép va déi méi hoat dong cap phép tai cac bo,
nganh, dia phwong giai doan 2025-2030; khan trwong xay dwng tai liéu Mé hinh mau vé bod phan mét clra cung
cép dich vu cong theo huéng két hop bd phan mét clra ciia cac don vi hanh chinh cac cp trén dia ban, hoan
thanh trong Quy Il nam 2024; nghién ctru, hoan thién cac tiéu chi danh gia chat lwong phuc vu, mirc d6 hai long
cla ngu&i dan, doanh nghiép trong thwe hién TTHC, dich vu cong theo thi gian thuwe trén méi treong dién tir.
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