Robot Al thay thé céng nhan, hé tro phau thuat

Lanh dao mét sé doanh nghiép Viét cho biét Al dang thay déi cdch van hanh trong san xuét, cdc robot thay thé cong
nhén, téi wu chubi cung trng va cai thién dich vu khdch hang.

Théng tin dwoc 6ng L& Quang Hiép, Giam dbc kinh doanh Cong ty cb phan Phenikaa-X, chia sé tai hdi thdo "Ung dung tri tué nhan

tao (Al) trong diéu hanh doanh nghiép tai Khu Céng nghé cao Hoa Lac" hom 24/12.

Theo 6ng Hiép, Al dang tham gia vao nhiéu linh vwe nhw y t&, giao théng, gido duc va quan ly chudi cung (ng. Tai Bénh vién Tam
Anh, cac robot Al nhap khau d& hd tro' thwe thi hon 100 ca phau thuat véi dé chinh xac cao, gilp gidm thiéu rii ro cho bénh nhan
va nang cao hiéu qua diéu tri.

Trong linh virc sdn xuét, 6ng Hiép 14y vi du vé& tng dung robot Phenikaa-X tai cac nha may ctia Samsung & Thai Nguyén. Robot
nay khéng chi chuyén hang héa néng hang trdm kg ma thay thé cong viéc clia 6 cong nhan lam viéc trong 16 gid. Didu nay khong
chi gitp tiét kiém chi phi van hanh ma con nang cao hiéu qua san xuét.

Hay nhw tai Amazon, thdi gian giao hang gidm trung binh tir 3,5 ngay xudng 2,8 ngay nh& Al dw bao nhu ciu va quan ly hang ton.
Twong tw, Yamaha cling cai thién ty 1& chuyén dbi hang tdn bdng cach dw doan chinh xac nhu ciu thj trudng.

TS. Nguyé&n Huy Toan, Trung tam Al FPT Software, nhan dinh Al khong chi thay déi cach thirc doanh nghiép tiép can khach hang
ma con tao ra cac cdng cu hd tro trong viéc phan tich ngudi tiéu dung. Al FPT Software da st dung cac céng cu x& ly di liéu Ién
dé ddng bd héa div liéu cac cong ty, gidp cai thién chat lwong dich vu khach hang.

Tuy nhién, chuyén gia ciing canh bao doanh nghiép khi trng dung Al can chuan bi dd ngudn di liéu va ddm bao tinh minh bach
trong qua trinh phat trién. Ba Vi Thi Hanh, chuyén gia tw van giai phap Viettel Al, chi ra cac thach thirc ma doanh nghiép phai dbi
mat, bao gdm thiéu nhan sw chuyén mén, di liéu khéng ddng nhat va rui ro lién quan dén quyén riéng tw. "Cac doanh nghiép can

xay dwng chién lwoc gidi phap rd rang va tuan thd cac nguyén tac tng dung Al ¢ trach nhiém," ba noi.
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V& giai phap thuc day (rng dung Al tai Viét Nam, cac chuyén gia d& xuét xay dwng mé hinh hgp tac da chiéu, két ndi cac trung tam
nghién ctru, doanh nghiép tién phong trong Iinh virc Al va nha cung cp gidi phap céng nghé. M6 hinh nay khéng chi gitip doanh
nghiép tiép can cong nghé d& dang hon ma con tao nén tang cho hé sinh thai Al vitng chic tai Viét Nam.

Bén canh dd, doanh nghiép can xay dwng chién lvoc quan Iy két qua div liéu, ng dung Al vao tirng linh viee cu thé, dau tw ha
tang, va thiét 1ap hé théng sinh thai Al dé téi wu héa lgi ich tir cong nghé nay.

https://vnexpress.net/robot-ai-thay-the-cong-nhan-ho-tro-phau-thuat-4831787.html .
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