
Năng lực cạnh tranh cấp tỉnh 2020: Những điểm sáng  
trong bối cảnh đại dịch 

Báo cáo Chỉ số Năng lực cạnh tranh cấp tỉnh (PCI) được xây dựng nhằm đánh giá môi 
trường kinh doanh, chất lượng điều hành kinh tế và nỗ lực cải cách hành chính của chính 
quyền các tỉnh, thành phố của Việt Nam. Báo cáo PCI 2020 được công bố ngày 15/4/2021 
đánh dấu năm thứ 16 Phòng Thương mại và Công nghiệp Việt Nam (VCCI) và Cơ quan 
Phát triển Quốc tế Hoa Kỳ (USAID) hợp tác thực hiện và công bố chỉ số PCI tại Việt Nam. 
Báo cáo PCI 2020 cho thấy, môi trường kinh doanh có sự chuyển động tích cực, Việt Nam 
là điểm đến hấp dẫn đối với các nhà đầu tư nước ngoài, doanh nghiệp bị tác động nặng 
nề bởi đại dịch COVID-19. 

 

Báo cáo PCI 2020 được xây dựng dựa trên thông tin phản hồi từ gần 12.300 doanh nghiệp, 

trong đó có trên 10.700 doanh nghiệp tư nhân đang hoạt động tại 63 tỉnh, thành phố và gần 

1.600 doanh nghiệp có vốn đầu tư nước ngoài (FDI) đang hoạt động tại 22 địa phương. Quảng 

Ninh, Đồng Tháp, Long An và Bình Dương lần lượt là các địa phương có chất lượng điều hành 

kinh tế được đánh giá cao nhất trong bảng xếp hạng PCI 2020. 

 

Sự chuyển động tích cực của môi trường kinh doanh 

Báo cáo của PCI cho thấy sự chuyển động tích cực của nhiều lĩnh vực của môi trường kinh 

doanh Việt Nam trong giai đoạn 5 năm từ 2016 đến nay. Cụ thể, các doanh nghiệp ghi nhận môi 

trường kinh doanh bình đẳng hơn, thiết chế pháp lý và an ninh trật tự được củng cố, cải cách 

thủ tục hành chính tiếp tục có bước tiến, tính năng động của bộ máy chính quyền được nâng 

cao, đặc biệt chi phí không chính thức được giảm bớt. Điều này cho thấy những nỗ lực cải cách 

của Chính phủ trong nhiệm kỳ vừa qua cùng với việc thực hiện của chính quyền các tỉnh, thành 

phố đã phát huy hiệu quả trên thực tế. 

Mặc dù có sự tiến bộ, nhưng Báo cáo PCI 2020 cũng cho thấy cộng đồng doanh nghiệp tiếp tục 

kỳ vọng chính quyền các cấp cần có những cải cách mạnh mẽ và thực chất trên nhiều khía cạnh 

của môi trường kinh doanh. Đó là cải cách hành chính cần tập trung vào cắt giảm thời gian và 

chi phí cho doanh nghiệp, đặc biệt là trong một số lĩnh vực như đất đai, thuế, bảo hiểm xã hội; 

tạo điều kiện thuận lợi hơn cho doanh nghiệp trong tiếp cận thông tin và các nguồn lực cho phát 

triển; nâng cao hiệu lực, hiệu quả thực thi của chính quyền các cấp; cần nhanh chóng nắm bắt, 



tháo gỡ, hỗ trợ kịp thời doanh nghiệp vượt qua các khó khăn trong hoạt động sản xuất kinh 

doanh... 

“Tạo lập môi trường đầu tư kinh doanh thuận lợi, lành mạnh, công bằng cho mọi thành phần 

kinh tế, thúc đẩy đổi mới sáng tạo” đã được xác định là một trong những đột phá về thể chế của 

Việt Nam trong 10 năm tới. Nâng cao chất lượng xây dựng và thực thi chính sách, pháp luật một 

cách ổn định, nhất quán và công bằng, cải thiện chất lượng phối hợp giữa các ngành, các cấp, 

thực sự đảm bảo công khai, minh bạch và nâng cao trách nhiệm giải trình của các cơ quan nhà 

nước có liên quan và nhanh chóng xây dựng và vận hành chính quyền số... có thể góp phần 

quan trọng vào việc thực hiện đột phá thể chế nêu trên, đồng thời thúc đẩy sự phát triển bền 

vững và năng động của cộng đồng doanh nghiệp và nền kinh tế Việt Nam trong những năm tiếp 

theo. 

Điểm đến hấp dẫn đối với các nhà đầu tư nước ngoài 

Nhờ những kết quả ấn tượng trong kiềm chế và kiểm soát dịch COVID-19, Việt Nam đã thành 

công trong việc hạn chế tác động tiêu cực của dịch bệnh đối với khu vực đầu tư nước ngoài - 

một thành phần quan trọng của nền kinh tế Việt Nam. Bởi dịch bệnh toàn cầu này, khu vực 

doanh nghiệp FDI đã trải qua một năm kinh doanh trầm lắng, không mong đợi. Các nhà đầu tư 

thận trọng với những dự định phát triển thời gian sắp tới, do tình trạng bất ổn của kinh tế toàn 

cầu. Trong một năm nhiều khó khăn, Việt Nam vẫn đạt được thành công đáng kể trong việc tăng 

cường vị thế của mình như một trong những lựa chọn đầu tư hàng đầu với những doanh nghiệp 

nước ngoài đang tìm kiếm phương án đa dạng hóa danh mục đầu tư của mình ra ngoài Trung 

Quốc. 

Báo cáo PCI 2020 cho thấy Việt Nam đã trở thành một điểm đến đầu tư ngày càng hấp dẫn hơn 

với các nhà đầu tư nước ngoài. Việt Nam đã chuyển hóa một số điểm yếu trước đây thành lợi 

thế so sánh với các nước trong khu vực, như yếu tố rủi ro bị thu hồi mặt bằng kinh doanh và bất 

ổn chính sách. Đồng thời, Việt Nam củng cố vị thế như một nền kinh tế có sức hấp dẫn với các 

thiết chế chính trị ổn định. Việt Nam cũng đã đạt được những tiến bộ đáng ghi nhận trên những 

lĩnh vực khó cải thiện như kiểm soát tham nhũng, thuế và cung cấp dịch vụ công. 

Tuy nhiên, theo đánh giá của các nhà đầu tư nước ngoài, chúng ta cũng cần tiếp tục cải thiện 2 

lĩnh vực còn nhiều bất cập là hệ thống thủ tục, quy định và cơ sở hạ tầng. Việt Nam có thể đẩy 

mạnh đơn giản hóa quy trình thành lập doanh nghiệp, số hóa và đơn giản hóa các thủ tục hành 

chính trong lĩnh vực hải quan, thực hiện hiệu quả các cải cách nhằm hoàn thiện các khâu, các 

bước còn nhiều bất cập trong các thủ tục hành chính về thuế và bảo hiểm xã hội, từ đó nâng cao 

hơn nữa năng lực cạnh tranh quốc gia và lợi thế so sánh với các nước trong khu vực 

Doanh nghiệp vẫn gặp khó khăn khi tiếp cận các chính sách hỗ trợ tác động của đại dịch 

COVID-19 

Báo cáo PCI 2020 có phần đánh giá tác động của đại dịch COVID-19 đối với hoạt động của 

doanh nghiệp Việt Nam. Thông điệp chính là, mặc dù công cuộc kiềm chế dịch bệnh COVID-19 

của Việt Nam đã đạt được thành công trong năm 2020, nhưng tác động kinh tế của đại dịch đối 

với nền kinh tế Việt Nam, kể từ khi dịch bùng phát đến quá trình thực hiện giãn cách xã hội là rất 

nặng nề. Mặc dù chính quyền đã rất nỗ lực hỗ trợ doanh nghiệp vượt qua khủng hoảng bằng 

nhiều chính sách hỗ trợ, song các doanh nghiệp vẫn gặp khó khăn khi tiếp cận các chính sách 

này; đồng thời các chính sách hỗ trợ vẫn chưa đủ để đưa nền kinh tế hồi phục, bởi cú sốc từ 



khủng hoảng là rất lớn. Tuy nhiên, không như các cuộc khủng hoảng kinh tế khác, các cuộc 

khủng hoảng do phong tỏa kinh tế có thể đảo chiều gần như ngay lập tức. 

Trên thực tế, kinh tế Việt Nam hoàn toàn có thể khôi phục theo mô hình chữ V, ngay khi các 

quan hệ chuỗi cung ứng được khôi phục và người lao động được tái tuyển dụng trở lại. Năm 

2021, thị trường có thể hồi phục nhanh chóng khi người tiêu dùng trở lại các nơi công cộng và 

nhu cầu hàng hóa tăng lên. Bên cạnh đó, các nhà hoạch định chính sách của Việt Nam có thể 

an tâm bởi một thực tế là những nỗ lực kiểm soát dịch của Chính phủ đã được nhìn nhận về tính 

hiệu quả, do đó nếu kịch bản dịch tái bùng phát hoặc một khủng hoảng khác xảy ra, các biện 

pháp điều hành của Chính phủ sẽ được người dân và doanh nghiệp đồng thuận cao và cùng 

chia sẻ. 

Báo cáo cũng lưu tâm các nhà hoạch định chính sách là tác động của COVID-19 không phân bố 

đồng đều giữa các địa phương. Một số vùng/miền và ngành nghề đã vượt qua khủng hoảng 

hiệu quả hơn một số khác. Tỷ lệ thất nghiệp tại các tỉnh miền núi phía Bắc và Đồng bằng sông 

Hồng cao hơn đáng kể so với các tỉnh, thành phố thuộc khu vực Đồng bằng sông Cửu Long 

hoặc các tỉnh phía Nam xung quanh TP Hồ Chí Minh. Các ngành sản xuất bị ảnh hưởng nặng 

hơn các ngành dịch vụ và trong một số ngành sản xuất như ô tô, máy tính, thiết bị điện tử, mức 

độ ảnh hưởng của dịch là đặc biệt nghiêm trọng. 

Tác động không đồng đều này là do tính chất đặc hữu của dịch bệnh hơn là do sự ứng phó của 

chính quyền các địa phương. Doanh nghiệp tại một số tỉnh chịu ảnh hưởng nặng hơn doanh 

nghiệp một số tỉnh khác là bởi các tỉnh đó nằm gần với nơi dịch bùng phát. Với các ngành nghề 

cũng vậy, một số ngành nghề do tính chất có thể dễ dàng điều chỉnh sang phương thức hoặc 

mô hình làm việc từ xa, hoặc nhanh chóng chuyển đổi sang các chuỗi cung ứng mới và thị 

trường mới. Do đó, chính quyền các cấp cần ưu tiên việc hỗ trợ các doanh nghiệp và người dân 

khắc phục ảnh hưởng của đại dịch một cách công bằng và hợp lý. 

Báo cáo cũng khuyến cáo, Việt Nam nên cân nhắc đầu tư nguồn lực vào việc tái đào tạo và 

trang bị kỹ năng cho những người lao động bị mất việc làm do COVID-19 hiện đang cần tìm 

kiếm việc làm trong các khu vực kinh tế có khả năng ứng phó khủng hoảng linh hoạt hơn. Đồng 

thời, cần đẩy mạnh các chính sách hỗ trợ cấp tỉnh tại các địa phương bị ảnh hưởng nặng hơn. 

Điều này rất quan trọng, bởi thất nghiệp kéo dài và thị trường lao động trì trệ có thể bào mòn kỹ 

năng của người lao động, khiến những doanh nghiệp và người dân bị ảnh hưởng càng khó có 

cơ hội trong tương lai. 

Nguồn: TẠP CHÍ KHOA HỌC VÀ CÔNG NGHỆ VIỆT NAM 


