
Ban hành chỉ số đánh giá về chuyển đổi số 

Bộ Thông tin và Truyền thông (TT&TT) đã ban hành Quyết định số 922/QĐ-BTTTT ngày 20/5/2022 phê 
duyệt Đề án "Xác định bộ chỉ số đánh giá chuyển đổi số của các bộ, cơ quan ngang bộ, cơ quan thuộc 
Chính phủ, các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương và của quốc gia". Kết quả đánh giá, xếp hạng 
chuyển đổi số (CĐS) được công bố trên Cổng thông tin điện tử của Bộ TT&TT tại địa chỉ 
https://mic.gov.vn/ và Cổng thông tin đánh giá xếp hạng CĐS tại địa chỉ https://dti.gov.vn/. 

 

Theo đó, bộ chỉ số đánh giá CĐS của các bộ, cơ quan ngang bộ, cơ quan thuộc Chính phủ, các tỉnh, 
thành phố trực thuộc Trung ương và của quốc gia (tên tiếng Anh là Digital Transformation Index (DTI)) có 
chức năng theo dõi, đánh giá thực chất, khách quan, công bằng các kết quả thực hiện CĐS hàng năm của 
các đơn vị bộ, tỉnh, thành phố trong quá trình triển khai thực hiện gồm: Chương trình CĐS quốc gia đến 
năm 2025, định hướng đến năm 2030; Chiến lược phát triển Chính phủ điện tử (CPĐT) hướng đến Chính 
phủ số giai đoạn 2021-2025, định hướng đến năm 2030; Chiến lược quốc gia phát triển kinh tế số - xã hội 
số đến năm 2025, định hướng đến năm 2030. 

Cụ thể, DTI bao gồm các chỉ số thành phần theo đặc điểm, tính chất quản lý nhà nước của các bộ, tỉnh, 
thành phố, quốc gia. Đặc biệt hình thành chỉ số để so sánh giữa các năm và cung cấp thông tin cho tổ 
chức quốc tế đánh giá, xếp hạng Việt Nam trong các chỉ số toàn cầu về: CPĐT (EGDI); CNTT (IDI); An 
toàn thông tin mạng (ATTTM); năng lực cạnh tranh (GCI); đổi mới sáng tạo (GII). Đồng thời, DTI còn xác 
định được những thực tiễn tốt, điển hình trong quá trình thực hiện CĐS để nhân rộng trên cả nước; cho 
phép nhập dữ liệu báo cáo trực tuyến, tra cứu kết quả đánh giá của bộ, tỉnh, quốc gia… Bên cạnh những 
giá trị mang lại, Quyết định yêu cầu khi triển khai thực hiện phải đảm bảo tính khả thi, phù hợp với đặc 
điểm, điều kiện thực tế của bộ, tỉnh; có tính mở; đồng bộ, thống nhất trên hệ thống phần mềm thu thập, 
tính toán của DTI. 

DTI áp dụng cho 3 cấp: Tỉnh, bộ, quốc gia. Cụ thể, cấp tỉnh được cấu trúc theo 03 trụ cột (chính quyền số, 
kinh tế số, xã hội số), bao gồm: Thông tin chung (các thông tin tổng quan của tỉnh không dùng để đánh 
giá); 09 chỉ số chính gồm: nhận thức số, thể chế số, hạ tầng số, nhân lực số, an toàn thông tin mạng, đô 
thị thông minh; hoạt động chính quyền số, hoạt động kinh tế số, hoạt động xã hội số; 98 chỉ số thành 
phần… 

Cấp bộ sẽ đánh giá chung mức độ CĐS của bộ, phù hợp với đặc điểm mỗi bộ phụ trách các lĩnh vực khác 
nhau bao gồm: Thông tin chung (các thông tin tổng quan về bộ không dùng để đánh giá); 06 chỉ số; 70 chỉ 
số thành phần. 

Cấp quốc gia: Gồm 24 chỉ số, thể hiện mức độ đạt được các mục tiêu, chỉ tiêu thuộc chương trình CĐS 
quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030; Chiến lược phát triển Chính phủ điện tử... đồng thời, 
tham chiếu đến các chỉ số được sử dụng, đánh giá của quốc tế. 

DTI cũng quy định thang điểm khi đánh giá đối với: Cấp tỉnh, bộ, quốc gia là 1000 điểm. Số liệu báo cáo, 
đánh giá của bộ, tỉnh theo từng chỉ số thành phần sẽ do bộ, tỉnh nhập vào phần mềm, được tự động tính 



điểm số. Các điểm số tự động được thay đổi theo kỳ cập nhật và bộ, tỉnh có thể theo dõi các số liệu, chỉ số 
trên phần mềm hệ thống của DTI. 

Quyết định nêu rõ, Bộ TT&TT sẽ thực hiện việc đánh giá độc lập các chỉ số thành phần có số liệu do bộ 
TT&TT hoặc bộ, ngành khác theo dõi, giám sát qua hệ thống thông tin; kết quả đánh giá, xếp hạng sẽ 
được công bố trên Cổng thông tin điện tử của Bộ TT&TT tại địa chỉ https://mic.gov.vn/ và Cổng thông tin 
đánh giá xếp hạng CĐS tại địa chỉ https://dti.gov.vn/. 

Để nâng cao hiệu quả của việc thực hiện Quyết định, các giải pháp cụ thể được quy định như sau: Các 
bộ, tỉnh, đơn vị trực thuộc cần bố trí nguồn lực, đảm bảo thực hiện công tác theo dõi, đánh giá CĐS 
thường xuyên, liên tục, đảm bảo trung thực, khác quan, kịp thời trong việc điều tra, tổng hợp, thống kê, 
báo cáo kết quả CĐS; tăng cường công tác tuyên truyền, phổ biến về DTI; tăng cường ứng dụng CNTT, 
đảm bảo kinh phí công cho công tác xác định DTI cấp bộ, tỉnh… 

 

Nguồn: Cục Thông tin Khoa học và Công nghệ Quốc gia. 


