Truy xuat nguén géc déi véi chudi cung rng thudc hoa dwoc

Viéc dp dung tiéu chuan truy xudt nguén géc thuéc hod dwoc mang lai nhitng loi ich nhuw: It 16i thuéce
hon théng qua nhén dang tw déng hiéu qua; Thu h6i san pham hiéu qua hon; Truy xuat nguén goc hiéu
qua; Giam chi phi théng qua tang hiéu qua chuoi cung teng...

Truy xuét ngudn géc Ia hé théng bao gdm hoat dong dinh danh san phdm, thu thap va lwu trir thong tin v& trang
thai ctia s&n phdm theo thoi gian, dia diém nhdm quan ly théng tin vé& chét lwgng, an toan clia san pham.

Tiéu chudn TCVN 13258:2020 do Ban ky thuat tiéu chudn quéc gia TCVN/TC/GS1 M4 sb, méa vach va truy xuét
ngudn géc bién soan, Téng cuc Tiéu chudn Do lwdng Chét lwong d& nghi, B Khoa hoc va Céng nghé céng
bd. Tiéu chudn nay xac dinh cac y&u cau téi thidu ddi véi cac bén lién quan, té chirc dé thiét 1ap hé théng truy
xuét ngudn gbc dbi véi chudi cung tng thubc hoa dwoc, khdng phu thudc vao viéc lwa chon céng nghé. Do dé,
tiéu chuan nay dv kién sé dwoc st dung trong moi doanh nghiép, t& chirc véi moi quy mé I&n hodc nhd.

Theo TS. Hoang Quéc Viét — Vién Tiéu chudn Chét lwong Viét Nam, viéc ap dung tiéu chudn truy xuat nguén
gbc thubc hoa dwgc mang lai nhivng lgi ich nhuw: it I6i thuéc hon théng qua nhan dang tw dong hiéu qua; Thu héi
san pham hiéu qua hon; Truy xuat ngudn gbc hiéu qua; Giam chi phi théng qua tdng hiéu qua chudi cung &ng;
Cai thién quy trinh d&t hang va héa don; Giam hang tén kho; Téng nang suét trong cac quy trinh kinh doanh; Cai

thién mac d6 dich vu/ty I1& 14p day; Cai thién quan ly chi phi sdn xuét/cung cap; Hb trg tuan thi cac quy dinh.

Hé théng truy xuét ngudn géc.

Pham vi ap dung cla tiéu chudn TCVN 13258:2020 dwa ra cac y&u cau ddi véi truy xudt ngudn gdc (TXNG)
trong chudi cung (rng thudc hod dugc. Cac bén tham gia chudi cung trng thubc héa dugc bao gbm: Nha san
xuét nguyén liéu thd/ thanh phan hoat chét dwoc phdm; Nha san xuét thudc hod dwgc; Nha ban budn, nha phan
phéi, don vi déng goi lai; Nha ban 1&; Don vi cip phat thubéc cho bénh nhan (Vi du: bénh vién, phong kham, tram
y té,...). Ngoai ra, tiéu chudn nay &p dung ddng thdi véi tiéu chudn TCVN12850:2019.

V& nguyén téc, cac bén tham gia chudi cung tng phai dap (ng yéu cadu chung quy dinh trong TCVN
12850:2019; Hé théng TXNG phai dap (rng yéu cau truy xuat mot budc trwdc, mot buwéc sau; TXNG bén ngoai
va TXNG ndi bo la can thiét d& dap &ng dwoc kha néng truy xuat toan bd chudi cung tng; TXNG ndi bo dwoc
chinh 6 chirc thuc hién; TXNG bén ngoai, gitra cac déi tac thwong mai, yéu cdu mét cach thirc chung va mot s
thda thuan trwéc vé cach truy vét va truy xuat; Trong chudi cung trng thudc hoa dwoc, phai dinh danh don nhét
vat phdm c6 thé truy xuét, cac bén va dia diém; Ma truy vét vat pham phai dwoc truyén dat trong cac tai liéu
thwong mai cé lién quan.

Gilra cac ddi tac thwong mai phai c6 sy théng nhét vé vat phdm truy xuét, nguyén tc méa ho4, trach nhiém ghi
nhan va luu gir thong tin d& dam bao cac bén clng truy xuat mét déi twong. Cac déi tac thuong mai phai xac
dinh it nhat mot cAp dd vat pham truy xuét cho tirng chuyén hang; T4t ca cac bén trong chudi cung (rng phai két
ndi hé théng dong san pham véi dong thong tin v& san phdm; Cac bén trong chubi cung (ng phai tuan tha thir

bac vat phdm co thé truy xuét va phai st dung ma phi hop cho méi cdp vat phdm.



Lién quan dén trién khai truy xuét ngudn gbc thubc héa dwoc, theo TS. Hoang Quéc Viét muc tiéu thuc hién quy
trinh TXNG 1a d& cac dbi tac TXNG 4y dwoc thdng tin v& lai lich, qua trinh ap dung hodc dia didm cla mét vat
pham c6 thé truy xuét tir bat ky diém nao trong chudi cung tng.

Dir liéu truy xuat ngudn gbc gdbm cac théng tin vé&: Bén thwc hién (Pinh danh + cac phan t& di liéu); Dia diém
(Pinh danh + cac phan ti dir liéu); Ngay thang/thoi gian; Vat pham cé thé truy xuét (Binh danh + cac phan t& di
liéu); Qua trinh hodc sy kién (Dinh danh + cac phan t& di liéu); Cac di liéu truy xuat ngudn gbc dwoc tinh téi,
mong doi hodc da cé sdn, dwoc ghi nhan theo thoi diém thuc té.

Ciing theo TS Viét, truy xuat ngudn gbc khdng cé nghia cac ddi tac phai ndm gilr va chia sé tt ca thong tin truy
xudt ngudn gdc. Tuy nhién, ho phai cé kha nang tim kiém ndi bd va truy cap dwoc cac théng tin lién quan, chia
sé cac thong tin da thdng nhét, khi duwgc yéu cau ma khéng vi pham quyén s& hivu tri tué ctia médi déi tac truy
xuét nguén géc.

Loai d¥ liéu truy xuat ngudn gbc anh huwéng téi gidi phap thich hop dwoc st dung dé ghi lai théng tin va dé thuc
hién yéu cau truy xuat ngudn gdc: Néu div liéu truy xuét ngudn gbc 1a div liéu riéng thi div liéu d6 cé thé nam
trong hd so truy xuét ngudn gbc ctia mot trong sb cac ddi tac thwong mai hodc déi tac truy xuét ngudn gbc phia
trwdc hodc sau.

Néu di liéu truy xuat ngudn gbc 1a cong khai thi dir liéu d6 c6 thé ndm trong hd so truy xuat ngudn gbc cla cac
chi s& hiru vat phdm co thé truy xuét hodc duwoc chia s& cdng khai. Néu div liéu truy xuét ngudn gbc la chia
khoa dé dinh danh mét vat pham cé thé truy xuét thi div liéu d6 phai nam trén vat mang sé dinh danh.

Yéu ciu dbi v&i cac bén lién quan trong chudi cung (rng thudc héa dwoc: Thir nhét, yéu cau dbi véi nha cung
cAp nguyén vat liéu: D& c6 thé TXNG, nha cung cdp nguyén vat liéu phai lwu gilr cac thong tin thiét yéu lien quan
dén nguyén liéu tho, API va thwc hién cac cong viéc sau: Gan mé truy vét (vi du, ma thwong phdm toan ciu
GTIN) cho cong-ten-no/vat chira so cdp; Gan ma truy vét (GTIN) cho cong-ten-no/vat chiva thir cap; Lwa chon
k¥ thuat dinh danh va thu nhan dir liéu tw dong (AIDC) va vat mang di liéu dé& ap dung cho cac cap dé vat pham;
Lwu tri¥ div liéu chinh cta vat phdm trong co s& di liéu san phdm va két ndi véi méa truy vét lién quan; Néu cé sb
16/mé&, nha cung c&p nguyén vat liéu phai thé hién sb 16/mé twong tng va/hodc ngay hét han & dinh dang ngudi

c6 thé doc dworc trén cac cong-ten-no/vat chira.
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Dé& cho phép thu thap va xt& ly di liéu nhanh hon va chinh x&c, nha cung c&p nguyén vat liéu c6 thé ma héa
théng tin nay (vi du, m& vach GS1-128 hodc GS1 DataMatrix) trén mdi cAp dd dong géi; Néu cong-ten-no/vat
chtra thr cAp la mét trong sé cac vat phdm tao thanh don vi van chuyén/logistic hodc ndm trén pa-let hang héa
thi gdn ma céng-ten-no van chuyén theo x&-ri (SSCC) cho don vi van chuyén/logistic hodc pa-let; néu cong-ten-
no/vat chiva thir cAp la don vi van chuyén thi gdn ma SSCC cho cong-ten-no/vat chiva thir cdp. Ma SSCC phai
don nhét trong chubi, cho phép TXNG cla don vi van chuyén tir khi rdi kho cho dén khi dén nha san xuét. Ngoai

ra, ma SSCC duwoc két ndi v&i cac thong tin thiét yéu nhw GTIN.



Nha cung cAp nguyén vat liéu gtvi mét théng bao giri hang cé chira ma SSCC cho khach hang dé cung cép cho
nha san xuét théng tin lién quan; Nha cung cép lwu gilv va cung cap cac thdng tin can thiét theo thoa thuan voi
khach hang.

Thir hai, Yéu cAu dbi voi nha san xuét: Dé cé thé TXNG, nha san xuét thyc hién cac cong viéc sau: Gan cac ma
truy vét (GTIN) cho bao bi & cAp don vi (céng-ten-no/vat chira so' c&p); Lwa chon ky thuat AIDC va vat mang div
lidu @& ap dung cho cac cép bac vat phdm; D liéu chinh ctia s&n phdm dwoc lwu trik trong mot co s& div ligu
san phdm va dwoc két nbi véi GTIN lién quan; Nha san xuét phai thé hién sé 16/mé twong (rng va/hodc ngay hét
han & dinh dang ngui cé thé doc duoc.

D& cho phép thu thap, xr Iy di¥ liéu nhanh hon va chinh xac, nha cung cap cé thé ma héa théng tin nay (vi du,
bang ma vach GS1-128 hodc GS1 DataMatrix) trén mdi cip dd déng goi; Gan ma SSCC cho don vi van chuyén
(pa-let). Ma SSCC phai don nhét trong chudi, cho phép TXNG don vi van chuyén tir khi réi kho cho dén khi dén
céac dbi tac phia sau trong chubi cung &ng.

Ngoai ra, SSCC duwoc két ndi v&i cac thong tin thiét yéu nhw GTIN, sé 16/mé. Khi hang hoa rdi khéi dia diém cua
nha san xuét, nha san xuat giri mét théng bao gl hang c6 chira SSCC cho khach hang dé cung cap cho nha
ban buén/nha phan phéi théng tin lién quan.

Thir ba, yéu cau dbi v&i nha ban budn/nha phan phdiNha ban budn/nha phan phédi phai nhan dwoc truéc tat ca
théng tin quan trong ctia chuyén hang tir déi tac phia trwdc trong chudi cung ng: Nha ban budn/nha phan phéi
st dung ma SSCC trén nhan pa-let dé kiém tra, nhap kho chuyén hang, truy xuét pa-let ban d4u trong kho; Khi
thanh phan cua pa-let ban dau thay déi, nha ban buén/nha phan phdi dirng st dung SSCC nay;

Viéc truy vét thubc ra khoi kho phai dwoc thuc hién & cip don vi. Dung ma truy vét (GTIN) va sb 16/mé tham
chiéu dé truy vét san phadm; Khi déng gdi lai d& phan phdi thubc, nha ban budn/nha phan phdi déng géi thudc
vao céng-ten-no/vat chiva va gan moét ma SSCC cho don vi van chuyén (cong-ten-no/vat chiva).

SSCC phai duy nhét trong chudi, cho phép truy xuat ngudn gbc don vi van chuyén nay tir khi r&i kho cho dén khi
dén nha ban 1&; Ngoai ra, SSCC dwoc két ndi véi cac théng tin can thiét nhw GTIN va sé xé-ri; Khi hang roi khdi
dia diém cta nha ban budn/nha phan phdi, mét thdng bao gri hang chira SSCC, sé duwoc gt cho khach hang
@& cung cap cho nha ban I8 théng tin lién quan.

Thir tw, yéu cAu dbi véi nha ban 1&: Nha ban 1& phai nhan truéc va lwu tat ca théng tin quan trong vé& chuyén
hang tir ddi tac phia trwéc trong chudi cung trng (vi du nha ban budn/nha phan phéi); Nha ban 1& cé thé quét
SSCC trén nhan thung ca-ton va tw dong khép di liéu vai thdng tin nhan duorc.

Sau khi hoan thanh viéc kiém tra trwc quan, chuyén hang cé thé dwoc tach ra, dirng siv dung SSCC nay va cac
don vi duwgc chuyén vao kho clia nha ban 1&; Viéc truy vét cac san phdm r&i khéi nha thube ban 18 phai dwoc
thwe hién & cap don vi; GTIN va sb xé&-ri hodc sb 16 dwgc tham chiéu dé truy vét san pham; O cép d6 don vi, két
hop GTIN dwoc ma hoa, sb xé-ri hodc 16 va ngay hét han 1a can thiét d& dam bao viéc x& ly chinh xac va nhd
do, an toan cho bénh nhan.

Thir ndm, yéu cau déi vai nha cung cép dich vu logistic bén thé ba: Nha cung cép dich vu logistic bén thir ba
(3PL) nhan chuyén hang tir diém gtvi di. 3PL chi can tham chiéu duy nh&t ma SSCC. 3PL phai nhan dwoc tat ca
théng tin can thiét cho viéc van chuyén (kich thwéc va khdi lwong clia chuyén hang, vat liéu nguy hiém, v.v.) lién
két véi ma SSCC, théng qua don dat hang van chuyén, trwéc khi nhan chuyén hang tir diém gl di; Ngay khi
biét thoi gian hang dén, 3PL gl thong bao dén cho diém glri dén @& hé tro ho tbi wu hoa viéc van chuyén hang
hoéa.

Thir séu, yéu cau ddi véi don vi cdp phat thubc: Don vi cp phat thubc phai nhan trwéc va lwu tat ca thong tin
quan trong vé chuyén hang tr déi tac phia trwdc trong chudi cung &ng; Bon vi cp phat thubc c6 thé quét SSCC
trén nhan thung ca-ton va ty dong khép dir liéu véi thong tin nhan dwgc; Sau khi hoan thanh viéc kiém tra truc
quan, chuyén hang c6 thé dwoc tach ra, dirng st dung SSCC nay va cac don vi dwgc chuyén vao kho cia don

vi cAp phat thudc; Viéc truy vét cac san pham roi khdi don vi cAp phat thudc phai dwoc thue hién & cap don vi.



GTIN va sb xé-ri hodc sb 16 dwoc tham chiéu dé truy vét san phdm; & cip do don vi, két hop GTIN dwoc ma
héa, s x&-ri hodc 16 va ngay hét han 13 can thiét d& dam bado viéc xt ly chinh xac va nhd d6, an toan cho bénh
nhan; Trwdc khi cip phat thude, dwoc sT quét ma vach trén san pham, dé diéu chinh sé lwong thubc trong kho,
va quét ma tai liéu trén don thubc dé lien két viéc cap thudc véi don thudc va véi hd so bénh nhan.

Cac dbi tac trong chudi cung ng thubc héa duoc cé thé str dung cac cp dd TXNG san pham khac nhau dé hé
tro nhu cau quan ly san xuét kinh doanh nhw: Tuan th cac y&u ciu quan ly va huéng dan vé viéc thu hoi; Giam
rti ro kinh doanh; Thu hdi va huy bé san phdm; Phu hop véi cac yéu cau ky thuat cia hoat dong thwong mai
hodc cua dbi tac vé truy xuét ngudn gbc; Quan ly logistic hiéu qua; Quan ly chat lwong hiéu qua; H6 tro san
phdm va/hodc an toan cho bénh nhan; Cung cép théng tin cho ngudi ding cudi va cac déi tac thuwong mai hodc
cac bén truy xuat ngudn gdc; Xac minh cé hay khong cé cac thudc tinh san phdm (vi du: chira latex, st dung
mot 1an);

Bao vé thuwong hiéu; Chinh sach xac thwe san phdm va chéng hang gia. M6i déi tac trong chudi cung trng sé co
cac muc tiéu rieng vé& viéc st dung hé thdng TXNG. Tuy nhién, cac ddi tac can hop tac lam viéc dé dat dwoc

mirc 46 TXNG can thiét trong toan bd chudi cung Gng.

Nguén: Bé Khoa hoc va Céng nghé (MOST).



