Trach nhiém xa héi va doanh nghiép
trong phat trién cdng nghé tri tué nhan tao

Truéc nhivng rdi ro ngay cang 1én tlr sy bung nd cdng nghé tri tué nhan tao (Al), gidi lap phap dang thic giuc cac
cong ty cdng nghé cé trach nhiém va than trong trong nghién clru, phat trién san pham Al. D&i mat véi s ép, cac
cobng ty bwéc dau dwa ra nhivng cam két nhdm gidm méi de doa cutia Al, du rang t 1&i néi dén hanh dong con can
nhiéu nd lwc va thai gian.

Tao co ché quan ly Al 1a chd dé chinh trong cudc hop méi day gitra gi¢i chirc My va cac tap doan cong nghé 16n &
nwéc nay nhu Microsoft, Meta, Alphabet, IBM dién ra & Dbi Capitol. Téng théng My Joe Biden da yéu cau cac doanh
nghiép phai co trach nhiém bdo dam tinh an toan cla cac san pham Al trwéc khi dwa ra céng ching, cling nhw minh
bach vé hé théng Al trwéc cac nha hoach dinh chinh sach.

Tam quan trong cla viéc kiém soat Al cang tang trong bdi canh rdi ro tlr cdng nghé méi néi nay xuét hién ngay cang
nhiéu. Cac nha lap phap ding trwdc bai toan kho 1a vira kiém ché nguy co tir cong nghé méi, vira khuyén khich tinh
than ddi méi sang tao.

Ty phu Elon Musk da vi Al nh “con dao hai lui", ddng thei kéu goi tao 1ap co ché trong tai vé Al, bdi can c6 co quan
quan ly d& bao ddm st dung Al an toan. Mot loat cong ty cong nghe [&n nhw Google OpenAl, Mlcrosoft Adobe, IBM,
Nvidia... da ky cam két tw nguyén nhdm bao dam rang sirc manh ctia Al khéng bi s&v dung vao muc dich pha hoai.

Khong thé phi nhan céng nghé Al ngay cang tré nén phd bién trong ddi sdéng thwdng ngay, mang dén nhiéu sang
kién vuort troi trong cac Iinh vre nhu y té, gido duc... Déi véi cac cong ty cdng nghé, cac san pham Al con gilp doanh
thu va loi nhuan tang vot. Cu thé, doanh thu ctia Nvidia trong quy tai chinh th& hai nam 2023 (tinh dén ngay 30/7) da
tang gap ddi so v&i mirc cung ky nam 2022, 1én mirc cao ky luc la 13,5 ty USD, trong khi lgi nhuan rong cham méc
6,2 ty USD, téang 843% so v&i mirc cung ky nam 2022.

Tap doan cong nghé Alphabet cong bd doanh thu va lgi nhuan rong quy 1/2023 vwot dw bdo cla cac nha phan tich,
cho thay Alphabet dan I4y lai vi thé cao trén thi triérng nho Iinh vire Al. Tuy nhién, bén canh viéc hwéng loi tir cac san
pham Al, cac codng ty cdng nghé ciing dirng trwéc yéu cau trién khai than trong va danh gia, sang loc, thi nghiém k§
cang cac san pham trwdc khi dwa dén cong chung.

Thoi gian qua, hang loat san pham Al duoc d at tung ra, cho thdy cudc chay dua khéc liét gitra cac tap doan cong
nghé Ion. Cong chung ngay cang nhan ra réng, méc d6 théng minh, tinh nang vwot troi ctia cac sdn pham di kém
nhiéu nguy co tiém an trong doi sbng thuc.

Chu tich Tap doan Microsoft Brad Smith nhan dinh, Al cé nguy co tr& thanh vii khi chéng lai nhan loai néu ching vuot
tam kiém soat ctia con ngudi. Quy Nhi dong Lién hop quoc (UNICEF) va Dién dan Kinh té Thé gi¢i (WEF) canh béo
vé nguy co dbi v&i tré em, trong dd c6 quyén riéng tw, van dé an toan, cac tac dong vé tam ly va hanh vi.



Nhan manh viéc quan ly linh vuc Al nhw mét yéu cau cip bach trong thei dai méi, Cha tich Uy ban chau Au (EC)
Ursula von der Leyen mé&i day kéu goi thanh 1ap maot “hodi ddng toan cau”, gdm cac chuyén gia va dai dién cong ty
coéng nghé, dé giai quyet nhirng thach thtrc ma Al dat ra. Trwéc do, EU cling thong bao vién tro 4 triéu euro aé to
chtrc sy kién va tw van cho cac chinh pha vé van dé& Al. Mét hdi nghi thwong dinh toan cau vé an toan Al ciing da
dwoc Anh td chirc vao dau thang 11/2023.

Gigi chuyén gia nhan dinh, viéc thiét Iap cac quy dinh chung cho Al la mét qua trinh phtrc tap, can dwoc can nhic ky
lwdng dé tranh can tré sw phat trién ctia khoa hoc va cong nghé. Nhiém vu xay dwng va trién khai luat quan ly Al sao
cho cbéng nghe nay dwoc st dung mot cach an toan, nhan van va phuc vu déc lwc cho cudc séng con nguwdi doi hdi
sw gop strc clia cac nha lanh dao, cac nha nghién ctru khoa hoc va dac biét la gi¢i doanh nghiép céng nghé.

Trach nhiém trong phat trién cong nghé Al khdng chi & mdt van dé ctia cac doanh nghiép céng nghé Ién, ma con la
trach nhiém ctia ca xa hoi. Viéc kiem soat va quan ly Al doi héi’su} hop tac va cong tac chat ché gitra cac bén lién
guan, tlr cac cong ty cong nghé dén cac nha lap phap va cac to6 chirc quoc té. Chi thong qua nhirng né lwc chung,

ching ta méi c6 thé bao dadm réng strc manh cla Al sé dwoc str dung mot cach an toan va cé ich cho con ngudi va
xa hoi.
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