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K-Startup Grand Challenge 2022 -
"Canh cong vang" cho cac startup
Viét mé réng khap chau A

Bau tw khdi nghiép Viét Nam
thubc top s6i déng nhat Béng
Nam A

Nudi duwdng startup Ky Lan

Hb tro hé sinh ’ghéi kh&i nghiép in mo&i
sang tao TP. H6 Chi Minh phat trién
ngang tam khu vuc

Khéi nghiép hwéng vé cong déng CUC THONG TIN KHOA HOC VA
CONG NGHE QUGC GIA
24 Ly Thudng Kiét, Hoan Kiém, Ha Noi

Cac cong ty kh&i nghiép ctia Ao Tel: (024) 38262718

thu hat sy chu y ctia cac doanh
nghiép toan cau

Tam quan trong cla quan hé céng

chang dbi véi cong ty khéi nghiép -
Kinh nghiém ttr startup Trung Quéc
(Phan cubi)
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Chuwong trinh khé&i nghiép K-Startup Grand
Challenge la mét dy an thwdng nién dworc tai trg bdi
Chinh pht Han Quéc, bat dau tir nam 2016, nham hd
tro' cac startup Viét phat trién théng qua viéc st dung
hé sinh thai kh&i nghiép tai Han Quéc nhw mét don
bay mé réng khép chau A.

Han Quéc nam trong nhirng nén kinh té phat trién
manh nhat & chau A, c6 cac tap doan kinh té sanh
ngang toan cau nhw LG, Samsung va Huyndai; va 1a
noi san sinh ra nhiéu cdng ty kh&i nghiép, tinh than
kinh doanh va céng nghé ndi bat. V&i dinh hwéng tré
thanh trung tam khéi nghiép hang dau khu vuc va thé
gi®i, Chinh phti Han Quéc da va dang trién khai
nhiéu hoat déng xay dwng, phat trién hé sinh thai mé
nham thu hut cac doanh nghiép kh&i nghiép toan cau

thiét 1ap hoat dong kinh doanh tai Han Quéc dé lam
buédc dém md& réng dén cac nén kinh té 16n khac tai
chau A. Mét trong nhirng sang kién dé thuwc hién muc
tiéu d6 la Chuwong trinh tang tbc khéi nghiép K-
Startup Grand Challenge (KSGC), dwoc hd tro bdi
B6 Doanh nghiép vira va nhdé va Khéi nghiép (MSS)
Han Quéc va duwoc td chirc bdi Co quan Xuc tién
céng nghiép cong nghé théng tin Qudc gia (NIPA)
cta Han Qubc. Nam 2022, Trung tdm hop tac cong
nghé théng tin Han Quéc tai Ha Noi (KICC), thudc Co
quan Xuc tién céng nghiép céng nghé théng tin Han
Quéc (NIPA) tiép tuc chiu trach nhiém trién khai cudc
thi K-Startup Grand Challenge 2022 (KSGC 2022) tai
Viét Nam, Philippin, Pai Loan, Hong-kong,
Campuchia, Myanmar, Lao va Béng Timor.



Co hoi danh gidi thuwéng hdp dan va nhitng
nguén vén dau tw tiém nang tir KSGC.

Tinh dén nay, chwong trinh da té chirc 1an thir 7
véi hon 10.000 hé so tham du tr 151 qudc gia trén
toan thé gidi, voi tbng dau tw da Ién t&i hon 1.5 ty
USD. Nam nay, Chwong trinh KSGC 2022 da chinh
thirc tiép nhan hé so dang ky tham gia bt dau tw
ngay 15/4 dén hét ngay 31/5 tlr cac startup & nhiéu
quéc gia khac nhau trén khap chau Au, Bac My va
Dboéng Nam A, nhirng linh vwc nhw tri tué nhan tao
(Al), cébng nghé tai chinh (fintech), logistics, céng
nghé sinh hoc, ro-bét, phat trién trd choi, Internet
van vat (loT), thwong mai dién tc...

Khéng don thuan chi 1a mét cudc thi, KSGC
2022 con dwoc danh gia 1a canh clra hd tro cac

Dadi two'ng nao c6 thé dang ky tham gia?

startup co thé mo réng thi trwong ra nwéc ngoai,
dem dén co hoi tiép xuc va tim dén cac cb van, cac
quy dau tv hang diu khu vuc chau A, hé tro giai
quyét cac tré ngai tr mé hinh kinh doanh, ngén ngt¥,
chinh sach phap ly...

Chuwong trinh tang téc kh&i nghiép K-Startup
Grand Challenge 2022 sé& dwoc té chirc tir ngay
01/8 dén ngay 15/11/2022 (3,5 thang), tai Co s&
Khéi nghiép déng cép thé gi¢i & Thung liing Céng
nghé Pangyo.

Theo lich trinh cudc thi, Top 60 startups dwoc
tuyén chon sé& tham gia chwong trinh tang téc khéi
nghiép kéo dai 3,5 thang tai Han Québc (co kinh phi
hé tro 1én dén 11.136 USD/ d6i) va trinh bay san
pham trwdc cac nha dau tw tai ngay hoi dau tw. Sau
do, Ban t6 chirc s& chon 30 startups tham gia
chwong trinh hé tro thanh 1ap tai Han Quéc kéo dai
thém 3,5 thang tiép theo (c6 kinh phi hd trg 1én dén
11.136 USD/ d6i). Top 10 Startups hang diu sé
dwoc nhan tai tro bang tién téng tri gia Ién dén
320.000 USD.

Bén canh do, cac startup tham gia cubc thi con
c6 co hoi tiép can nhiéu quy va nha dau tw khac,
dwoc Chinh phd Han Quéc hé tro dé dinh cw va
dwoc thiét 1ap van phong dy an tai thung liing cong
nghé Pangyo,.../.

Boi twong tham gia la cac dy an khai nghiép cé thdi gian hoat dong duréi 7 nam hoéc co it nhat 01

thanh vién déi ngi sang lap 1a ngudi cé quéc tich tai mot trong cac quéc gia/vung lanh thd khac ngoai

Han Québc. Cac dw an, doanh nghiép kh&i nghiép c6 tiém nang véi muc tiéu ré rang la mé rong doanh

nghiép ra thj truérng chau A théng qua viéc str dung thi truérng Han Quéc 1am bude dém.

Théng tin hué’'ng dan va dang ky tham gia tai:

Website: https://www.k-startupgc.org/

Fanpage: https://www.facebook.com/ksgc2022asia



https://www.k-startupgc.org/%22%20%5Ct%20%22_blank%22%20%5Co%20%22https://www.k-startupgc.org/
https://www.facebook.com/ksgc2022asia
https://www.k-startupgc.org/%22%20%5Ct%20%22_blank%22%20%5Co%20%22https://www.k-startupgc.org/
https://www.facebook.com/ksgc2022asia

TIN TUC SU KIEN

Viethamnet.vn - So vdi cac nwdc trong khu viee, Viét Nam ching kién téc do tang truéng rét nhanh cé
vé ngudn vén 14n sé luong céc giao dich rét von cho startup khéi nghiép.

Theo B&o cdo dwoc cong bd méi day béi Trung
tam Dbi méi sang tao Quéc gia (NIC, B6 Ké hoach va
DPau tv) va Quy dau tw mao hiém Do Ventures, Viét
Nam dwoc danh gia la mét trong nhirng thi trwdng
d4u tw mao hiém trién vong nhat khu vrc ASEAN.

Cu thé, Viét Nam hién dan dau Pong Nam A vé
tbc dod tang trwdng sb lwong cac giao dich dau tw
mao hiém. So v&i nam 2020, lwgng giao dich dau tw
mao hiém tai Viét Nam trong nam 2021 vira qua da
tang 57%.

Mirc do tang trwdng vé sb lwong thwong vy dau
tw vao cac startup Viét Nam cao hon Singapore
(53%), Philippines (42%), Indonesia (27%), Thai Lan

(9%) va Malaysia (1%).

Néu xét vé sé vén dau tw, Viet Nam hién dirng
thr 3 ASEAN vé téc dd tang trwdng ngudn vdn cho
dau tw khéi nghiép.

So v&i ndm 2020, sb tién ma cac nha dau tw mao
hiém bé vao céac startup Viét da tdng 220%. Con sb
nay chi thua kém Singapore (379%) va Philippines
(559%), trong khi bé xa Malaysia (119%), Indonesia
(22%) va Thai Lan (1%).

Theo danh gia ctia NIC va Do Ventures, hé sinh
thai mao hiém cGa khu vuc Dong Nam A thoi gian
qua da chirng kién sy ting trwdng mot cach toan
dién. Nguyén nhan la béi khu viec Bong Nam A hién



da tr& thanh ‘md vang” cla gidi dau tw mao hiém
toan cau.

Dang chu y, néu chi xét nhém 6 nén kinh té ding
dau ASEAN goém Indonesia, Singapore, Malaysia,
Thai Lan, Phiippines va Viét Nam, nuwdc ta hién
chiém khoang 13% ngudn vén diu tw mao hiém
dwoc rot vao khu viee trong nam qua. Viét Nam hién
ciing chiém t&i 19% téng lweng giao dich rét von vao
cac startup thudc 6 nén kinh té hang dau ASEAN

M

nam 2021. O’ ca 2 khia canh trén, Viét Nam déu xép
vi tri thir 3, sau Indonesia va Singapore - 2 nén kinh
té& dan dau khu vuec.

Céc linh vic dwoc nha dau tw quan tam nhét khi
tim dén cac startup Viét 1a game, giai tri, thanh toan,
ban & va gido duc. Cac xu hwéng dau tw ndi bat
trong thoi gian téi s& bao gébm coéng nghé tai chinh va
web 3.0 v&i sy phd bién ngay cang tang cua tién ma
hda cling nhw céng nghé Blockchain.

Fintech duoc dénh gia sé la xu huwéng dau tw céng nghé néi bat trong ném 2022.

Theo Béo céo B6i méi Sang tao va Pau tw Cong
nghé Viét Nam, ty trong dau tv vao linh vuc cbng
nghé tai chinh (Fintech) cta Viét Nam hién ding thir
3 bong Nam A, sau Philippines va Thai Lan. Trong
mat cac nha dau tw, sy phd bién ctia smartphone tai
Viét Nam dang tao co héi cho cac startup thanh toan
k¥ thuat sb va cac giao dich tryc tuyén..

Nhin vé twong lai, cac chuyén gia cé chung nhan
dinh rang, trién vong kinh té Viét nam sé& sang sta
hon trong ndm 2022 v&i nhivng chién Iwoc hop ly
nhdm phuc hdi kinh té sau dai dich. M6i trwong
chinh tri-xa ho6i 6n dinh va viéc duy tri téc dd tang
trwdng kinh t& nhw hién nay sé cing cb niém tin cta
cac nha dau tw ngoai khi gia nhap thi trwong dau tw
mao hiém Viét Nam. Hién khu vwc Déng Nam A c6
sy gép mat cla 79 quy dau tw mao hiém, trong dé
c6 37 quy chi vira m&i xuat hién héi ndm ngoai.

Téng sb tién dau tv dwoc nhirng quy nay bé vao

startup khu vwe hién dat 7,6 ty USD. Nguén vén cho
dau tw kh&i nghiép tai Dong Nam A dwoc dy bao sé
tiép tuc tang 1én trong nhitng thang téi. Thuc té cho
thay, ké tir khi dai dich COVID-19 bung phat cach
day 2 nam, cac cong ty kh&i nghiép da di dau trong
viéc giup giadi quyét hang loat nhitng van dé do dai
dich gy ra.

D& nhan thay nhét 1a vai trd quan trong cla cac
nén tdng giao hang, nén tang gido duc truc tuyén,
lam viéc tr xa, thanh toan ky thuat sb... Cing nho
déi méi va ap dung cong nghé, nhiéu doanh nghiép
da vuwot qua khing hoang va tham chi phat trién
manh mé. Cac cong ty kh&i nghiép dwoc nhan dinh
sé tiép tuc tré thanh mach mau ciia nén kinh té canh
tranh, cung cap cac co hoi viéc lam méi, mang t&i
cho nguwoi tieu dung nhiéu sy lwa chon hon, ddng
thoi thach thirc khd ndng ddi méi cia cac doanh
nghiép truyén théng./.


https://vietnamnet.vn/game-thanh-toan-va-tmdt-viet-nam-duoc-ca-map-rai-usd-san-don-2011791.html
https://vietnamnet.vn/game-thanh-toan-va-tmdt-viet-nam-duoc-ca-map-rai-usd-san-don-2011791.html
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Baodautu.vn - Viét Nam dang héi tu di diéu kién dé tré thanh “trang trai” twong lai cla céc startup “Ky
Lan” va can c6 nhiing buéc thay dbi ngoan muc dé nuéi dudng nhiing startup Ky Lan doé.

Startup la luéng gié m&i cua kinh té tw nhan. 6
la kh&ng dinh vao 5 ndm trwdc cta éng Trwong Gia
Binh, Cha tich Tap doan FPT, khi 6ng ngéi vao vi tri
Trwdng ban Nghién ciru phat trién kinh t& tw nhan
ctia Hoi ddng Tw van cai cach tha tuc hanh chinh.

DPay 14 t6 chirc tdp hop nhirtng doanh nhan ky
cwu hang dau Viét Nam. Ca nhan 6ng Binh ciing
nhw nhiéu doanh nhan khac mang trong minh khat
vong gilp nén kinh té Viét Nam phat trién, hoi nhap
thé gioi. D& lam duwoc diéu d6, can bién khat vong
nay thanh mong méi chung cla tirng nguoi
dan, doanh nghiép.

Theo 6ng Binh, cdng nghé thdng tin, ndng
nghiép va du lich Ia 3 linh vwec ma Viét Nam c¢6 thé
canh tranh toan cau va phai tap trung nguén luyc
phat trién theo huéng do.

Riéng v&i linh viec cdng nghé théng tin, Viét Nam
da c6 vi thé nhat dinh trén thé gidi. Trong hai nam
qua, Viét Nam co6 thém hai Ky Lan cong nghé mdéi la
MoMo va Sky Mavis, nang sé Ky Lan trong nwéc 1én
con s6 4 (hai tén tudi dwoc dinh gia trén 1 ty USD
trwdc do la VNG va VNLife).

V&i viéc cho ra déi twa game Axie Infinity,
Nguyén Thanh Trung, nha sang lap Sky Mavis da lot
top 10 nhan vat anh hwédng nhat thé gidi tién ma hoa
crypto. Bang xép hang nay duoc cong bd bdi
CoinDesk - mét trong nhirng chuyén trang tin tirc cé
anh hwéng trén thi trudng tién sé hién nay.

Nguyén Thanh Trung dwoc xép ngang hang véi
nhitng nhan vat da ndi danh toan cidu nhw Sam
Bankman-Fried (CEO, nha sang lap san giao dich
FTX), ty phu ngwoi My Elon Musk va Roham

Gharegozlou (CEO Dapper Labs). Chang trai 9X nay
da khéi dau cho lan séng game “choi dé kiém tién”.
“Téi mudn moi ngudi biét dén Sky Mavis la mot
doanh nghiép lam nghiém tuc, chin chu, c6 tdm nhin
l&u dai”, Trung bay té.

Axit,

‘-,i 9 INFINITY

Giam déc Nguyén Thanh Trung cda Sky Mavis.

R& rang, thi trwdng game blockchain dang cé
nhiéu “diém néng”, thu hat sw quan tdm t cong
ching va nhan dwoc nhiéu “tai nguyén” nhw vén, tai
nang céng nghé... Theo Trung, sy phat trién cla
cong nghé la cau chuyén hang thap ky. Nhirng nam
gan day, cong nghé phat trién nhanh vi nhiéu
nguyén nhan, dai dich COVID-19 bung phat cang
thac day qué trinh nay nhanh hon, nhung theo thoi
gian, né sé tré vé quy dao. Chi nhirng cong ty thuc
sy nghiém tuc, phat trién nhivng san phdm mang lai
gia tri thwc sy méi co thé ton tai lau dai.

Khéng riéng cac ban tré, gi¢i cong nghé & tudi
“lao lang” trong nwéc ciing tré thanh fan ham mo
cta Trung. O tudi 9X, Trung da lanh dao cac nha
quan ly, nhan vién nguwdi nwdc ngoai... tién ra thé
gi&i, dwa startup tré thanh cong ty toan cau, cé hang
tram ngan khach hang & khap cac chau luc, da va
dang tao ra, quan ly con s6 vén héa ty USD.


http://Baodautu.vn/thoi-su-d1/
http://Baodautu.vn/doanh-nhan-d4/
http://Baodautu.vn/doanh-nghiep-d3/
http://Baodautu.vn/thoi-su-d1/
http://Baodautu.vn/doanh-nhan-d4/
http://Baodautu.vn/doanh-nghiep-d3/

Vay nén, gi¢i cong nghé trong nwéc cho rang da

dén luc cac nha sang lap, CEO cua cac cong ty
mobile game “bwéc ra anh sang” va dwgc ung ho.
Mobile game d& va dang khang dinh vi tri nhw mot
nganh kinh té, dong goép I&n vao GDP va sw tang
trwdng kinh té cta dat nwoc.

Ong Trwong Gia Binh nhan manh, Viét Nam can
tao khung phap ly riéng cho khéi nghiép. Cac startup
c6 cach thirc, tw duy rat sang tao. Néu béat ho phai
tuan thd nhirng chudn muc khét khe vé tha tuc hanh
chinh, thi sé “dong bang” ho.

Ngoai ra, mot trong nhitng viéc cip bach can
lam la rat ngén thoi gian dang ky, thanh 1ap doanh
nghiép va ap dung murc phi thap. Bén canh dé, can
tao diéu kién cho cac nha dau tw ca trong va ngoai
nwéc cé thé rat vén nhanh chéng. Néu lam dwoc
diéu nay, thi sé cd rat nhiéu startup lwa chon Viét
Nam dé dat tru s& va ho s& dé dang goi von tir cac
quy dau tw 16N trén thé gidi.

Diéu nay sé thu hut cac quy bom vén “khang”
vao cac startup, giup Viét Nam nhanh choéong coé
thém nhiéu “Ky Lan” hon.

Viét Nam dang thic ddy phat trién kinh té tw
nhan. Qua trinh nay khoéng thé tach roi véi lan séng
kh&i nghiép cling nhw cudéc Cach mang cong nghiép
4.0 dang ram ro trén toan cau va dé ciing 1a “luéng
gié méi” cha kinh té tw nhan & Viét Nam.

Gidi tré khéi nghiép thdi nay dwoc hoc hanh rat
bai ban. Ho da “trinh” dé “chién dau” & cac tap doan
hang dau thé gi¢i ma cach day vai chuc ndm, nhirng
doanh nhan nhw éng Trwong Gia Binh va cac céng
sy cung thoi khéng thé mo téi. Tuy nhién, khi moi
thtr day du trong co sé& vat chéat tét, khong it ban tré
lai thiéu tinh than quat cwong hay sy diing cdm déan
than. Trong khi thé hé khé&i nghiép cach day 20-30
nam thi chi biét lao vao kinh doanh dé sbng cung véi
dam mé, ching kién “dlra con tinh than” I&n 1én
tirng ngay, dé rdi dat dwoc thanh qua. Tuy nhién,
bén canh d6, ciing c6 rat nhiéu ban tré ngay nay
mang trong minh hoai bédo I&én. Ho khéng an phén
véi mot cude sdng binh thuwérng, ma muébn thod man
wéc mo sang tao. Ho quan niém, da la tudi tré, thi
phai c6 “mau” dam mé va theo dudi dam mé dé.



Hién, kha nhiéu startup dang néng léng chay
theo y twdng, mudn cé dwoc ngay vi thé nhw cac
“6ng l&n” cung nganh. Song, kinh nghiém cho thay,
sy thanh cdng I&n thwdng bat dau to nhirng y twdng
nhd, nhwng c6 tdm nhin vuot tréi, gidi quyét nhirng
nhu cau trong xa hoi bang cach hoan toan mai, tét
hon va tich cwc hon. Vay nén, néu két hop duoc hai
thé hé doanh nhan nay thi Viét Nam sé& cé mét nén
tang virng chac va cé thém nhirng startup Ky Lan.

Ong Lee Jea-Woong, nha sang lap Daum
Communications (Ky Lan céng nghé dau tién cua
Han Quéc, dwoc dinh gia 10 ty USD) cho rang, Viét
Nam dang héi tu da diéu kién dé tré thanh “trang
trai” twong lai nubi duwdng cac startup Ky Lan, dac
biét Ia linh vwc cdng nghé nhw Han Qudbc 20 ndm
trwdc day. Thoi diém d6, Han Qudc phai trai qua 3
giai doan: céng nghiép héa, phat trién céng nghé
thdng tin va cach mang coéng nghiép 4.0 dé dat dwoc
bwdc nhdy vot kinh té. Hién nay, Viét Nam ciing
dang hoi di nhirng diéu nay.

Nhiéu di liéu chi ra, khu viwec Péng Nam A ¢6
kha nang san sang ap dung cac cdng nghé méi hon
va day ciing 1a mét trong nhitng manh dat nudi
duéng tiém ndng cac thé hé Ky Lan tiép theo. Tuy
nhién, lam sao d& cé nhitng budc thay ddi ngoan
muc dé& nudi dwdng nhirng startup Ky Lan d6 1a cau
héi chwa co 10i giai thoa dang.

Bai hoc tr An Do cho thdy, trong giai doan
2000-2020, qudc gia nay thuc day phat trién cac
vudn wom, gia tbc khdi nghiép trén khap ca nuwoc.
Tai vwdn wom, cac nhdm chuyén gia sé cung cap
cho startup nguén lwc nhw khdéng gian lam viéc,
céng nghé va cac hoat déng tw van dé startup co thé
phat trién y twéng kinh doanh ctia minh. Clung véi
hé sinh thai kh&i nghiép, ha tang ky thuat s6, An Do
con dua ra cac loi ich vé thué va bao vé quyén s&
hiru tri tué cho tat ca nha khéi nghiép & trong nuéec.

Nhirng diéu nay da gép phan tao nén hé sinh

thai khéi nghiép tai An D6 dwoc danh gia 1a tét nhéat
khu viec Nam A, cao th® 5 & khu vc chau A - Thai
Binh Dwong; dirng thir 8 toan ciu vé khdi nghiép
nganh gido duc va thé 10 vé giao théng - van tai
(tbng hop bao céao twr Start-up Blink va Start-up
Genome ndm 2021). Pay ciing la diém giup An Do
tré nén hap dan véi cac quy dau tw mao hiém hang
dau thé gidi.

Viét Nam cling da lam nhirng viéc twong tw,
song can quan tdm dé& ngay cang co6 nhiéu startup
dwoc hwdng lgi tir nhirng chinh sach do./.

Sau khi Nguyén Ha Péng “gay bao”
véi game Flappy Bird vao nam 2014, thi
nam 2021 la c6t moéc dic biét véi nhiéu
thanh cong dét pha cua blockchain va thi
trwong tién dién tir & Viét Nam.

- Nam 2021, tong sé tién dau tw vao
startup tai Viét Nam dat gan 1,4 ty USD,
tang gap 1,5 lan so v&i con s6 ky luc da
dat dworc nam 2019.

- Trong khu viwc Dong Nam A, Viét Nam
dieng ther 3 vé ca tong gia tri va sé
thwong vu dau tw vao startup (sau
Indonesia va Singapore). Vé6n rét vao
startup Viéet Nam nam 2021 chiém 13%
téng von dau tw vao khu vuec.

- S6 quy dau tw tham gia hoat dong tai
Viét Nam tang 60%, dén tir nhiéu quéc
gia. Trong dé, qudc gia cé sbé lwong nha
dau tw tich cwec nhéat trong nam 2021 lan
Iwot la Singapore, Viét Nam va My.

Nguén: Béo cdo Déi méi séng tao va Pau tw
céng nghé Viét Nam dwoc phat hanh trén co

S6 hop tac gitra Do Ventures va Trung tam

Déi méi séng tao quéc gia (NIC)



TIN TUC SU KIEN

UBND TP. H6 Chi Minh vira ban hanh ké hoach trién khai “Pé an hé tro phét trién hé sinh thai khéi
nghiép déi moi séng tao TP. H6 Chi Minh giai doan 2021-2025” trong ndm 2022.

Ké& hoach huéng téi muc tiéu hd tre hé sinh thai
kh&i nghiép déi mdi sang tao cha thanh phd phat
trién ngang tam khu vuc, tirng budc tré thanh nén
tang virng chéc hé tro hoat dong ddi méi sang tao,
nang cao nang suat chat lwong, nang lwc canh tranh
cta doanh nghiép, phat trién san phadm chi lwc cia
thanh phd, gop phan nang cao ndng suét cac nhan té
tdng hop vao GRDP dén nam 2025 dat tir 45 - 50%.

Cung v6i d6, tao lap moi trwdng thuan loi dé thuc
day, hd tro qua trinh hinh thanh va phat trién loai
hinh doanh nghiép cé kha nang tang tredng nhanh
dwa trén khai thac tai san tri tué, cdbng nghé, moé hinh
kinh doanh méi. Hoan thién hé théng phap ly hd tro

hoat ddng kh&i nghiép déi méi sang tao.

Muc tiéu cu thé cda ké hoach la trong ndm nay hd
tro nang cao nang lwc ddi méi sang tao cho 600
doanh nghiép; dbng thdi wom tao, phat trién 200 dw
an khéi nghiép déi méi sang tao, hé tro 20 doanh
nghiép tiép can ngudn vén mao hiém.

Tai ké hoach, UBND thanh phé ciing xac dinh 8
nhém nhiém vu chinh gém: Phat trién ha tang, dich
vu hé tro hé sinh thai khéi nghiép ddi méi sang tao;
Nang cao nang lwc cho cac thanh phan hé sinh thai
kh&i nghiép déi moi sang tao, hinh thanh hé sinh thai
déi moi sang tao cla cac linh vy, san pham trong
diém; Hb tro doanh nghiép khéi nghiép déi méi sang



tao phat trién san pham va thj trwdng; H6 tro doanh
nghiép nhé va vira nang cao nang suét, chat lwong
va dbi méi sang tao; Thuc day hoat dong déi maoi
sang tao trong khu vic cong; Thic day hop tac qubc
té kh&i nghiép dbéi méi sang tao; Truyén thong khdi
nghiép déi méi sang tao; Panh gia hiéu qua thuc
hién nhiém vu ctia Bé an.

Cac nhiém vu cla ké hoach sé& dwoc hién thuc
héa théng qua 19 dw an cu thé, véi muc tiéu, noi
dung, don vi chd tri, phéi hop va thoi gian trién khai
duwoc néu rd. Theo do, dy an “Day manh hoat dong
San giao dich cédng nghé hd trg' chuyén giao coéng
nghé va déi méi sang tao” do S& KH&CN chu tri sé
dwgc thye hién thuwdng xuyén trong nam. Muc tiéu la
phat trién san giao dich cdng nghé thanh phd tré
thanh trung tam két ndi cung cép, hop tac, chuyén
giao cdng nghé, thuc ddy hoat ddng dbi méi sang tao
cua doanh nghiép.

M6t ndi dung cla dw an sé dwoc tap trung trién
khai 1a quan tri van hanh hiéu qua Cdng théng tin ddi
mé&i sang tao va chuyén giao cong nghé (Techport)
va hoan thién mé hinh hoat déng ctia San giao dich
céng nghé TP. H6 Chi Minh.

Bén canh dé, sé td chlrc trweng bay cdng nghé va
thiét bj tai Cho' cong nghé va thiét bj thwéng xuyén -
Techmart Daily; cac ky bao cao phan tich xu huwéng
coéng nghé thudc nhirng linh vire trong yéu cla thanh
phd; chubi sw kién két ndi “Ca phé cong nghé”; cap

nhat théng tin, co s& di¥ liéu vé cac don vi tai san tri
tué hién co...

Ciling c6 co quan chu tri la S& Khoa hoc va Céng
nghé thanh phé, dw an “Hinh thanh cac hé sinh thai
ddi m&i sang tao ctia cac linh vwe, san phadm trong
diém” nham wu tién hé tro hinh thanh hé sinh thai
kh&i nghiép déi maoi sang tao trong cac linh vyc trong
diém, cac cong nghé va san pham dbi mdi sang tao
c6 loi thé canh tranh, cé tiém nang phat trién va hé
tro phuc héi kinh t& cho thanh phé.

Cu thé, v&i dw an nay, TP. H6 Chi Minh sé& hé tro
hoat ddng cla cac hé sinh thai, tap trung phat trién
nhirng hé sinh thai khéi nghiép déi méi sang tao cua
cac linh viee tri tué nhan tao (Al), cong nghé giao duc
(Edtech) va néng nghiép céng nghé cao, déng thoi
hd tro' hinh thanh hé sinh thai déi méi sang tao trong
linh vwe y té va tac dong xa hoi.

Dé trién khai ké hoach m&i ban hanh, TP. H6 Chi
Minh sé& té chtrc thwc hién nhiéu dy an khac nhuw:
Hinh thanh mang lwdi trung tdm khéi nghiép dbi méi
sang tao; Phat trién hé théng thu thap va cung cép
thong tin KH&CN phuc vu nghién clru phat trién va
ddi m&i sang tao; Thanh lap va dwa vao hoat dong
Vién Céng nghé tién tién va ddi mdi sang tao TP. H6
Chi Minh; Hinh thanh khéng gian hé trg thir nghiém
san pham khéi nghiép déi mdi sang tao; Phat trién
hé thdng huén luyén tryc tuyén vé ndng suét, chét
lwong, d6i méi sang tao.../.

Trong ndm 2021, du bj &nh hwéng béi dai dich COVID-19 nhwng hoat dong khéi nghiép déi méi sang
tao ciia TP. H6 Chi Minh van dat dwoc két qua kha quan. TP. H6 Chi Minh xép th& 179 trong top 200 Hé

sinh thai kh&i nghiép dbi méi sang tao toan cau.

S6 lwong doanh nghiép khoa hoc va cong nghé TP. H6 Chi Minh ding dau ca nwéc véi 108 doanh

nghiép. Dac biét, TP. H5 Chi Minh cé 39/63 thwong vu startup v&i sé vén goi dwoc la hon 837 triéu USD

(chiém 50% sb vén & ca nwdc). Mot sb tap doan truyén théng vé dét may, da giay, bat dong san, dé dung

hoc tap ciing bat dau quan tdm dén startup...

S& Khoa hoc va Cong nghé TP. H6 Chi Minh da phdi hop véi cac té chirc, don vi thwe hién nhiéu khoa

huén luyén cho hon 200 doanh nghiép nhdm nang cao hiéu qua ctia hoat ddng ctia hé sinh thai.
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TTO - Sau khi linh déng chuyén huéng, doanh nghiép ctia Nguyén Thj Yén (CEO Céng ty dét may Nam
Duong) khéng nhiing tén tai viing chdc ma con bt phé ngay cé trong dai dich, "tan céng" hiéu qua ra

thi trvong quéc té.

Ban Nguyén Thj Yén (thir 3 ttr phai sang) trao téng 1.000
b6 db bado ho tri gia 242 triéu dong cho bao Tubi Tré vao
thoi diém dich bénh céng thang.

Hanh trinh startup vén khéng d& dang, nhirng
nguwdi ding dau ludn phai léo lai "con thuyén" dé
dam bao cudc sbéng clia hang chuc, hang trdm nhan
sy phia sau.

DAau vay, ngay cd & nhirng giai doan séng gi6
nhw trong COVID-19, van c6 nhiéu startup hét minh
hd tro cong dong.

La gwong mat cé tiéng trong cong déng du hoc
sinh Viét, Huynh Hanh Phuc (qué Binh Dinh) dwoc
nhiéu nguwdi nhac dén khéng chi vi xuét than tir ngoi
trwong ndi tiéng hang dau thé gi¢i Harvard ma con vi
ban tirng r&i céng viéc véi mirc thu nhap hang tram
triéu ddng mdi thang dé vé nwéc lam mot dy an gido
duc mién phi cho tré em c6 hoan canh khé khan
(Teach for Vietnam) tr nam 2015.

N6i vé thlr thach, Hanh Phuc cho biét tai Viét
Nam, hé théng thu gom rac da dwoc phan loai khéng
ton tai.

"Réc cé dwoc phan loai trwdc dé thi cudi cung

ciing bi trén 1an dwa 1én xe va db vé cac bai rac 16n
cta thanh phd", ban tran trd.

Cung ldc, trong dai dich, doanh nghiép phat trién
t6t & mang néng nghiép nhwng lai bi anh hwéng
nhiéu & mang méi trwong. Chang han, nhu cau tiéu
ding néng san va thyc phdm sach phat trién tét do
nhu cau mua online tdng vot. Nhwng nhu cau mua
hang online tang khién lwong bao bi nhwa phat sinh
cling tang theo, va cac chwong trinh ndng cao nhan
thirc séng xanh lai khéng dwoc td chirc do yéu cau
giaén cach xa hoi.

Hién dang léo lai céng ty vé&i quy mé hang ngan
nhan sw, Nguyén Thj Yén (CEO Céng ty dét may
Nam Dwong) van luén dau dau véi cudc sbng cla
nhirng phan doi khé khan trong nwéc. DBay cing la
doanh nghiép dwoc chon trao giadi Tubi Tré Golf
Tournament for Start-up 2022.

"Dai dich COVID-19 dwoc nhan dinh nhw mot

2,

"phép thi" kha nang sinh tdn ctia cac doanh nghiép.
Chung t6i khéng 1a ngoai 18, dbi mat véi nhiéu thir
thach dang ké do thi trwong di xubng va don hang
giam. Luc d6 chung téi cling ding trwéc lwa chon
thay déi hay la chét. Chung t6i quyét dinh bién nguy
thanh co bang cach khai thac, san xuat thém mang
trang phuc bao hd ca nhan (PPE) do c¢6 nén tang la
doanh nghiép may mé&c", Yén nhé lai.

Nhwng co hdi Ién cling ddng nghia doanh nghiép
phai déi mat véi nhiéu thir thach Ion.

"Do san xuéat dd bdo hd y t& la moét linh vwc moi
véi ching téi nén giai doan dau phai vira lam vira
hoc. Réi khi nhan dwoc don hang san xuét 3 triéu
san phadm 4o choang cach ly xuét khdu chau Au
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trong bdn thang khién chung téi vira mirng viva lo vi
qua gap gap, gia nguyén liéu lai tdng chéng mat...",
Yén ké.

Thoi diém d6 voi Yén day cang thang vi phai
cung cdng s lam viéc lién tuc ngay dém, viéc van
chuyén hang héa khé khan, bi mot nha cung cép
nguyén liéu khéng uy tin "bung hang" phut chét...
"May la don hang cudi cung van dwoc hoan thanh
ding tién d6 va dat chat lwong, ching téi thé phao
nhe nhém va biét minh da trwéng thanh hon nhiéu
ttr dai dich", ban noi.

Sau khi linh déng chuyén hwéng, doanh nghiép
khéng nhitng tén tai vitng chdc ma con bt pha
ngay ca trong dai dich, "tdn céng" hiéu qua ra thi
trwdng quéc té.

Dbi mat véi chiéu choéng gai, GreenConnect van
bén bi tirng bwéc vot qua va tham chi doat hai giai
nhat trong cudc thi gidi phap gidm thai rac nhwa cua
t6 chirc qudc té vé bao vé thién nhién (WWF) Viét
Nam va Lién minh T&i ché bao bi (PRO) Viét Nam,
vao chung két cudc thi gidm rac thai nhya cla
Chuwong trinh Phat trién Lién Hiép Quéc (UNDP).

Chia sé vé ly do chwa ting nan long khi danh
nhiéu coéng src va thdi gian cho nhitng céng viéc
khéng dem lai nhiéu tién du s& hiru tAm bang dai
hoc danh gia, Hanh Phuc cho biét ban luén nghi vé

cau noi cha nha khoa hoc 16i lac Albert Einstein
"Birng cb gang tré thanh mét ngwdi thanh céng, ma
hay tré thanh mot ngudi cé gia tri".

"Téi thdy nhiéu van dé trén thé gidi phat sinh khi
con nguwoi dat thanh cong 1én trén gia tri. Chang han
cé nhirtng ngudi ludn dau tw vao nhirng dw an siéu
loi nhuan ngan han, cé tam ly "t6i dwoc thi ai d6 sé
phai mat"... Tuy nhién, viéc tr& thanh nguoi tao gia
tri khong déng nghia véi viéc coi thwdng thanh cong
hay lam viéc thiéu dinh hwéng, chién lwoc va tham
vong", Hanh Phuc noéi vé triét ly séng ctia ban than.

Ban rén leo lai mét startup da tao dwng dwoc
chd ding virng chac véi 3.000 quan dwoc mé trén
cd nwéc, san phadm dwoc xuat khdu qua 20 nuéec,
anh Nguyén BPic Hwng (CEO Napoli Coffee) van
danh nhiéu thoi gian cho viéc gép phan cai thién
cudc sbng cta nhitng gia dinh c6 hoan cadnh khé
khan, nhitng phan d&i mudn hoan lwong, cac ca
nhan cé cudc sbébng bi anh hwdng ndng b
COVID-19.

Mét trong nhirng hoat déng do la trao tang xe
day ca phé (tri gia 7,3 triéu ddng/xe), hwéng dan
cach pha ché va van hanh mién phi... dé giup cac ca
nhan trén c6 nguén thu nhap 6n dinh. "Chung toi
vira trao tdng 4 xe cho quan Phu Nhuan vao cubi
thang 4 va sé tiép tuc trién khai trén ca nwéc xuyén
sudt nam 2022", anh Hwng cho biét./.

Trong nhirng giai doan cang thang nhat cua dai dich COVID-19 nam 2020 va 2021, Yén va cac

cong sw can man lan 16i dén nhiéu mién cua T6 quéc dé trao ting hon 50.000 bo trang phuc

phong dich cé téng gia tri hang chuc ti dong. Bén canh cac don vi nhw Bé Tw Iénh bo ddi bién

phong, Bénh vién K, CDC Ha Nam..., Nam Dwong ciing ting 1.000 bé dé bao hé phong dich
COVID-19 (tri gia 242 triéu dong) cho bao Tudi Tré vao thang 6/2021. Gan day nhat, khi nhan giai
thwéng tri gia 20 triéu dong tai Golf Tournament for Startup 2022, Yén quyét dinh gtri toan bo sé

tién trén cho chwong trinh hé tro’ bénh nhi ung thw "Uéc mo ctia Thuy" cta bao.

"Chung t6i luén tam niém Nha nwéc va cac bo ban nganh da luén né lwc hét sirc dé kiém soat

dich bénh thi doanh nghiép chiing t6i khéng thé dirng ngoai cudc", Yén chia sé.
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Hé sinh thai kh&i nghiép ctia Ao méi ndi lén trong
vai nam qua. Theo wéc tinh cua EU Startup Monitor,
k& tr ndm 2008, d& c6 hon 1.300 cong ty khoi
nghiép da duwoc dang ky tai Ao véi sb lwong dang ky
tang Ién khoang 20% médi ndm. Céc nha sang lap Ao
dién hinh la nam gi&i (87,8%) va cé bang dai hoc
(74,3%). Phan déng cac cong ty khéi nghiép & Ao
thuéc Iinh viee CNTT (34,9%). Trong do, 79,1% cac
coéng ty khéi nghiép hop tac véi cac ddi tac trong
nuéc va qudc té dé vuot qua rao can lon nhéat vé
tang trwdng, d6 1a kha nang tiép can thi trwong. Gan
% cong ty khéi nghiép & Ao da hoat dong trén pham
vi qudc té va dang tim cach mé rong hon niva. Trung
tam khé&i nghiép cta Ao 1a Vienna, noi ¢ hon moét
nlra sb cong ty khéi nghiép da dang ky.

Ga khdng 16 chip Qualcomm cta My gan day da

dwa vao sw phat trién cong nghé cao tir Ao, ciling
nhw cong ty dwoc phdm Sanofi cla Phap, dang
nhdm muc dich vao tang cudng hoat ddng kinh
doanh vac xin clia minh théng qua thwong vu mua lai
cong ty tai Ao. Vao thang 11 ndm 2021, Qualcomm
da tiép quan cong ty cong nghé Ao Wikitude vi tin
twédng vao sy doét pha thi trwdng cua kinh théng
minh. Trong khi d6, thang 12, Sanofi & mé réng nén
tdng nghién ctu vac-xin mRNA béng cach mua lai
cong ty cong nghé sinh hoc Origimm cé tryu sé tai
Vienna. M6t ly do chinh khién cac céng ty khoi
nghiép cla Ao thu hut dwoc sy chu y clia cac cong ty
da quédc gia la do cac doanh nhan c6 thé tan dung
céac diéu kién ly twéng & day cho nhirng phat trién dbi
m&i vwot troi, dwa trén moét hé sinh thai hiéu qua va
tai chinh doi dao, d&c biét |a trong giai doan dau.
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Céc cong ty khéi nghiép vé céng nghé, fintech va
cébng nghé sinh hoc ndi bat nho nhirng déi mai cla
ho. Vi duy, Wikitude & Salzburg la cong ty tién phong
trong linh vwc Cong nghé AR (Augmented Reality -
Thuc té Tang cwdng) qua man hinh, dién thoai di
dong hoac kinh théng minh. V& phan minh, Origimm
chuyén vé cac bénh ngoai da. Liéu phap mién dich
dwa trén vac-xin chdng lai mun tri’ng ca hién dang
trong giai doan thr nghiém. Ngan hang truc tiép ky
thuat s6 N26 cling dat dia diém kinh doanh & Ao, thé
hién qua viéc khai trwong trung tam déi méi va cong
nghé toan cau mdi tai Vienna. Ngoai sw gan két au
sac voi thi d6 cua hai nha sang lap ngudi Ao la
Valentin Stalf va Maximilian Tayenthal, v&i mong
mudn mang lai diéu gi d6 cho dat nuwéc, hé sinh thai
ndi bat danh cho cac cong ty khéi nghiép ciing 1a mot
yéu tb quan trong trong viéc nay, theo Giam dbc diéu
hanh ctia N26 Austria, Christian Strobl.

Mot diéu hién nhién 1a cac doanh nhan tré can co
da tai chinh dé bién nhitng y twéng ddi mai thanh
nhirng doanh nghiép thanh céng. Cac cong ty khoi
nghiép & Ao dwoc hwéng loi tr hé thdng tai tro toan
dién cla linh vwc cdng. Co quan Xuc tién Nghién
ctu Ao FFG va ngan hang xdc tién lién bang Austria
Wirtschaftsservice GmbH (aws) d& cung cip cac
khodn tai tro' khéng hoan lai, bdo 1anh va tro cip céac
khoan vay cho cac céng ty kh&i nghiép.

Céac cong ty dau tw mao hiém quéc gia nhw
Speedinvest cling nhw nhiéu thién than kinh doanh
dau tw hang triéu Euro vao nhitng y twdng khai niém
thuyét phuc. Cac nhém nha dau tw Ao dang dan dau,
d&c biét 1a trong cac vong dau tw & giai doan dau.
Theo EY Start-up Investment Barometer, trong nitra
dau nam 2021, 70% nha dau tw trong cac vong tai tro
hat gidng trwdc va 56% nha tai tro' hat gibng trong
giai doan dau dén tr Ao. N26 da hwéng loi tir viéc
nay. “Chung t6i da c6 mét sé nha dau tw thién than tw
Ao trong giai doan dau cla N26. Cé ngudn tai tro

manh mé cua linh vwc cong, dac biét la trong giai
doan dau, va hién nay cling cé san kha nhiéu vén tw
nhan,” Christian Strobl cho biét thém.

Laura Egg, Giam déc diéu hanh cla Hiép hoi cac
nha dau tw thién than cia Ao (AAIA), nhadn manh tdm
quan trong cta viéc hd tro trong giai doan dau thanh
lap ctia mot cong ty va vi thé cta Ao trong Iinh vuc
nay. “Nguén tai chinh giai doan diu dwoc phat trién
tot dwa trén ngudn vén coéng, dau tw thién than va
quy dau tv mao hiém da thanh cong trong viéc xay
dwng cac codng ty khéi nghiép Ao sang tao, cé kha
ndng mé& rong va dwoc qudc té cong nhan trong vai
ndm qua. Dac biét, cac nha dau tw thién than hd tro
cac cong ty tré bang nhirng bi quyét, mang luéi cta
ho va vdn tw nhan, déng gép nhu cau thiét yéu cho
cac doanh nghiép kh&i nghiép tai day.

Sw phat trién thuan loi cha cac cong ty khoi
nghiép trong béi canh clia Ao & nhitng ndm gan day
ciling dwoc phan anh trong sb liéu méi nhat. Toan bo
gia tri dau tw vao cac cong ty khéi nghiép cia Ao
trong nlra ndm dau tién da tang 1én 518 triéu Euro,
dwa ndm 2021 tr&@ thanh mét nam dau tw ky luc.
Trong tdm chi yéu Ia hai Ky Lan cta Ao - GoStudent
va Bitpanda. GoStudent khoéng chi huy dong dwoc
205 triéu Euro tir cac nha dau tw trong vong tai tro
cudi cung, ma con la nhivng bai hoc nén tang cho cac
ca nhan trong linh vic ky thuat sé va day kém truc
tuyén do Felix Ohswald va Gregor Miiller phat trién
cling dang tré thanh cong ty wu viét trong linh vyc
giao duc, twong tw nhw Apple, Google va Coca-Cola
trong cac linh vyc twong ng cla ho. Hang tin
Reuters cho biét GoStudent hién 1a céng ty edtech c6
gia tri cao nhat chau Au.

Trong khi d6, Bitpanda da tré thanh nha cung cép
tién dién t&r I&n nhat & Chau Au noi tiéng Pirc. Nam
ngoai, cong ty da tao ra doanh thu 55,3 triéu Euro va
gan day da hop tac véi ngan hang Lydia ctia Phap.
Do d6, khach hang cua Lydia da cé dwoc quyén truy
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cap vao nhiéu loai tai san kj thuat sb, déng thoi cod

thé thuc hién dwoc giao dich tién dién tir, kim loai
quy va cb phiéu phan doan.

Florian Haas, nguwdi dirng dau Hé sinh thai Khoi
nghiép tai EY Austria cho biét: “Hai Ky Lan
GoStudent va Bitpanda, 1a nhitng céng ty hang dau
da thu hat sy chd y manh mé cla qubc té dén hé
sinh thai kh&i nghiép dia phwong va da duwa Ao Ién
ban dd cla cac nha dau tw quéc t&. Ong cho biét
thém: “Thyc té da cd mot sd vong tai tro nhiéu triéu
USD I&n hon trong nhitng tudn dau tién cha nira
nadm sau, day & sy phat trién tich cwc’. Christian
Strobl ctia N26 tin rdng Ao chéc chan cé thé theo kip
cac nwdc khac trong cude canh tranh quéc té. “Rét
vui khi thy hé sinh thai d& phat trién rat manh trong
nhirng ndm gan day. Chung t6i cling hy vong rang
van phong clGa chung t6i tai Vienna sé gép phan
cuing ¢b hé sinh thai”, dng cho biét.

Theo Strobl, Ao con ghi diém nho doi ngld nhan
vién lanh nghé duwoc dao tao bai ban. “Chang t6i vo
cung hai long véi ddi cia minh. Ngoai cac cong dan
Ao, ching t6i cling cé thé thu hat cac tai nang cong

nghé quéc té tr co s& cla chung téi & Vienna. Tai
N26, chang téi rat tw hao la noi tuyén dung cé danh
hiéu trong Ilinh vwc cong nghé cao va kh&i nghiép
cta Chau Au, thu hat nhan tai tlr khdp noi. V& mat
nay, Vienna c6 hai lgi thé Ion. Day |a mot dia diém rat
hé&p dan cho céc tai nang céng nghé cao tir cac nwdc
Péng Au, déng thdi chung toi c6 thé thu hut cac
chuyén gia rat giau kinh nghiém dén Vienna do chét
lwong cudc sdng cao. Trong moét sb trwerng hop, ho
chuyén dén day cuing v&i ca gia dinh.”

INVEST in AUSTRIA la bd phan phu trach cac dyw
an vé dia diém kinh doanh cta Co quan tw van xdc
tién dau tw qudc gia Ao (ABA), thudc Bo Kinh té va
Ky thuat s6 Lién bang. La ddu méi lien hé dau tién
cla cac cong ty quéc t&, INVEST in AUSTRIA hé tro
phi luat 1& va cac gidi phap tuy chinh cho tat ca cac
van dé vé dia diém kinh doanh va phat trién thi
trwdng ciing nhw di liéu va thuc té vé Ao nhu dia
diém cho kinh doanh va nghién ctru. Cac dich vu ABA
danh cho nha dau tw la mién phi./.

Minh Phwong
(Theo startupmonitor.eu va techcrunch.com)
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KIEN THU'C KHO'T NGHIEP VA BOI MO SANG TAO

Nhirng thach thirc ndi tai va bén ngoai doi héi
cac cong ty khdi nghiép phai danh nhiéu thoi gian
dé ra soat méi truéng. Do quy mé kinh doanh nhé
va kién thirc han ché, cac cong ty kh&i nghiép co thé
khong phai lo 1dng vé& cac cudc khiing hoang quy mo
I&n nhw cac tap doan I&n. Tuy nhién, cac cong ty
kh&i nghiép ciling khong it kha nang tranh khai
nhirng cudc khing hoang hoac rii ro. Néu thuong
hiéu ban dau va kién thirc vé cong ty ctia mot cong
ty kh&i nghiép dwoc két hop véi théng tin truyén
miéng hoac théng tin tiéu cwc trén phuong tién
truyén théng, thi nhirng kién thirc nay sé tré nén bat
loi cho s tdn tai co’ ban clia cong ty. Do d6, quan ly
cac van dé duoc coi la mét thanh phan quan trong
cla chirc ndng quan hé céng ching dbi v&i cac
cong ty khéi nghiép.

Quan ly van dé& gitp té chirc lwong trwdc cac
mdi de doa, gidm thiéu rdi ro va tranh cac cudc
khiing hoang tiém an. N6 1a mét qua trinh chi dong,
c6 hé thdng bao gébm cac bwéc sau: (1) xac dinh van
dé, (2) phan tich van d&, (3) xay dwng cac phwong
an chién luoc, (4) xay dwng ké hoach hanh déng, va
(5) danh gia két qua.

Do ngudn nhan lyc va tai chinh han ché cla cac
cong ty khéi nghiép, nén viéc cé s&n mot ké hoach
hanh déng quan ly cac van dé sé rat quan trong.
Céc van dé cu thé cé thé khac nhau tuy thudc vao
san pham, dich vu va nganh ctia mét cong ty khdi
nghiép. Cac doanh nghiép sé& xac dinh cac van dé
wu tién khac nhau tuy vao cong ty cta ho. Vi du, mét
nha cung cép dich vu lwu trir ddm may sé tap trung
vao cac van dé an ninh mang. Mét cdng ty &ng dung

hen hd va mang xa héi xac dinh Itra dao la nguyén
nhan dan dén cudc khing hoang tiém an. Cac nha
cung cép dich vy an udng coi an toan thwc phdm 1a
van dé sb6 mot.

Can lwu y rang quan ly van dé la mot qua trinh
doi héi sy hop tac tir 1anh dao clp cao nhat véi
nhan sy dam nhan cac chic nang khac nhau trong
cong ty, bao gébm cdng nghé, hoat déng kinh doanh,
dich vu khach hang, v.v. Bang cach nay, cac coéng ty
kh&i nghiép sé cé thé phat trién mot quy trinh hop ly
hoéa. Vi dy, mét trong nhirng doanh nhan tr nganh
cébng nghiép thuc pham da chia sé mot trwdng hop
vé cach éng dbi phé voi van dé chat lwong thuc
phdm. Vu viéc xay ra vao mua mwa & Déng Nam
Trung Quéc. Céng ty clia 6ng da van chuyén nhirng
goi trrng hiru co cho khach hang. Nhirng qua trirng
con twoi tai thdi diém van chuyén, nhwng ching
s&m bat dau phat trién nAm méc do thoi tiét. Ong ta
nhan dwgc nhitng I1&i phan nan tr khach hang va
mot s& ngudi cho rang nhivng qua trirng duoc cat
gitr trong nhiéu thang. Du tinh hubng xay ra khéng
cbd y nhung éng da thira nhan sy viéc va hoan tién
cho khach hang. Ong nhan xét: “Trong thdi dai clia
truyén théng xa hoi, ban thuc sy khdng thé chiu
dwng ndi nhirng I&i truyén miéng tiéu cuc, dic biét
la khi né lién quan dén hoat dong kinh doanh cét 16i
va ban sac cong ty cia ban. N6 cé thé mang t&i sw
diét vong cho cong ty”.

Cac mdi quan hé la trung tdm clia hoat dong
quan hé cong chung. Déi véi cac cong ty khoi
nghiép, viéc xay dwng va vun dap méi quan hé voi
cac bén lién quan chinh nén duwoc tich hop vao hoat
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dong kinh doanh hang ngay cla ho. Buéc dau tién
trong xay dwng va vun dap méi quan hé 1a xac dinh
va wu tién cac bén lién quan chinh. Cac bén lién
quan chinh cta coéng ty khé&i nghiép thwong bao
gdm nhan vién, khach hang, nha dau tw, chinh pha,
gidi truyén théng va cong ddng clia cong ty. Sau khi
xac dinh va wu tién cac bén lién quan chinh, cac
cong ty khéi nghiép nén két hop cac chién lwoc
thich hop dé xay dwng, vun dép va tang cwdng mbi
quan hé va&i cac bén lién quan nay. Dwéi day la mo
td ngén gon vé quy trinh xay dwng mdi quan hé véi
moi bén lién quan chinh.
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Quan hé nhan vién. Nhan vién la xwong séng
cua cac cong ty khdi nghiép, va viéc xay dwng cac
mdi quan hé nhan vién ly twdng can rat nhiéu né luc
chr khéng chi nd lwc cda riéng cac nhan vién phong
nhan sw. Cac doanh nhan va cac nha lanh dao khi
nghiép déng nhirng vai tro thiét yéu trong quan hé
nhan vién. Nhirng vi tri nhw vay khoéng chi duwoc
hwéng loi nhuan va phan thwdng bang tién ma con
phai chiu trach nhiém xay dwng van héa kh&i nghiép
tich cwc va cé kha nang giao tiép lanh dao hiéu qua.

Quan hé khéch hang. Bat k& mot cong ty co
khach hang trong tdm la doanh nghiép hay nguoi
tiéu dung, thi khach hang déu lién két tryc tiép voi
diém kinh doanh mAu chét cha cac cong ty khoi
nghiép. Quan hé khach hang thuwdng gan lién tryc
tiép v&i hoat dong kinh doanh clia cac cong ty khoi
nghiép. Ngoai giao tiép trung gian qua cac kénh
truyén théng ky thuat sé va truyén théng, quan hé
khach hang con dwoc vun dap thédng qua giao tiép
gilba cac ca nhan.

Trach nhiém nay cé thé dwoc gan véi doanh sb
ban hang, phat trién kinh doanh va nhan vién phuc
vu khach hang. Nhiéu doanh cho rang quan hé
khach hang tich cwc dan dén quan hé véi chinh phi
va nha dau tv thuan loi, vi gia tri clia cong ty dwoc
két ndi truc tiép voi chat lwong san phadm va dich vu
ma ho c6 thé cung cép cho khach hang.

Quan hé chinh phd. Mrc dd wu tién cta cac mbi
quan hé vé&i chinh phi c6 thé khac nhau tuy theo
nganh ma cong ty khéi nghiép hoat dong. O Trung
Qubc, chinh phi dwa ra cac chinh sach hé tro (vi
du: cung cap hé théng wom tao, cung cap quy khoi
nghiép va gidm thué) cho cac cong ty khéi nghiép
phat trién cong nghé sang tao. Dbi v&i cac nganh
truyén théng (vi du: néng nghiép, gido duc, giao
théng van tai), viéc c6 dwgc chirng nhan va giéy
phép tlr cac co quan chinh phu 1a diéu can thiét cho
hoat dong kinh doanh clia ho. Do d6, cac cong ty
kh&i nghiép can thé hién nhirng déng gép xa hdi cta
minh dé nhan dwoc sw hd tro tir chinh sach. Trach
nhiém vun dap cac mbi quan hé vé&i chinh phi
thwong dat 1én vai cac doanh nhan khi ho mang ban
sac doanh nghiép va thwong hiéu cta cong ty minh.

Quan hé dau tw. Cac nha dau tw rat can thiét
trong viéc huy doéng tién déi véi nhidu cong ty khdi
nghiép, dac biét la nhirng cong ty trong cac nganh
cébng nghé cao, chuyén san xuét nhitng sdn pham
va dich vu cé yéu ciu cao vé chi phi nhwng cham cé
1ai. Ngoai hé tro tai chinh, cac nha dau tw cung cép
cac ngudn lwc co gia tri khac dé& mé rong thi trwong
va tuyén dung nhan tai cla cac cong ty khéi nghiép.
Cac doanh nhan tham gia tryc tiép vao cac nhiém vu
lién quan dén xay dwng méi quan hé véi nha dau tw,
chang han nhw bao céo thwdng xuyén, minh bach
va tham gia cac sy kién cla nha dau tw. Cac nha
dau tw cha yéu “khéng nhing tay” dé trao quyén tw
chd cho cac cong ty ma ho dau tw. Tuy nhién, viéc
cap nhat cho cac nha dau tw vé sw phat trién cla
cong ty 1a diéu quan trong trong viéc xay dwng mbi
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quan hé tich cwc v&i nha dau tw, dan dén méi quan
hé déi bén cung co lgi gilra cac céng ty khéi nghiép
va nha dau tuw.

Quan hé truyén théng. Tl quan diém chia sé
théng tin, mdi quan hé tét v&i cac phuwong tién
truyén théong 1a diéu quan trong dé cac t6 chic
truyén dat hiéu qua théng diép cla ho dén cac bén
lién quan khac mét cach dang tin cay. Bdi voi cac
coéng ty kh&i nghiép, chirc nang quan hé truyén
thong thwong xuyén duwoc tich hgp vao cac hoat
dong xay dwng thwong hiéu va danh tiéng. Tuy
thudéc vao quy mo cong ty, cac cong ty khédi nghiép
c6 thé cd mot dén hai nhan vién tap trung vao cac
hoat ddng quan hé déi ngoai, bao gébm ca quan hé
truyén thédng. Cac doanh nhan va cac nha lanh dao
kh&i nghiép ciling thwdng tham gia vao qua trinh
nay; voi tv cach la dai dién cla cac cong ty, ho
thwong & nhirtng ngwoi cung cap thdng tin vé cong
ty trong cac cudc phdng van trén phwong tién truyén
théng. Thay vi tap trung vao viéc thong tin réng ra
coéng chung, cac hoat dong quan hé truyén théng
cho cac cong ty khéi nghiép cé xu hwéng tap trung
vao cac phwong tién truyén théng chuyén nganh,
chéng han nhw 36 Ke, Huxiu Net va B-12. Tuy nhién,
viéc chi ra mirc d6 dwa tin va cong khai cac hoat
dong cua cac cong ty khéi nghiép trén cac phwong
tién truyén théng phai phu hop véi van héa doanh
nghiép va hoat doéng kinh doanh. Cac méi quan hé
truyén thdng khéng nén chi dwoc coi la “coéng viéc
khoe mé”.

Nhw da néu trén, cac chirc nang va viéc xay
dwng mdi quan hé v&i cac bén lién quan co thé coé
nhirng diém twong déng gitba cac cong ty khdi
nghiép va cac tap doan I&n lau nién. Tuy nhién, cac
hoat ddng cu thé, mirc dd wu tién, ciing nhw pham vi
cua cac chirc nang nay khac nhau gilra cac céng ty

kh&i nghiép va cac tap doan I&n. Dwéi day la tom tat
ba diém khéc biét chinh.

* Muc dich chinh ctia hoat dong quan hé céng
chung ddi v&i cac cong ty khdi nghiép 1a sy ton tai
SO V@i viéc duy tri va nang cao hinh anh doanh
nghiép va thwong hiéu ctia cac tap doan Ién. Muc
dich xay dung thwong hiéu, truyén théng tiép thi va
quan ly danh tiéng ctia cac cong ty kh&i nghiép chi
yéu 1a kh&i xwéng va thiét 1ap ban séc, hinh anh va
danh tiéng.
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* Chirc nang quan hé céng chung trong cac cong
ty kh&i nghiép doi héi cac hoat dong sang tao hon,
hiéu qua vé chi phi hon so v&i cac tap doan lén. Do
han ché vé tai chinh, cac cong ty kh&i nghiép
thuwdng khéng cé ngan sach Ién cho quang cao va
td chic sy kién. Bé dat dwoc cac muc tiéu kinh
doanh va td chirc clia minh, cac cong ty khéi nghiép
tap trung vao giao tiép truyén miéng va dwa vao cac
théng diép sang tao va sy hop tac véi cac cong ty
va thwong hiéu ndi tiéng d& nang cao hinh anh va
tao ra phan hdi tich cuc tlr cac bén lién quan.

* Trong khi cac tap doan I&n co riéng bé phan
quan hé cdng chung va marketing, thi cac cong ty
kh&i nghiép thuong chi cé6 mot sé6 nguoi chuyén vé
linh vire nay. Do do, cac cong ty khéi nghiép doi hoi
nd lwc va sw tham gia truc tiép tlr cac doanh nhan
va cac nha lanh dao cao nhét cia ho. Sy tham gia
nay lam cho cac hoat ddng quan hé céng chung tr&
nén cd hiru trong hoat ddong kinh doanh hang ngay
cla cac cong ty kh&i nghiép./.

Phwong Anh
(Strategic communication for startups and
Entrepreneurs in China, London: Routedge, 2020)
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