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BO TRUONG BO KHOA HOC VA CONG NGHE DE XUAT
XAY DUNG TRUNG TAM KHO'1 NGHIEP BOI MO SANG TAO
VUNG DONG BANG SONG HONG

Viéc xay dung trung tdm khéi nghiép déi méi séng tao viing Péng bdng séng Héng cé thé tao dét pha
cho tiém Iyc Khoa hoc, céng nghé va déi méi sang tao cda vung. Trung tdm nay nhét thiét phai cé sw
két ndi v&i cac trung tdm khéi nghiép dbi méi séng tao quéc gia, nhét la Trung tdm Khéi nghiép dbi
ma&i sang tao quéc gia dét tai Khu Céng nghé cao Hoa Lac.

DPé xuéat duwoc Bo trwdng Huynh Thanh Dat néu
tai hoi nghj Hoi ddng diéu phdi vang déng bang séng
Hong 1an thir nhat tb chirc sang ngay 20/7. Hai nghi
do Thu twéng Pham Minh Chinh cha tri.

Tiém Iwc KHCN va déi méi sang tao dirng
dau ca nwéc

Theo B trwéng Huynh Thanh dat, vung Déng
bang Séng Hong (DBSH) cé tiém lwc khoa hoc, cdng
nghé va di méi sang tao dirng dau ca nwéc véi s6

td chlrc nghién ctru va phat trién cta ving chiém
trén 50% cla quéc gia. Tai day, cé trén 150 co s&
giao duc trinh d dai hoc; 14/17 phong thi nghiém
trong diém qudc gia hon 500 t6 chirc KH&CN cong
lap va ngoai cong lap, san giao dich cong nghé thiét
bi. Pau tw ngan sach cho hoat déng khoa hoc, céng
nghé va ddi mdi sang tao giai doan 2016-2020
chiém gan 30% toan qudc. Day ciing la dia ban hoat
déng cla nhiéu tap doan kinh té Ién v&i cac dw an



cébng nghé cao trong linh vwc cdng nghiép va nbng
nghiép. Cac khu cdng nghé cao, khu néng nghiép
&ng dung cong nghé cao déng vai trd diu tau, mé
dwong cho viéc dwa nhanh tién bd khoa hoc k thuat
vao san xuét.

B6 trrdng B6 Khoa hoc va Céng nghé Huynh Thanh Dat
trinh bay tham luén tai HOi nghi.

Trong giai doan vira qua, hoat déng khoa hoc,
céng nghé va déi mdi sang tao da c6 nhidu dong
gop tich cuwc trong phat trién kinh t&-xa hoi cling nhw
bdo da&m qudc phong an ninh cla vung. Cac khu
cébng nghé cao, khu néng nghiép ng dung cbng
nghé cao déng vai trd dau tau, mé& dudng cho viéc
dwa nhanh tién bd khoa hoc kj thuat vao san xuét.
Bén canh d6, cac hoat dong quan ly nha nuwéc vé
linh vwc KH&CN ngay cang dwoc cling cb, tang
cwong, trng bwédc dap (ring dwoc yéu cau thuc tién.

Tuy nhién, két qud hoat déng khoa hoc, cong
nghé va dbi m&i sang tao trong thdi gian qua chua
x&rng voi tiém nang, loi thé cha viung. Vi vay, viéc
thanh 1ap Trung tdm kh&i nghiép, déi méi sang tao
"c6 khd nang tao dét pha cho tiém lwc khoa hoc
cong nghé cua vung".

Xay dwng va phat trién cac khu, trung tam
khéi nghiép, déi méi sang tao

DPé ving DBSH c6 thé tré thanh trung tam khoa
hoc, céng nghé va déi méi sang tao hang dau cla
ca nuéc, B6 Khoa hoc va Coéng nghé dé xuét nhiéu

gidi phap, trong do, gidi phap vé lap va té chirc thuc
hién quy hoach vé co s& nghién ctru khoa hoc trong
vung dwoc coi giai phap co tinh can co, dai han.

Bo trwdng ly gidi, hién nay, sé lwong cac co s&
nghién ciru trong Ving tuy nhiéu (thudc nhém cao
nh4t nwédc), nhung chwa hinh thanh duwgc mang luwéi
cac td chirc khoa hoc va céng nghé manh. Bén canh
dé, nang lwc thwong mai hoa két qua nghién cru
con han ché; s lwong sang ché, giai phap hiru ich
chwa nhiéu; chwa thu hut, dao tao dwoc nhan luc
chét lwong cao.

Thoi gian t&i, cAn xay dwng va phat trién cac
khu, trung tam khé&i nghiép, déi moi sang tao, tri tué
nhan tao tai Ha No6i, Hai Phong, Ha Nam..., trong
do, Ha Noi tré thanh trung tam déi mai sang tao,
nghién cru, phat trién, chuyén giao cong nghé voi
hat nhéan la Khu Céng nghé cao Hoa Lac, cac vién
nghién ctu, trwong dai hoc; Hai Phong tré thanh
trung tam quédc té vé dao tao, nghién ctru, trng dung
khoa hoc céng nghé vé bién...

"Pay la cac dinh hwédng B6 Khoa hoc va Cong
nghé da dwa vao dy thdo Quy hoach mang lwéi cac
t6 chirc KH&CN cong 1ap dén nam 2030, tdm nhin
dén nam 2045, dang trinh Tha twéng Chinh phi
xem xét, quyét dinh", B6 trwdng Huynh Thanh Pat
cho biét.

Déi v&i gidi phap vé dau tw phat trién, can tap
trung viéc phat trién cac khu cong nghé cao va cac
khu néng nghiép rng dung céng nghé cao.

Tao khong gian cho nghién clru co’ ban

Ciing theo Bo trwdng Huynh Thanh Dat, dé tré
thanh trung tam khoa hoc, céng nghé va ddi méi
sang tao, ving PBSH ciing can khai thac loi thé vé
tiém lwc khoa hoc va cdng nghé clia vung dé day
manh cac hoat ddng nghién ctru co ban, nhéat la cac
nghién clru co ban dinh hwéng (rng dung dé tién tai
sang tao, tw chd va canh tranh vé cong nghé &
nhirng linh vc then chét.



B& Khoa hoc va Céng nghé dé& nghi cac tinh
trong vung quan tadm, tao khéng gian cho nghién
clru co ban théng qua viéc tai tro cho cac nhiém vu
nghién clru co ban, do day la loai hinh nghién ctru
khéng thé cé (rng dung va loi ich thwong mai trong
ngan han, nhwng rat quan trong trong viéc nang cao
tiém lwc qudc gia va dao tao ngudn nhan lyc chét
lweng cao.

Céc dia phwong trong vung ciing can quan tam,
dat hang thwc hién cac nhiém vu nghién clru, rng
dung khoa hoc va céng nghé phuc vu bao ton va
phat huy gia tri di san thién nhién thé gidi, cac di tich
lich str-vdn hoéa va danh lam thang canh, di san van
hoa vat thé, phi vat thé, cac khu van héa tin nguéng
I&n, di san van hoa, tin ngwdng dac tring clia vung.

B trwdng Huynh Thanh Dat ciing cho biét, trong
6 thang cudi nam 2023, B6 Khoa hoc va Céng nghé
sé tap trung hoan thién va trinh Chinh phd ban hanh
nghi dinh vé khu cdng nghé cao, trong d6 cé cac noi
dung vé thu hat vén x& hoéi phat trién cac khu cong
nghé cao. Nghi dinh nay ciing quy dinh vé viéc phat
trién cac khu nédng nghiép (rng dung céng nghé cao.
B& cling dang tap trung hoan thién Quy hoach mang
lwéi cac té chirc khoa hoc va cong nghé cong lap
giai doan dén nam 2030, tdm nhin t&i ndm 2050.

B& dé& nghi Hoi ddng diéu phdi vung DPBSH xem
xét viéc xay dwng dé an thanh lap trung tdm khdi
nghiép ddi mai sang tao vung DBSH. Pay la giai
phap da dwoc néu tai Nghi quyét 14/NQ-CP ngay
8/2/2023 cGia Chinh pha thwc hién Nghi quyét 30-
NQ/TW cla B6 Chinh trj vé& phat trién kinh té-xa hoi
va bdo ddm quéc phong, an ninh vung DBSH dén

nam 2030, tdm nhin dén nam 2045.

"Day la diém mdi, co6 khd ndng tao dot pha cho
tiém lwc khoa hoc céng nghé va déi méi sang tao
cua vung. Hién nay, B6 Khoa hoc va Cbng nghé
dang phdi hop v&i cac bd, nganh lién quan tap trung
xay dung 3 trung tdm hé tro khéi nghiép dbi moi
sang tao quéc gia tai 3 vung (Bac, Trung, Nam) theo
chi dao cua Thu twédng Chinh phu", Bo trwdng
Huynh Thanh Dat cho hay.
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Nha may sbé 3 ctia Céng ty cb phan Ky thuat céng nghiép
A Chau tai Khu céng nghé cao Hoa Lac.

Tai mién Béc, Trung tam Ddi méi sang tao quéc
gia truc thudc Bo K& hoach va Pau tw (NIC) dat tai
Hoa Lac da co ban hoan thanh va cé nhiéu chinh
sach ndi troi nham khuyén khich hoat déng khoi
nghiép ddi m&i sang tao va cé nang lwc két néi chat
ché v&i hé sinh thai khéi nghiép déi méi sang tao
cla khu vyc va thé gigi. Do d6, viéc xay dwng va
hinh thanh trung tam khé&i nghiép ddi méi sang tao
vung DBSH nhét thiét phai cé sw két ndi vdi cac
trung tam kh&i nghiép déi mdi sang tao quéc gia,
nhat la Trung tdm Khéi nghiép ddi mdi sang tao
quéc gia dat tai Khu Céng nghé cao Hoa Lac./.

Hién nay, da cé 5 tinh trong ving PBSH c6 san giao dich thiét bj va céng nghé, dé la Hai Phong,
Nam Binh, Ninh Binh, Thai Binh, Quang Ninh. 5 san nay da két néi v&i nhau vao thang 6/2019.

Ngoai ra, Ha Noi sé khai treong san giao dich thiét bi va cong nghé vao quy 111/2023. Va c6 mét san

giao dich thiét bi va céng nghé quéc gia do Bé KHoa hoc va Céng nghé (Cuc Théng tin Khoa hoc va

Cong nghé quéc gia) van hanh & Ha Noi.
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HACKAFUTURE BIEN Y TUONG KHO'I NGHIEP

THANH HIEN THUC

Séng 20/7, chuong trinh ‘Hack4Future & Chudi Hackathon 2023’ véi chudi sw kién vé céng nghé va déi
moi sang tao danh cho gidi tré Viét Nam da chinh thire duoc phat déng tai Ha Noi.
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Chuwong trinh "Hack4Future & Chubi Hackathon
2023" do Thanh Poan - H6i Sinh vién Viét Nam
TP.Ha Noi t& chirc nham muc dich tao ra san choi
quéc té cho gidi tré Viét Nam, ddng thdi, mé ra cac
co hoi hoc hdi, thir thach, hoi nhap va cdng hién cho
nwdc nha va hé sinh thai dbi méi sang tao québc gia.

Bén canh d6, chwong trinh cling thic day cac ban
sinh vién tao ra nhirng sang kién gia tri va giai phap
cébng nghé mang tinh &ng dung cao, cd tiém nang
kh&i nghiép déi méi sang tao; tim kiém, wom mam,
hé tro va phat trién nguén nhan lyc cdng nghé chéat
lwgng cao dé phat trién dat nuwde.

‘Hack4Future & Chudi Hackathon 2023’ dwoc to
chire véi 3 nbi dung: cudc thi cdng nghé Hackathon,
Demo Day 2023 - Cudc thi kh&i nghiép danh cho sinh
vién va Chudi hdi thdo chuyén d& "Coding as a
language”, trong dé:

Chwong trinh "Hack4Future & Chudi Hackathon
2023" dw kién thu huat hon 15.000 thi sinh tham gia
va hon 200 khach mo&i dai dién cac doanh nghiép, td
chirc cong nghé hang dau trong nwéc tham dw./.

Hackathon: 1a cudc thi lam viéc theo nhém trong vong 48 gi®& dé xay dwng dw an, hién thuc
héa dw an tir y twédng thanh san pham thwc té. San pham phai & dang céong nghé nhw
website, (’ng dung di déng, phan mém... Cac thi sinh tham gia cudc thi nay sé trai qua 2 vong thi:
vong hd s, tao nhém va vong thi chung két (tir 15/9 dén 17/9/2023) tai Pai hoc Bach khoa Ha Noéi.
10 doi chién thang phan dé thi sé dwoc Iwa chon tham gia vong thuyét trinh. Ddi vé dich sé nhan
tdm vé vang tham gia Junction Hackathon quéc té t6 chirc tai Phan Lan vao thang 11.

Demo Day: la sw kién quy tu cac dw an va y twéng khéi nghiép danh cho cac ban sinh vién,
gop phan truyén cam hirng va tao nén phong trao kh&i nghiép cho sinh vién trén ca nwéc. Sau
vong loc hé so va phéng van tric tuyén vao thang 8, vong chung két ctia cudc thi sé dwoc té
chirc vao ngay 30/9/2023 tai Trwong dai hoc Kinh té quéc dan (Ha Néi). 5 doi thi xuat sac nhat sé
trinh bay dw an truwc tiép treéc toan bo ban giam khao, cac dai dién tir doanh nghiép, té6 chirc va
khan gia tham dw chwong trinh.

Chudi héi thdo "Coding as a language™: bao gom 15 budi chia sé va thao luan vé céng nghé
bao gém: Al, Data, Cloud, Biotech... v&i sw gép mit ctia 100 doanh nghiép va té chirc tham gia.


https://tuoitre.vn/ung-dung-di-dong.html%22%20%5Co
https://tuoitre.vn/bach-khoa-ha-noi.html
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safari-reader://tuoitre.vn/tuoi-tre-start-up-award-cong-nghe-va-cau-chuyen-but-pha-trong-khoi-nghiep-20230325145803663.htm%22%20%5Co%20%22hack4future
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HO TRO 100 DU’ AN KHO'T NGHIEP BOI MO SANG TAO
CUA SINH VIEN

Theo bé&o cédo tai HOi nghi Ban Chap hanh Trung wong Hoi Sinh vién Viét Nam lan thee 8 va Hoi nghj
Ban Chép hanh mé réng lan thtr 7, khéa X nhiém ky 2018-2023, Héi Sinh vién Viét Nam dé ra mét sé
chi tiéu co ban nhuw: 90% sinh vién duoc tiép can cac hoat déng ndng cao nédng luc sb; 70% sinh vién

str dung dich vu céng trure tuyén; 80% sinh vién st dung tai khoén thanh toan dién ti.

Ngoai ra, Trung wong H6i Sinh vién Viét Nam
cling d&t ra cac muc tiéu, bao gdm: 100 dy an khoi
nghiép déi moi sang tao cla sinh vién dwgc HOoi
Sinh vién cac cép hé tro, hién thuc hoa; gi¢i thiéu
viéc lam cho 200.000 sinh vién; 60 ti déng dwoc cac
cép bo Hoéi huy déng trao hoc béng, hé tro sinh vién
tiép can ngudn vén tin dung...

Dac biét, Trung wong Hoi Sinh vién Viét Nam sé
td chirc cac chwong trinh tw van, déng hanh va hé
tro sinh vién nhw: "Hanh trinh Sinh vién sé", chudi
talkshow vé ky nang sb, nang lwc sé cho hoi vién
cac trwdng dai hoc va cao déng trén ca nuwéc; Xay
dwng nén tang trwc tuyén dao tao ky nang thuc
hanh xa hoi, tw van tam ly cho sinh vién trén website
cta Trung wong Hoi Sinh vién Viét Nam (trong ca
nam hoc); Hoan thién Pé an hd tro sinh vién khoi
nghiép, 1ap nghiép; P& an ddng hanh, hd tro tai
chinh sinh vién...

H6i Sinh vién cép tinh, ngoai nwéc va cac
trwdng tree thube sé thanh 1ap cau lac bd tw van tam

ly cho sinh vién; thwdng xuyén gdp g&, trao ddi
nham kip thoi chia s, ndm bt tam tw, tinh cdm va
gilp ban tré tranh cac bénh ly vé tam ly.

Theo danh gia cia Trung wong Hoi Sinh vién
Viét Nam, nam hoc 2022-2023, céng tac Hb6i va
phong trao sinh vién da dat nhiéu két qua ndi bat.
Theo d6, Trung wong Ho6i da té chirc xét chon va
tuyén dwong 85 “Sinh vién 5 tét, 30 “Tap thé Sinh
vién 5 tét” cp Trung wong./.

Céc don vi nhan Co thi dua xuét sdc cta Trung wong
Hoi Sinh vién Viét Nam.

Trong nam hoc 2022-2023, hon 494.000 sinh vién diang ky phan dau dat danh hiéu "Sinh vién 5
tét" cap trworng. Cac cap bd Hoi da tuyén dwong 3.037 "Sinh vién 5 tot" cap tinh, thanh, dai hoc khu
virc; 24.835 "Sinh vién 5 tot" cap trwong, 1.620 tap thé "Sinh vién 5 t6t" cap trwdng va céap tinh.

Bén canh dé, 682 hoat dong hd tro’ sinh vién nghién ctru khoa hoc vé&i 8.703 dé tai da dwoc cac

cap phéi hop dat hang; Van dong dwoc hon 3,7 ti dong kinh phi hé tro sinh vién nghién ctru khoa

hoc vé&i 28.072 hdi vién, sinh vién dwoc hé tro.


https://tuoitrethudo.com.vn/khoi-nghiep-tu-cay-che-day-doanh-thu-500-trieu-dong-moi-nam-229140.html
https://tuoitrethudo.com.vn/khoi-nghiep-tu-cay-che-day-doanh-thu-500-trieu-dong-moi-nam-229140.html
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KHO'1 NGHIEP FINTECH VA NG DUNG O VUNG
NONG THON: TIEM NANG LON, CAN Y TUONG KHAC BIET

Khéi nghiép cdng nghé tai chinh (Fintech) va ting dung & vang néng thén con réat nhiéu du dia, tiém
nang Ién, nhung ciing mao hiém, doi héi cac startup phai co y tudng tét, khac biét ciing nhu mét hanh
lang phép ly chét ché, chinh sach hé tro thuén loi hon.

DPay la y kién clia cac chuyén gia tham dy Hoi
nghi "Thic day kh&i nghiép cong nghé tai chinh
Fintech va (*ng dung & vung néng thon" do Bao
Nong thén ngay nay (Dan Viét) phdi hop Cuc Phat
trién Thi trwong va Doanh nghiép Khoa hoc Céng
nghé (B6 KH&CN) t6 chirc ngay 18/7.

Fintech la mét trong sb gan 30 lang céng nghé
cha chét tai Ngay hoi Khéi nghiép déi méi sang tao
(TECHFST) nam nay, gép phan tao ra cong dong
céng nghé bén virng trong hé sinh thai kh&i nghiép
Viét Nam.

Theo Bao cao thj tredng Fintech Viét Nam 2021,

sb lwong cong ty Fintech da tang 1én 4 1an, tr 39
cong ty vao cudi ndm 2015 1én dén hon 154 cong ty
vao cubi ndm 2021. Trong sb cac cong ty Fintech tai
Viét Nam, cé khoang 70% la cong ty kh&i nghiép.
Tuy nhién, viéc phat trién thi trwong Fintech Viét
Nam ciing con nhiéu van dé& nhw hau hét cac cong
ty Fintech con kha tré; &ng dung Fintech m&i dang
phd bién & thanh phd I6n, con & khu vwc néng thén,
ving sau vung xa van gap nhirng khd khan. Bén
canh d6, hé sinh thai Fintech chwa co sy lién két,
phdi hop chat ché gitra cac chi thé (co quan quan ly
nha nuwéc, tb chirc tai chinh, céng ty khéi nghiép



Fintech, cong ty phat trién cong nghé...) cling nhw
khuén khé phap ly quan ly linh vwc Fintech chua
dwoc déng bo.
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Héi nghi "Thic day khéi nghiép céng nghé tai chinh
Fintech va tng dung & viang néng thén".

Ong Tran Duy Khanh, Vién truéng Vién nghién
clru va Dao tao doanh nhan APEC cho biét, blrc
tranh tdng thé vé khéi nghiép noi chung & Viét Nam
dang rat s6i dong, trén tat ca cac linh vue. "Ching ta
tirng dat ky vong co 1 triéu doanh nghiép, trong khi,
hién mé&i cé trén 800.000 doanh nghiép. Nhw vay, co
thé thay, dw dia cho kh&i nghiép la rat I&n. Trong khi
doé, Nha nwdc céd rat nhiéu chinh sach hé tro cho
kh&i nghiép", 6ng Tran Duy Khanh néi.

Ciing theo 6ng Tran Duy Khanh, kh&i nghiép da
kho, khéi nghiép trong linh vic Fintech lai cang kho
hon. Startup trong linh vwc nay can cé kién thirc vé
cong nghé, vé tai chinh, tin dung ngan hang va thuc
sy dam mé.

Lién hé v&i cau chuyén cla Tap doan Viettel,
6ng Tran Duy Khanh cho rang chinh sw khac biét va
sy sang tao v& mat tw duy da giup Viettel gat hai

thanh cong I&n nhw hién nay. Thay vi hwédng t&i cac
khach hang tai khu vwc thanh thi nhw cach lam cla
cac "6ng lén" thoi bay gio la Vinaphone hay
Mobiphone thi Viettel lai chon néng thon la thi
trwdng chinh dé phat trién. Bai 18, da sb ngudi tré &
thanh phd déu can lién lac véi gia dinh, ngudi than
& néng thén. Déi véi khéi nghiép ciing thé, khéng co6
sw khac biét rat khé thanh cong, day cé thé coi la bai
hoc cho cac doanh nghiép khéi nghiép.

Can "ban tay" hé tr¢

Ong Khanh cho biét khu virc néng thén chiém
trén 70% dan sb ca nuwéc. Pay la dw dia cwc ky lon
cho cac startup. Tuy nhién, van dé vé vén van la kho
khan chung cla cac startup. Do vay, d& khéi nghiép
Fintech, ngoai y chi, y twéng tét clia cac ban tré thi
can phai cé co ché va chinh sach hé trg. Bén canh
sy tham gia vao cudc cla Nha nuwéc, can cé thém
quy hé tro kh&i nghiép t» cac tap doan, doanh
nghiép 16&n, tir cac td chirc khac dé giup cac startup
c6 thém niém tin, s’'c manh & nhirtng bwéc di khod
khan ban dau. "Néu khéng c6 sw wom mam, ban tay
hd tro ban dau cia Nha nwdc, cla cac doanh
nghiép thi cac startup mac du y twéng tbt cling rat
kho thanh céng", 6ng Tran Duy Khanh nhan manh.

Con theo PGS.TS. Vi S§ Cwdng, Kinh té trwéng
Vién Cong nghé va Phat trién tai chinh, Hoc vién Tai
chinh, cac cong ty Fintech mé&i cha yéu tap trung
vao khu vyc thanh thi, trong khi vang néng thoén la
mai la thi trwdng réng 1&n, can dwoc khai thac. Vi
vay, muén mé rdong & khu vwe ndng thén, cac coéng
ty Fintech can c6 danh gia that ky vé thj trwong, déi
twong st dung.../.

Hién nay, con nhiéu khé khan vé mat phap ly nhw: quy dinh phap ly vé Fintech trén thwc té da

c6, tuy nhién, chwa c6 hanh lang phap ly chat ché. Cac sandbox thtr nghiém san pham méi, linh

vrc méi ciing chuwa trién khai dworc.

Ngoai ra, chwa cé quy dinh vé van dé chia sé thong tin, bao mat théng tin giira cac bén; vai tro,

nhiém vu cua cac bd, nganh trong linh vwc Fintech ciing chwa r6 rang...



KHO'T NGHIEP BOI MGO'I SANG TAO

STAR GLOBAL 3D

CHUYEN GIA CUNG CAP GIAI PHAP
UNG DUNG CONG NGHE
SO HOA 3D LASER SCANNING

STAR GLOBAL: BAN DO SO CHO MOI KHONG GIAN

Cudc céch mang céng nghiép 4.0 dang dién ra vé cung manh mé va céng nghé dang gép phén nang
cao hiéu qué céng viéc mét cach dang kinh ngac. Coéng nghé quét 3D la mét vi du dién hinh khi téc do
thu thép di liéu ctia may quét 3D cé thé 1én dén hang triéu diém trén gidy, cho phép con nguoi cé thé
sao chup va tao ra mét “Ban sao ky thuat sé 3D” véi ty 1é 1:1 cla bat ky déi tuong hodc cong trinh hién
hiru nao véi thoi gian rat nhanh va chinh xac hon nhiéu so véi phuong thirc do dac va thu thap di liéu
theo céch lam truyén théng. La moét trong nhiing startup da dat duoc gidi thuéng cua sw kién Tubi Tré
Start-Up Award 2023, Star Global do anh Tran Duy Hao sang lap timg buéc khdng dinh gia tri cla

thuong hiéu trong hanh trinh khéi nghiép cta nguoi Viét.

Vai nét vé chang trai CEO tai nang

Tran Duy Hao sinh ra & Nghé An rdi theo gia
dinh vao Bdéng Nai sinh séng. Ky Gc tudi tho Ia
nhirng chiéu di chan bo, mét lGa. Thi dai hoc, anh d6
cung lic vao ca ba trwdng: Bach khoa, Kinh té va
Luat. Thdi d6 mé kinh doanh, muén 1am doanh nhan
nhwng cudi cung anh lai chon nganh co khi Trwéng
DH Béach khoa (BH Québc gia TP.HCM).

Nhwng hoc duwoc théi gian lai “nhdy” sang ky

thuat hang khéng va nhan dwoc hoc bdng thuc tap
tai mot hang hang khoéng vi tru cua Phap theo
chwong trinh hop tac Viét - Phap. Tré vé, anh lam
ki sw bdo dwdng may bay cho mét hdng hang
khéng trong nuwéc dwoc khodng hai ndm lai chuyén
qua lam dau khi. Hanh trinh nay da dwa anh Hao di
qua hon 20 quéc gia ctia 4 chau luc.

Ting nhan lwong tinh bang hang chuc ngan dé
la My v&i cong viéc mot ky sw dau khi. Vay ma trong
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lan séng khing hoang toan cau nganh dau khi
nhirng nam 2015, 2016, anh Hao nam trong danh
sach cat giam nhan luc va that nghiép. Cu sbc ay
khién anh roi vao tram cam.

Ban hai manh dat ctru “dira con thir 6”

Star Global ra doi ndam 2016. Luc do, anh tw
nhan dinh céng nghé sb hoa 3D sé& cé twong lai. D6
cling 1& ddm sang duy nhat din anh di trén con
dwérng ma dwdng nhw moi ther déu “chdng” lai anh:
that nghiép, khéng tién, no' nan, mét dinh hwéng.

Khi dwoc héi co duyén nao dwa anh dén Ilinh
virc cong nghé sb héa 3D, anh chia sé: “Trwdc day,
minh la mét k§ sw gian lam viéc & cac dw an dau khi
nén thwong xuyén phai leo tréo trén gian khoan dé
do dac thiét k& hé théng mdi. Lac d6 minh chi ao
wéc c6 mdt cai may chup hinh, chup cai la c6 thé do
dwoc trén hinh, d& phai leo tréo nguy hiém. D6 13 ly
do vi sao minh phat trién tinh ndng do cham ngay
trén app/web ma khéng can phai leo tréo. T thuc
tién 1am viéc cla ban than, minh nhan thiy néu
chung ta c6 thé do dwoc trén hinh anh thi né cuc ky
tién lgi, dé dang. Va do ciing chinh la ly do vi sao
minh kh&i nghiép véi mé hinh nay”.

Tam nguyén clGa anh Hao mudn dwa dwgc mot
san pham gia tri, chat lwong, dich vu tbt nhat dén
khach hang. Anh luén muén tao ra san phdm hoan
hao, ti mi. Trong anh luc nao ciling théi thuc suy nght
tim ra nhitng y twéng, sang tao dé tao ra sdn pham
dac sac.

Tén goi céng ty mang theo mong wéc cac y
twdng sé di ra toan cau vdi vi thé, tda sang nhu mot
vi sao. Ma thyc ra hdi méi thanh 1ap, cong ty chi
chuyén tw van cac giai phap, kj thuat va céng nghé
trong linh vwc dau khi - hang hai chir chwa theo dudi
coéng nghé sb héa 3D.

Ngay ca luc tré thanh nén tdng sb héa 3D/360
dwoc cip bang sang ché doc quyén tai My, Star
Global ciing tirng dirng trwdc bo vwe pha san. Du
da chuan bj tam thé khéi nghiép cong nghé la “cudc
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choi dét tién”, moi th& van vwot xa duw kién cla anh.
Nhirng nam dau tén qua nhiéu chi phi dau tw, ca
trwot dai thua 16, anh Hao budc phai ban di hai manh
dat cha gia dinh dé “ctru dra con thi 6” (anh cé 5
nguoi con).

Duy Hao, Founder dw an Star Global
vinh duw véi badng phat minh séng ché
doc quyén cua co quan USPTO (My).

Giac mo thoi tré

Tré thanh nha phan phdi chinh thirc cta Tap
doan céng nghé FARO Technologies Inc v&i cong
nghé scan 3D - quét di liéu 3D tdm xa, anh Hao
nhan thay lwong di¥ liéu thu vé qua “khang’, lén téi
hang Terabyte (TB). Piéu nay déng nghia vé&i viéc
phdi c6 hé thdng may ciu hinh “khing” twong
dwong, trong khi khdng nhiéu nguoi co thé xa ly, st
dung duwoc.

Star Global IGc ra doi van phai dung may quét
3D chuyén dung, camera 360 cung nhirng thiét bj ky
thuat s6 san cd. Chién lwoc tap trung vao phat trién
phan mém, xem nén tang sdn co cla thé gisi la ban
dap dé dua tri tué Viét bay cao.

Hé théng Star Global c6 thé sb héa cac ngudn
di liéu, chuyén ddi 1én khong gian mang duéi dang
digital 3D v&i dd chinh xac 100% nhw ngoai doi
thwc. Hé thdéng tich hop dir liéu va théng tin da
phuwong tién & nhiéu dang khac nhau: van ban, hinh
&nh, am thanh, video, ban v&, md hinh 3D dbéng thoi
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dung cong nghé Al thuyét minh khéng gian, vat thé
da ngdén ngir tir di liéu ngudn.

DPén nay, khi séng gié qua di, céng nghé cua Star
Global dan hoan chinh, anh d& ky hop déng nhirng
don hang tién ti. Nam 2022, doanh thu da tang
600% so v&i 2020 va van dang trén da di toi.

Thang 2/2021, sau 5 ndm véi hang chuc lan
kiém tra, chinh sira, phuc dap tir truc tuyén dén tryc
tiép, gidi phap “Hé théng quan ly twong tac théng
minh tich hop théng tin thdi gian thwe bang ban d6
sb hoa 3D/360” clia Star Global dwoc Co quan Sang
ché va Thuong hiéu My (USPTO) cédp bang phat
minh sang ché doc quyén.

Ngoai ra, Star Global 3D da dwoc s& Khoa hoc
va Coéng nghé TP.HCM cép chirng nhan Doanh
nghiép khoa hoc va céng nghé va da dwgc Cuc Ban
quyén tac gia thuéc Bo Van hoa, Thé thao va Du lich
cap chirng nhan ban quyén tac gia dbi véi hé sinh
thai phan mém twong tac théng minh nhw Du lich
twong tac thdng minh 3D/360, Di san twong tac
théng minh 3D/360, Bao tang twong tac théng minh
3D/360, Nha may twong tac théng minh 3D/360, Khu
céng nghiép twong tac théng minh 3D/360, Ha tang
twong tac théng minh 3D/360, Trang trai twong tac
théng minh 3D/360...

Khé&i nghiép khac biét tao wu thé

Anh Hao dan khach ra ciu Tha Thiém 2
(TP.HCM), trong thoang chéc, moi th&» dwgc thu gon
trong long ban tay, chi tiét qua man hinh dién thoai.
“Chao mirng quy khach dén véi hé sinh thai chuyén
ddi s6 3D cla Star Global” - giong kha 4m cda Al
phat ra. 12 hinh khdi twong trung cho hé sinh thai
trén nén tang nay hién ra: di san, khu cong nghiép,
nha may, trang trai, ha tAng, bat dong san, thanh
phé, van phong, showroom, trién 1am va bao tang..

Ban dd sb cta Star Global dan ngudi dung “di”
vao cac khéng gian, twong tac trén thuc té& &o.
Chéng han tham quan b&o tang, Star Global dan vao
trong, t¢i trng d6 vat dang trung bay, cé thé twong

tac, cham vao dd vat dé qua man hinh, nghe doc
thong tin, di¥ liéu lién quan...

Pbi v&i anh Duy Hao, qua trinh khéi nghiép
chwa bao gi® dé dang. Khé khan néi chung dbi véi
anh 1a luén phai c6 gang duy tri can can cong viéc
va gia dinh. Pac biét giai doan gay dwng doanh
nghiép va tang tdc quyét liét, anh phai dbéi dién
nhirng bai toan vé sw danh dbi. “Chang ai néi khoi
nghiép khong véat va, nhung ngay ca nhirng lic bap
bénh va kho khan nhét, minh luén trén tré tim céach
vuot qua. Nguoi ta khéi nghiép tir con sb 0 1a tir
ban tay tréng di I&n, nhwng v&i minh thi bat dau khéi
nghiép tr con s6 am, tr mdt dbng no trén dau, va
dé leo dwoc I&én con s6 0 da la mdt qua trinh cwe ky
nd lwc, nhwng minh cdm thay hanh phuc khi nhin di
nhin lai chinh nhitng that bai, nhitng vap nga bién
thanh co hoéi ddy minh 1én, khéng cé gi quat nga
dwoc minh. Cudc ddi cho minh vAp nga khi minh
con strc dé dirng day tét hon rat nhiéu la cho minh
thuan loi dén luc cudi doi réi cho minh ngé xubng’,
anh Hao chia sé.

Vé&i y chi dam nghi, dam lam, khéng nan long
trwdc nhirtng kho khan 1a bi quyét thanh céng cua
doanh nhan tré Tran Duy Hao. Pé tao dwng mét
startup c6 nhiéu yéu t6 va mdi nguwdi cé6 mdt cach
riéng, déi véi anh hao, co 18 bai hoc I&n nhat ma anh
hoc dwoc la thanh cong khéng phai la thanh qua cla
mot ca nhan, dé 1a né lwc cha cad mot tap thé.

Anh Hao cho biét, anh that may mén vi hién tai
anh da cé mét déi nhdm nhirng con ngudi tuyét voi.
Pam mé, nhiét huyét va cung chung nhirng gia tri
cbt 16i 1a Star Global dang hwéng téi. “Thanh céng
khéng & dau xa, thanh cdng nam trong thanh qua
mdéi ngdy ma chang ta dang cung nhau tao dwng”,
dé la nhivng 16 nhan gri hét stirc sdu sédc ma anh
Hao mudn glri dén cac ban dang cé y dinh bat dau
kh&i nghiép./.

Minh Phwong
(tong hop)

11


https://tuoitre.vn/ban-do-so.html
https://tuoitre.vn/ban-do-so.html

KHO'T NGHIEP BOI MGO'I SANG TAO

CAC CHUONG TRINH HO TRQ' PHAT TRIEN KY LAN

O AN BO: MOI TRUONG, CO HOI VA THACH THU'C (PHAN CUOI)

Theo Béo céo Khéo sét kinh té 2022-2023 dwoc Chinh phi An D6 céng bé dau ndm nay, An D6 hién cé
hé sinh théi khéi nghiép I16n thir 3 thé giGi. Dé c6 duoc két qud nay, Chinh phi An D6 da dic biét quan
tam dén viéc phat trién co sé& cong nghiép dé tao co hoi khéng chi trong cac phan khuc nhuw tao viéc
lam, ma con phét trién cac doanh nhén trién vong, gidm thiéu bat binh dédng khu vure, tao ra cac gidi
phép dia phuong, gidm &p lwc nhdp khdu hang héa, v.v.. An D6 hién c6 70 Ky Lan va hon 60.000
doanh nghiép dang hoat déng. Chinh phi An B¢ tich cuc thic déy cac doanh nghiép khdi nghiép va
chu doanh nghiép bang céch duwa ra mét sé séng kién va chuong trinh dao tao ciing nhw hé tro vé tai
chinh, ky thuét, tro cap va céac dich vu cén thiét khac cho cac chi doanh nghiép va doanh nghiép khéi

nghiép dé khuyén khich ho phat trién.

Hé théng hé tre ctia Chinh pha An D6 dé phat
trién Ky Lan

(5) Chwong trinh Phét trién doanh nghiép sira
(Dairy Entrepreneurship Development Scheme -
DEDS)

Cuc Chan nubi, Bo stra va Thay san khéi dong
Chwong trinh dau tw mao hiém cho nganh siva va
gia cam tlr ndm 2004. D&n ndm 2010, Chinh phi An
Do dbi tén Chwong trinh thanh Chwong trinh Phat
trién doanh nghiép stra (DEDS). Hién, Cuc Chan
nudi, Bo sra va Thuy san va Ngan hang Noéng
nghiép va Phat trién néng thén (NABARD) ddm nhan
viéc trién khai DEDS.

Muc tiéu ctia DEDS la déy manh viéc xay dwng
céc trang trai chan nudi bo stva hién dai dé san xuét
stra sach; khuyén khich nuéi bé cai dé bao tén dan
gidng tbt; mang lai nhivng thay ddi vé co cau dé qua
trinh ché bién stra ban dau cé thé dwoc thwe hién &
cap lang x&; nang cip chat lwong va cong nghé
truyén thdng dé x&r ly siva & quy md thwong mai;
cung cap co s& ha tang va tao viéc lam cho khu vuc
phi té chirc.

Céac co héi cla chuwong trinh sé bao gdm cai
thién san xuét sira, van chuyén, thu mua, ché bién,
bdo quan va tiép thi bdng cach cung cip cho céac
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&ng ¢ vién trong danh muc chung ngudn vén hé tro
33,33% kinh phi cla cac dy an kha thi (25% tbng
kinh phi dw an cho cac hang muc chung) du¢i dang
tro clp cubi cung. Tinh dén nam 2020-2021, ¢
23.060 nguwoi thu hwdng tir chwong trinh.

(6) Chwong trinh ding ky mét diém (Single
Point Registration Point - SPRS)

Nén kinh t& An Do tir 1au doi da nhan dwoc sy
hau thudn cla cac doanh nghiép vira, nhé va siéu
nhé (MSME). MSME déng moét vai trd quan trong
trong viéc mé& rong cac co sé& cdng nghiép, tao viéc
lam, thac day ddi méi trong phat trién san pham
cling nhu mé rong co s& ha tAng céng nghiép, v.v..
Do Chinh pht An Bd danh gia cao vai trd cia MSME
va tat cd cac MSME déu can mét hé théng hé tro dé
phat trién, tv nam 2003, Téng cong ty Coéng nghiép
nhd qudc gia (NSIC) da trién khai Chwong trinh
DPang ky mot diém (SPRS) nhdm day nhanh hoat
déng mua sdm cta Chinh phd tlr khu vwc MSME.
Cac MSME dang ky tham gia chwong trinh sé nhéan
dwoc chirng nhan cda Chwong trinh cé gia tri trong
2 nam va c6 thé dwoc gia han tuy thudc vao nang
lwc cia MSME. Nhirng lgi ich khi tham gia SPRS
bao gébm:

- Nhan mién phi tai liéu dau thau;
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- Khéng phai déng tién dat coc (Bdo dam dw
thau);

- Uu tién tham gia dau thu: cac MSME bao gia
trong khoang L1+ 15% (L1 la doanh nghiép tham gia
dw thau vé&i gia thdp nhat khong phai MSME) khi
tham gia dau thdu duoc phép cung cip 20% gia tri
g6i thau véi diéu kién phai gidm gia dw thiu xubng
ngang muc L1 dwa ra;

- Mua sédm t» MSME: tit ca& cac ban, bd trung
wong hoac cac doanh nghiép thuéc sé hiru cua
Chinh pha, cac tap doan thuéc s& hiru cia Chinh
phu, cac tap doan theo luat dinh hodc cac tap doan
dwoc qubc hiru héa phai danh it nhat 20% ngan
sach mua sdm hang ndm cho cac nha thau la
MSME.

Tinh dén nay, cac MSME dwoc phép mua doc
quyén hon 358 mét hang va c6 hon 130.000 MSME
dang ky tham gia SPRS.

(7) Chwong trinh H6 tror vén mao hiém
(Venture Capital Assistance Scheme - VCAS):
Chwong trinh H6 tro' vén mao hiém (VCAS) 1a mot
trong nhitng nd Iwc ctia Chinh pht An D6 nham thac
day tinh than kinh doanh trong linh vwc ndng nghiép

S
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thong qua hinh thirc cac khodn vay khong lai suat

Ién t&i 40% kinh phi thyc hién dw an. Chwong trinh
do Hiép hdi Kinh doanh néng nghiép nhé (SFAC)
thwe hién. Cac dy an du diéu kién tham gia Chuong
trinh bao gébm: du an thudc linh vwc ndng nghiép; dw
an cung cép thi tredng ddm bao cho nha san xuét
hoac néng dén; dw an dwgc cac ngén hang hoac
cac td chirc tai chinh chdp nhan cho vay; dw an
khuyén khich néng dan san xuét cac loai cay trdng
c6 gia trj cao dé tang thu nhap cho néng dan.

Tinh dén ndm 2021, tébng gia tri hé tro cla
chwong trinh 1a 9004,2 ty Rupee, trong do, gia tri dw
an |a 105,6464 ty Rupee trén téng s6 3.164 dv an,
mang lai loi ich cho khoang 270.000 néng dan. Sb
tién cho vay cao nhat dwoc cung cap theo chuong
trinh nay 1a 50 triéu Rupee.

(8) Chwong trinh chieng nhdn nang cao chat
lwrong (zero defect zero effect certification
scheme - ZED): Chwong trinh ZED dwgc Chinh pha
An D6 trién khai tr ndm 2016 nham:

- Khuyén khich va tao diéu kién cho MSME san
xuét cac san phdm cé chét lwong bang cach st
dung cac céng nghé méi nhat, déng thoi, lién tuc

4‘;} _ Capital Assistance

13



nang cap cac quy trinh nham dat dwoc nang suét va
chét lwgng cao, cling nhw gidm thiéu tinh trang 6
nhiém mai trudng;

- Phat trién mot Hé sinh thai ZED trong céc
MSME, dé nang cao nang lwc canh tranh va tao diéu
kién cho xuét khau;

- Thuc day viéc nang cao chét lwong va ghi nhan
nd lwc clia cac MSME thanh cong;

- Nang cao nhan thirc clia cong dong vé viéc yéu
cau dbi véi ZED théng qua Cdng théng tin Giai quyét
khiéu nai va Xép hang ZED.

Chrng nhan duwgc cdp & 5 mirc: ddng, bac,
vang, kim cwong va bach kim, dwa trén cac théong sé
duwoc xac dinh don gian, minh bach vé chét lwong,
an toan, san xuat, dd sach, nang lwong, méi trwong,
... Cac MSME tham gia chwong trinh dwoc hd tro tai
chinh trong thtr nghiém/chirng nhan chét lwong/san
phdm; tro cAp nang cip cdng nghé cho cac giai
phap hiéu qua.

Thong qua hanh trinh cla ZED, Chinh pht An
D6 ky vong cac MSME cé thé gidm dang ké lang
phi, tdng ndng suat, m& rong thi trwdng, co nhiéu
quyén s& hiru tri tué hon, phat trién san pham va
quy trinh ma&i, v.v.. va ap dung van hoéa lam viéc tiéu
chuan héa cho cac san phadm, quy trinh ctia ho. Tinh
dén nay c6 31.239 MSME da dang ky theo chwong
trinh, dwoc tai tro 57,7 triéu Rupee.

Co héi va thach thirc

Hién, nén kinh t& An D6 dang trong da phuc hbi
va mé rong. Didu nay tao ra co hdi chuwa tivng cd
cho cac cong ty kh&i nghiép & An D6 trong viéc doi
m&i va san xuét nhiéu hang hoéa va dich vu cho nhu
cau qubc gia. MSME va doanh nghiép khéi nghiép
da nhan dwoc nhiéu hd tro khac nhau va Chién lwoc
An Do tv cwdng la dong lwc dang sau tat ca nhirng
didu nay.

Trén thuc t&, co hdi cho cac cong ty khéi nghiép
va Ky Lan dang cé tiém nang trong cac linh vic nhw
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déi méi dot pha, dinh hwéng cdng nghé va tap trung
vao nguwoi tiéu dung, gia ca phai chang, dwa trén
phan mém la rat I&n. Trong d6, mdt trong nhirng
phan khudc co hdi quan trong la Chinh phu véi tw
cach la thj trwdng tiéu dung cho cac mat hang khac
nhau do cac cong ty khé&i nghiép quy mdé nhoé san
xuat. Pay dwoc xem la bwédc rat quan trong do
Chinh pht An D6 khéi xuwéng.

Tuy nhién, bat chap méi trwong hd tro va van
héa xa hoi dang ngay cang thay déi hwéng téi cac
Ky Lan va kh&i nghiép & An Do, cé rat nhiéu thach
thirc d&t ra dbi véi sy tang trwdng va phat trién cla
cac cong ty khéi nghiép & An B6. Nhirng khé khan
cht yéu ma cac doanh nghiép & khu vuc thanh thi
gap phai la: tai chinh, thiéu co s& ha tAng phu hop,
réao can vé quy dinh, tuan thad, ty & thanh cong thap
hon, thiéu d8i méi kinh doanh, thj trwong An Do
khéng canh tranh.

Khoang cach ky thuat sb gitta néng thén va
thanh thi cung nhitng thay ddi trong hanh vi cla
nguoi tiéu dung va mrc tiéu thu dich vu dwoc cac
chuyén gia dw doan khi nhu cau tang trwdng theo
cap sb nhan trong khung thoi gian dai hon, day cé
thé 1a woc tinh qua cao dwa trén doanh nghiép va
dinh gia./.

Nguyén Lé Hang
(tong hop)
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BA MO HINH KINH DOANH THANH CONG MO

Dé phét trién mot mo hinh kinh doanh cé Ioi nhudn cao nham thu hat khéch hang muc tiéu, méi céng
ty déu cé hai lra chon co bén: (1) téng gia tri khach hang hodc (2) gidm chi phi phuc vu (hodc chon ca
hai). Viéc nay phirc tap do can phai chuyén déi tir muc tiéu thi trurong réng trudc ddy sang muc tiéu

theo phan khtc cu thé maéi. Diém khéi dau trong viéc xac dinh mét mé hinh kinh doanh méi la lam ré

phén khuc lgi nhuan hién tai cta céng ty.

Khi cac cong ty st dung nhitrng sb liéu va phan
tich ma&i, chi tiét, dwa trén giao dich (tao nén mét
bao céo két qua kinh doanh téng hop cho moi dong
héa don), ho c6 thé s&m thay rang khach hang cla
ho thudc ba phéan khuc Igi nhuan réng:

- “Lei nhuan dinh”: nhirng khach hang c6 doanh
thu cao, lgi nhuan cao (thuwdng khoang 20% khach
hang tao ra 150% I¢i nhuan);

- “Théat thoat loi nhuan”, nhitng khach hang co
doanh thu cao, lgi nhuan thap/thua 16 (thwong la
khoang 30% khach hang lam x6i mén khoang 50%

lgi nhuan);

- “Loi nhuan can kiét”, nhirng khach hang cé
doanh thu thap, loi nhuan thap tao ra Igi nhuan téi
thidu nhung tiéu thu khoang 50% nguén luc cla
cbng ty.

Mot cong ty cé thé dinh hinh mé hinh kinh doanh
m&i cla minh d& huwéng dén bat ky phan khic loi
nhuan nao cta minh, mac du rat kho dé thu hat
nhidu hon mot phan khic. Nhivng cong ty sau day
da tao ra lgi nhuan bén virng cao bang cach hwéng
dén cac phan khuc lgi nhuan cu thé véi cac md hinh
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kinh doanh sang tao nhdm tang gia tri khach hang
hoac giam chi phi phuc vu.

Loi nhuan dinh

- Tang gia tri. Cach day vai nam, don vj déng co
may bay clia cong ty GE ndy ra mot quan diém moi
lam thay ddi hoan toan nganh céng nghiép cla
minh. Trwdce day, cong ty da ban déng co, phu tung
thay thé va dich vu chi yéu trén co s& doc lap. Mi
phan khic ngay cang dé bj tac déng béi canh tranh
gia tr cac dbi tht canh tranh theo phan khuc ngéach.

Buwdc dot pha cla ban lanh dao GE 14 hiéu rang
cac khach hang hang hang khoéng clia ho thuc sw
mubn c6 nhirng chiéc may bay hoan hdo ch khéng
phai cac phu ting dé 1ap rap nén nhitng chiéc may
bay hoan hao. Vi thé, ho da phat trién mét mé hinh
kinh doanh m¢i, OnPoint, dwgc ban dwédi dang
“cong suat theo gio”. Hang hang khong khéng tra
tién cho déng co' ma thay vao dé 1a tré cho thoi gian
ddng co hoat déng.

Gid day, nha san xuét dong co nay khéng chi co
mot dong lwc manh dé cai thién do tin cay cta dong
co, ma ho con cé mot don bay manh mé dé thuc day
cac nha cung cap bao tri thir ba. V& co ban, GE da
loai b cac dbi thi canh tranh bang cach xac dinh lai
[inh vwec cla minh, va trong qua trinh dé, linh vuc
kinh doanh hang khoéng cia GE da tr& thanh moét
trong nhirng phan khac phat trién nhanh nhat (méc
du dai dich COVID-19 da dan dén viéc phan lén
nganh céng nghiép nay phai déng ctra, nhwng murc
tang trwdng cao du kién sé tiép tuc tré lai khi dai
dich dwoc kiém soat.

- Gidm chi phi. Swagelok san xuat cac thiét bi
didu khién lwu lwong. Bon vi & Silicon Valley cé hai
phén khudc khach hang chinh: cac phong thi nghiém
culia trwong dai hoc va cac nha may ché tao linh kién
ban dan. Cac phong thi nghiém cla trwéng dai hoc
c6 ty suat loi nhuan gop cao, con phan khic ché tao
linh kién ban dan cé ty suét loi nhuan gop théap, vi
vay méi lyc nghiéng vé cac phong thi nghiém.
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Khi cong ty bat dau s dung cac théng sb |oi
nhuan dwa trén giao dich, ho rat ngac nhién khi
nhan thdy cac phong thi nghiém cé loi nhuan rong
thap, con nha ché tao lai ¢ lgi nhuan rong cao. Van
dé cha phong thi nghiém & méi don dat hang danh
cho mét thr nghiém khac biét, doi hdi nhiéu thoi
gian ky thuat va khién nhidu don bi tra lai. Mat khac,
cac nha may ché tao da dwa ra cac don dat hang
chung tiéu chuan kéo dai cd ndm ma hau nhu khéng
doi hoi phai tra thém chi phi. Déi vai van d& nay,
cong ty quyét dinh ddy nhanh doanh s ban hang
clia nha may ché tao va vé phia phong thi nghiém,
thué va dao tao cac sinh vién sau dai hoc & mébi
trwdng dai hoc dé tw van cho cac nha nghién ctru vé
viéc lwa chon san pham, gilp hau nhw loai bé chi
phi ky thuat va don é. Loi nhuan tang vot.

Thét thoat Ioi nhuan

- T&ng gia tri. Nalco san xuat va phan phdi hoa
chéat cho cac hé théng x& ly nwéc. Cac san pham
hang hda cla coéng ty dang chiu strc ép vé gia twr
cac dbi tha canh tranh. Nalco quyét dinh I&p d&at man
hinh khéng day trong cac bé& chra héa chét cla
khach hang dé ho c6 thé doc duoc lwong héa chét
bi rat di. Thong tin nay cho phép Nalco giam chi phi
giao hang va ho ciling nhan thay ring né cho phép
ho gidm chi phi san xuét.

Tuy nhién, cac nha quan ly cia Nalco da cé moét
tam nhin sau sac: bang cach theo déi téc dd rat di
thwe té cla héa chat va so sanh né vai toc do ma hé
thdng dat dwoc néu né hoat dong hiéu qua, ho coé
thé xac dinh liéu hé théng cta khach hang c6 gap
s ¢6 van hanh hay khéng. Khi nhan thay co6 van dé,
ho sé thong bao cho cac ky sw cia khach hang

Do chi phi cia mét hé théng hoat dong kém sé
gap nhiéu Ian chi phi hoa chét, nén Nalco tr& thanh
mot déi tac chién lwgc quan trong; va moét khi ho 1&p
dat thiét bi giam sat trong bé chira ctia khach hang
va thiét 1ap mdi quan hé chat ché v&i cac ki sw cla
khach hang, ho gianh duoc loi thé 1a nguwdi di dau



ma cac dbi thi khéng thé vuwot qua. Cac cudc chién

vé gia da bién mét.

- Giam chi phi. Taggart Brothers la mét nha ban
|& cac san pham dién t tiéu dung. Khi cac nha quan
ly tién hanh phan tich loi nhuan dwa trén giao dich,
ho phat hién ra rang khodng moét nira loi nhuan cla
cong ty da bi that thoat bdi cac clra hang cé doanh
thu th&p nhét trong quy cudi cung cla vong doi san
pham theo mua.

Khi cac nha quan ly thuc hién cac cudc diéu tra
thém, ho phat hién ra rdng van dé& khong phai la cac
quan ly ctra hang but toan gidm nhirng san pham ci
vao cudi chu ky, ma thay vao dé, 1a ho dang tri hoan
giam gia nhirng s&n pham nay véi hy vong rang thoi
ky ban chay sé& quay lai. Diéu nay khién ho khéng
thé bay ban cac san phdm mai vao thoi diém cao
diém cGa mua ban san phdm mai. Pay duoc xem la
ngudn that thoat loi nhuan thwc sw. Khi ho lién hé
véi trung tdm phan phdi, nhitng ngwoi quan ly clra
hang bd sung giai thich rang chinh sach tai bd sung
hang trong kho cudi chu ky cGa ho la chuyén san
phadm dén cac ctra hang theo nhu ciu lich s cho
dén khi kho hét hang.

Nhitng clra hang cong suét Ién cé thé ban

nhi*tng san phdm nay, nhung & nhitng clra hang
coéng suét thap, ching chat kin trén cac ké hang.
Cau trad 1&i rat don gian va khong tén kém: gidm bt
khéi lwong hang dén cac clra hang c6 coéng suat
thdp mot thang truéc khi dirng chuyén hang dén cac
ctra hang cé cong suét I&n hon. Loi nhuan ting vot.

Can kiét lgi nhuan

- Tang gié tri. SKF la nha san xuét va phan phbi
vong bi. Hoat ddng kinh doanh OEM théng tri doanh
sb ban hang ctia cong ty, trong khi hoat dong kinh
doanh hau méi ctia né thi lai dang bi tut hau. Dé giai
quyét van dé nay, cac nha lanh dao cong ty da thanh
lap mot bé phan hau mai méi. Giam déc hau mai
m&i nhan thay rdng boé phan nay cé hai phan khtc
rat khac nhau. Phan khuc hau mai céng nghiép cung
cép vong bi cho may méc, con phan khic hau mai 6
td6 ban vong bi cho thg stra chira 6 t6. Cac khach
hang hau mai céng nghiép can giam thiéu thoi gian
chét may dé thay thé vong bi, cdn khach hang hau
mai 6 t6 can xac dinh loai vong bi phu hop cho céng
viéc va co duwoc cac hwdng dan va phu kién can
thiét dé thwc hién cong viéc.

Dé dap lai, doi ngli quan ly da phat trién cac bo
dung cu bao tri (bao gébm chat lam kin va chét tay
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rira) cho cac khach hang cong nghiép dé kéo dai
tudi tho vong bi. Déi véi khach hang 6 t6, doi ngli da
phat trién hang tram bd dung cu danh riéng cho
cong viéc, bao gdm cac bd phan, cong cu, phu kién
va huéng dan. Loi nhuan da tang 1én hai con sé.

- Gidm chi phi. Pacific Distributors (khong tiét 16
tén that) chuyén phan phdi bia, rwou va cac loai do
udng khac. Khi cac nha quan ly xem xét sb liéu loi
nhuan dya trén giao dich, ho hai Idng khi thay rang
cac thwong hiéu “dinh” ban chay cda ho (vi du:
Budweiser, Miller) c6 ty suét lgi nhuan gop thap
nhwng lgi nhuan cao. Nhwng ho da bj séc khi thay
réng cac loai bia tht coéng phat trién nhanh, loi
nhuan gdp cao cla ho dang thua 16.

Ho ngay lap tirc cho rang van dé 1a do ho giao
hang hang ngay cho cac nha ban I& I1&n. Tuy nhién,
khi xem xét kj hon, ho phat hién ra rang rat nhiéu
khach hang nhé clia ho - cac clra hang tap hoa va
ctra hang tién loi - dang gay ra thiét hai. Van dé Ia
Pacific giao hang vai 1an méi tuadn cho tirng ctra
hang nhé.

Trong khi cac thwong hiéu dinh khéi lwong 16n
tao ra du ty suét loi nhuan gop dé tra cho chi phi
chon va giao hang, thi cac loai bia thi cong khéi
lwong thap cé chi phi chon va giao hang vuot xa ty
suét loi nhuan gbp. Khi ho héi cac dai dién ban hang
tai sao giao hang thwdong xuyén nhw vay, cac dai
dién tra I&i rang ho c¢é dich vu tbt: moi don dat hang
déu dwoc chuyén vao ngay hém sau. Khi cac nha
quan ly hdi tai sao ho nhan nhiéu don dat hang nhw
vay, cac dai dién tra 16i rang giam déc ban hang cua
ho canh tranh b&i s6 lwong don hang ma cac dai
dién nhan mdi ngay, vi vay ho tranh nhau nhan cang
nhiéu don hang cang tét. Bang cach chi nhan hai
don dat hang méi tuan thay vi ba don d&t hang, toan
bd phan khuc nay lai da thu dworc lgi nhuan cao.

Két luan

Dé thanh cong, ban can phai lam ding hai diéu:
nhdm vao mét phan khuc thi trweng c6 thé bao vé
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dwoc va phai tao ra mét mé hinh kinh doanh cho
phép ban chién thang cac dbi thi canh tranh dang
theo dudi phan khic muc tiéu ctia ban. Hon hét, ban
phai Iyva chon khach hang ctia minh, néi khéng voi
nhirng ngwoi khdng phu hop. Va ban phai tao ra
mo&t mé hinh kinh doanh sang tao, cé lgi nhuan cao
dwa trén viéc cung cap cho khach hang muc tiéu
thém nhiéu gia tri khach hang hodc chi phi phuc vu
thdp hon (hodc ca hai).

Amazon I6n manh nhé khd ndng phuc héi, tdm nhin
va tinh than khéng bao gio tir bé cua vj CEO tai ba
Jeff Bezos.

Bai hoc tir thanh cong ciia Amazon khong phai la
cong ty nhdm dén nhirng khach hang ma cac cong
ty khac da bo qua. B6 la Amazon, cung véi nhirng
ga khéng 16 k§ thuat sd khac, nhdm vao phan khuac
thi trwdng khach hang ngach ma cac cong ty khac
déu da co, cac cong ty khac da that bai trong viéc
thiuc day nhitng khach hang nay ddi méi chuyén
sau. Mat khac, Amazon da xay dwng mot mé hinh
kinh doanh thanh céng, toan dién d& ndm bat phan
khuc va tap trung vao viéc cai thién né.

Thi trwéng thay ddi va theo d6 mé hinh kinh
doanh ciing ludn phai thay ddi. Thanh cong phu
thudc vao viéc ddi mai moé hinh kinh doanh lién tuc.
Bang cach tap trung 6n dinh vao viéc nhdm dung
phan khdc véi mé hinh kinh doanh phu hop, ban sé
tao ra nhiéu ndm tang trwdng co 14i./.

Phwong Anh
(Theo Havard Business Review)



