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HOI THAO TRU'C TUYEN “KHO'l NGHIEP TRONG LINH VUC

AN TOAN THONG TIN”

Ezzysoft.com - Ngay 26/8/2021, Lang cdng nghé An toan khéng gian mang da té chirc hoi thdo truc
tuyén véi chu dé “Starting Technical Business - Khéi nghiép trong Iinh vure An toan théng tin”. D&y la
chuong trinh ndm trong chudi "Cyber Security Talk", thuéc khuén khé tién sw kién TECHFEST
VIETNAM 2021 do Hoc vién Ky thuat mat méa va Céng ty cé phan An ninh mang Viét Nam VSEC lam
truréng lang, doanh nghiép xa héi CyberKid ddng hanh té chire.

Tham dy va chia sé tai budi hdi thdo trwc tuyén
“Starting Technical Business - Khé&i nghiép trong Iinh
vire An toan théng tin (ATTT)” c6 sw goép mat cla cac
chuyén gia hang dau trong linh vc An toan théng tin
trong nwéc va québc té: 6ng HD Moore, CEO Céng ty
Rumble, nha phat trién ctia Metasploit Framework -
moi trwong dung dé kiém tra, tAn cong va khai thac
I6i clia cac service, Metasploit Framework dwoc dung
phd bién trong gi¢i Bao mat; 6ng Nguyén Lé Thanh

(RedDragon) - Pho Téng Giam déc phu trach cong
nghé thong tin (CNTT) tai tdp doan VNG - Co.founder
VNSECURITY; va diéu phéi chinh ctia chuong trinh
6ng Trwong Dirc Lwong - CEO Céng ty Cb phan An
ninh mang Viét Nam VSEC - mét trong nhirng
chuyén gia dau nganh véi hon 12 nadm hoat déng
trong Iinh viec CNTT tai Viét Nam.

Vé&i ndi dung trao ddi vé nhitng van dé khoi
nghiép trong nganh ATTT, héi thdo da nhan duogc



nhiéu sw quan tdm cda céng ddng startup trong linh

vwc CNTT noi chung va ATTT néi riéng, véi gan 200
lwot dang ky va cau hdi gri vé ban té chirc chwong
trinh. Tai budi hoi thdo, cac dién gid da chia sé truc
tiép vé qua trinh kh&i nghiép clia ban than va tra 1oi
nhiéu cau hdi ctia cac khan gia tham du.

Theo 6ng HD Moore: “Truéc khi bat dau khdi
nghiép mét doanh nghiép vé& ATTT, ban nén gidi mot
th&r ngoai linh ve nay tredc nhw: mang Iwéi quan hé
tot, kha nang kinh doanh, khd nang marketing, ...
diéu nay can thiét dé xt ly cac van dé phat sinh trong
thuwc t&. Va cau hdi nén dat ra I liéu san pham nay
c6 vuwot trdi hon so véi cac dbi tha co trén thi trwong?
Va trong 5-10 nam té&i, liéu t6i co thé phat trién san
phadm nay khéng? Trong nganh nay thwong tén 5-7
nam dé cong ty cé thé dem vé loi nhuan, 2-3 nadm
dau sé rat kho khan”.

Nganh ATTT l& méi trwdng tiém nang dé phat
trién khai nghiép, nhét la tai Viét Nam, khi nhu cau
ATTT dang dwoc nha nwdc va cac doanh nghiép
danh nhiéu sw quan tam va cé dinh hwéng phat trién
rd rang. Viét Nam dang la mét trong sb it cac quéc
gia co ty 1& ndi dia héa cac san pham ATTT cao, dat

ngudng 91%.

V&i muc tiéu "Xay dwng nén tang va tao dong lwc
phat trién bén virng hé sinh thai Céng nghé An toan
khong gian mang Viét Nam", lang Cong nghé An toan
khéng gian mang sé lién tuc t& chirc cac hoat dong
cong déng trong thoi gian sdp t&i nhw: hoi thdo
chuyén nganh, cuédc thi tim kiém startup trong linh
vwc ATTT, Hackathon 2021, ... Tai sw kién trién 1am
gidi phap TECHFEST VIETNAM 2021, Lang cling sé
chao dén hang tram doanh nghiép, startup va cac
quy dau tw. Lang Cong nghé An toan khéng gian
mang luén nd lwc giup nang cao nhan thirc va lam
giau cho hé sinh thai ATTT cua Viét Nam.

“Chinh phu Viét Nam ngay cang chu trong hon
vao van dé ATTT, d&c biét 1a van dé an ninh mang
cho ca nhan va cac doanh nghiép ciing nhw khuyén
khich cac doanh nghiép startup trong linh viec CNTT.
Do dd, lang ATTT la mét trong nhirng hang muc dugc
chu trong hang dau trong khudn khé chwong trinh
TECHFEST VIETNAM 2021 theo dé& an 844 cla
Chinh pht.” - Ong Trwong Pirc Luwong - TGD Cong ty
Cb phan An ninh mang Viét Nam - Béng trwdng lang
Cong nghé An toan khéng gian mang chia sé./.
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HANG TRAM TRIEU USD AM THAM DO VAO VIET NAM

Vietnamnet.vn - Gitra b6i cdnh COVID-19, nhiéu startup di dung nhu céu cua thj trvdng nhuw gido duc
online, chdm séc strc khoé, giao hang, ... nhdn duoc ngudn von Ién cta cac quy ngoai.

bi l1én trong mua dich

Startup Marathon huy déng 1,5 triéu USD tir cac
quy Forge Ventures, Venturra Discovery, iSeed, cung
v&i s tham gia cac nha dau tw thién than. Marathon
sé tré thanh dbi tac, hd tro nhirng gido vién gidi nhat
day hang ngan hoc sinh théng qua hinh thire hoc tryc
tuyén trén ca nudec...

Twong tw, Loship - startup hoat déng trong linh
vwc giao d6 an va thwong mai dién t&, giao hang
trong mot gio tai Viét Nam - vira cong bé goi von 12
triéu USD do BAce Capital (quy dau tw mao hiém do
Ant Group hau thuan) va Sun Hung Kai & Co. Limited
ddng dan dat.

Loship - &ng dung thuéc Coéng ty cé phan Lozi
Viét Nam, do Nguy&n Hoang Trung la dai dién phap
luat. V&i hon 70.000 tai x&, Loship hién cung cép
hon 10 dich vu gébm giao dé an, thwong mai dién tr,
goi xe, di cho gilm, giat Ui, van chuyén hang, mua
thuéc, mua ddé cho thu cwng, giao hoa va giao
nguyén liéu.

Dw an Got It cling la mét startup goi vén thanh
coéng véi hon 25 triéu USD. Nén tang da giadi quyét
bai toan vé gido duc trwc tuyén gitra dai dich
COVID-19. Ong Tran Viét Hung - CEO & Founder
Got It - cho réng, viéc huy dong vdn véi mét startup
la viéc rat can thiét.

Vietcetera, mét startup trong linh vic thong tin,
truyén théng s6 tai Viét Nam, kéu goi thanh coéng 2,7
triéu USD trong vong goi vén pre-series A do North
Base Media dan dat, theo Tech in Asia. Pwoc thanh
lap vao nam 2016, Vietcetera cho biét nén tang cla
cobng ty da tiép can dwoc hon 20 triéu ngwdi dung
mdi thang, chd yéu dén tw thi trieong Viét Nam.

M&i day, Forbes cong bd bang xép hang Forbes

Asia 100 to Watch, trong do, dwa ra danh sach cac
cobng ty nho va startup dang chu y dang trén da phat
trién tai khu vire chau A - Thai Binh Dwong. Viét Nam
c6 4 startup gép mét trong danh sach nay, bao goém:
Hoozing, Logivan, Lozi va Med247.

Trong d6, Med247 1a dai dién duy nhat cta Viét
Nam trong nganh céng nghé sinh hoc va cham soc
strc khde. Nén tdng nay cung cap céac dich vu y té tir
ngoai tuyén dén trwc tuyén subt ngay dém théng qua
&ng dung di déng va lién két véi cac phong kham day
dad dich vu. Céng ty da huy déng dwoc 1 trieu USD
nham mé& rong quy mé théng qua quan hé déi tac.

Hoozing la (rng cung cap danh gia cla ngudi
dung, cong cu tinh gia va cac tuy chon thanh toan ky
thuat sb dé tang téc do cho thué va ban bat dong
san. CEO Hai Lé cho biét, du dai dich xay ra nhung
Hoozing van dat doanh thu khoang 1,1 triéu USD vao
nam 2020. Startup thanh lap tr nam 2015 duw kién co
14i vao cubi ndm v&i doanh thu 2 triéu USD.

Con Logivan, startup thanh lap t&r ndm 2017 dé
giai bai toan mang Iw¢i giao thdng manh man & Viét
Nam. Logivan cho phép cac céng ty xac dinh vi tri xe
tai va dat thué trong thdi gian ngan. Startup nay cé
hon 60.000 tai x& dang lam viéc cho Coca Cola,
Olam va Wilmar. Bén nay, céng ty do CEO Linh
Pham dan d&t da huy dong dwoc khoang 8 triéu USD
twr Insignia Ventures Partners va K3 Ventures.

Phai thwc sw khac biét

Theo béo céo Pbi méi sang tao va Pau tw cong
nghé Viét Nam, mét sé nganh nhw HRTech (cong
nghé nhan sw), PropTech (cong nghé bat déng san)
tiép tuc thu hat vén dau tw, trong khi cac nganh nhuw
EdTech (cdng nghé gido duc), MedTech (cdng nghé y
té), va SaaS (phan mém dang dich vu) dang tang dan



lén do sy thay dbi trong hanh vi ctia nguwoi tiéu dung
va cac doanh nghiép sau COVID-19.

Trong bdi canh khé khdn chung cla cac nén kinh
té toan cau bdi dai dich COVID-19, sb lwong nha dau
tw nwdc ngoai giam nhe trong nam 2020 cho thay
Viét Nam van la diém dén thu hat cac nha dau tw.
Hoat déng manh mé nhét dén t¥ cac nha dau tw
trong nwdc va cac nha dau tw dén tr Han Québc va
Singapore.

Ba Lé Diép Kiéu Trang, ddng sang lap Quy dau
tw mao hiém Alabaster, cho rang: “Hoat déng dau tw
dwa trén cac yéu tb: vén, cdng nghé va con nguoi.
Vén va céng nghé, ching t6i mang tr nwdc ngoai
vao; con vé con nguoi, chang tdi d&t niém tin hoan
toan vao nhan lyc & Viét Nam. Viét Nam la mét trong
s it nwéc hiém hoi c6 dwoc ngudn nhan lwc cé trinh
do k¥ thuat tét, cung véi do 1a ngudn lwc lao déng co
ban dbi dao”.

Pua ra tw van cho céc startup, 6ng Hoang Nam
Tién, Cha tich FPT Telecom cho rang, startup can
toan tam toan y, lam viéc khoang 20 tiéng/ngay cho
cOng viéc va dam mé cua ban than.

"Lam startup, tinh yéu danh cho cbéng viéc thdm
chi con vwot qua tinh yéu déi Ira, nhiéu khi con bi
nguwoi yéu bd", éng Tién noi.

Ngoai ra, Chu tich FPT chia sé rang, startup dé
thanh cong tai Viét Nam |a moét diéu rat kho, dong
thoi 14y vi du tlr chinh ban than. "Trwdc day toi tirng

di Lexus, nhwng sau moét lan sang Duwrc, khi di thd
BMW va duoc gioi thiéu rang chiéc xe dé st dung
coéng nghé cla FPT, diéu d4u tién toi lam khi vé Viét
Nam la ban ngay chiéc Lexus va mua BMW, mac du
BMW ré hon", 6ng Tién ké lai.

"Khi nhan dwgc mot cau haoi réng khi nao thi FPT
m&i 1am ra nhirng s&n phdm mang chinh tén FPT, toi
m&i nhan ra rdng cé thé chung téi thanh cong trén
thé gidi nhung lai that bai tai Viet Nam. R4t nhiéu
trng dung cua chung téi khi dem tré lai nwéc ta
khong c6 ai str dung va khong dwoc thi trweerng chap
nhan".

Theo éng Tién, dé& chinh phuc dwoc thi truéng
Viét Nam, startup can ban nhirng gi khach hang dang
can, chir khéng phai ban nhitng gi minh dang co.
"C4c ban startup can nghi lai, néu chwa lam dwoc
diéu nay, tét nhat cac ban nén giai tan... ", Chu tich
FPT Telecom cho biét.

Bén canh d6, mot yéu té quan trong khac khi lam
startup la tao ra sw khac biét. "Néu cac anh chj lam
startup ma khéng nhan thay ban than co gi khac biét,
t6t nhat cling nén giai tan", éng gép y. Nhiéu nguoi
tin rang nhirng gi can phat minh, trén thé gi¢i déu da
c6. Tuy nhién, 6ng Tién cho rang & mét thj truwdng
ngach nao do, startup van cé thé tim ra sy khac biét.

Chu tich Quy dau tw BestB Capital Pham Anh
Cwong cho rang, cac startup Viét méc du cé y tuwéng
rat sang tao, tuy nhién, trong qua trinh hop tac lai nay
sinh nhiéu van dé. C6 thé nhan thay, van dé dau tién
do la: da phan startup thiéu kha nang quéan tri ciing
nhw thiéu tinh thyc té trong mai trwéng kinh doanh.

Nhiéu startup kha lac quan vao thj trudng, cw
nghi rang minh & nguoi di ddu nén cé thé nhanh
chéng tiép can thi trwudng ma khong biét rang trong
kinh doanh cac dbi tht cé nhiéu cach dé sao chép,
bién tAu y twéng. Do d6, mudn hat duwoc von dau tw,
ban than startup can thay dbi va nhanh nhay hon.
Trong mdi quan hé v&i nha dau tw can dé ho & cung
chién tuyén dé dbng hanh./.
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'BAT TREND' KHO' NGHIEP TU BAI DICH

TTO - Thang 9/2020, giira ltic nén kinh té thé gidi suy thoai ndng né, Lé Hoang Uyén Vy (thuong goi Vy
Lé) da quyét dinh thanh Iap Do Ventures - mot quy dau tw mao hiém hé tro goi vén cho céc startup.

“A| dang tré thanh mot xu hudéng tat yéu.
Co6 nhirng thach thdee I6n trong thu thap div
liéu hodc kha nang ap dung chinh xac céng
nghé. Do Ventures sén sang dau tw vao cac
startup cé thé gidi quyét nhitng vén dé do” -
Lé Hoang Uyén Vy

Ra d&i chwa tron nam nhwng day la mét trong
nhitng quy dau tw xép loai nang dong cé nhiéu
thwong vu nhét trong nam 2020.

“Dai dich la thoi diém day khé khan nhung lai
thuan loi dé khéi nghiép mot quy dau tw. Céac startup
chiu tdc ddong nang né nhét, dac biét 1a dich vu du

lich, Iwu tru, ban Ié, gido duc...

Gitra luc ho can rét von nhét thi cac quy dau tw
nuwdc ngoai lai khéng vao dwoc. DBay chinh la luc cac
quy dau tw nodi dia phat huy loi thé”, Vy tiét 16 dong
lwc dé cod cho ra d&i mot quy dau tw gitra lic nhiéu
startup dang ngac ngoai.

Lwc day tr dai dich

“Khi cac nha dau tw quéc té khong téi dwoc ma
chi cé thé tiép xtc online thi cac quy ndi dia cling cé
thé lam trung gian, tham gia qua trinh thdm dinh dé
gilip céac startup goi vén”, Vy phan tich thém. Véi loi
thé d6, chwa dady mot nam sau khi ra mat, Do
Ventures da coéng bd 4 thwong vu la F99 va Palexy
(2020), Manabie va MFast (2021).



Chia sé goéc nhin vé dai dich, Vy cho rang tuy la
diéu khong ai mong muén nhwng sau mét dai dich,
rat nhidéu hanh vi trong xa hoi sé thay ddi va la co hoi
dé& k§ nghé méi phat trién. Vy cho rng né dang tao
ra don bdy dé nhirng nganh truc tuyén phat trién
nhanh hon.

“Trwdc day doanh nghiép Viét Nam khéng man
ma v&i cdng nghé phuc vu lam viéc tir xa, dung chi
mic dd twong ddi. Nhwng COVID-19 x3y ra va
khéng con lwa chon, bt budc doanh nghiép phai
dung cac céng cu nhw Zoom, cong cu quan ly ndi bo,
phé duyét ndi bd. DPay la co hdi cha cac doanh
nghiép chuyén déi sb dé gidi thiéu san pham, duwa
vao str dung va duoc tra tién”, Vy dan thuc té.

Nam qua, quy Do Ventures da dau tw vao mot
cbng ty “co lwc day tir dai dich”. D6 la F99, mét nén
tang ban trai cay, thwc phdm twoi séng online. Trwdc
day nguwoi ta quen trwc tiép di cho, siéu thi, tw tay
chon @b twoi séng, nhung trong dot COVID-19, hang
thwec phdm twoi séng da nd nic 1&n online.

Tw Tiki Ngon, Grab Mart cho dén mua siéu thi &
Now. “Nguwoi tiéu dung chiu dung, chiu thr. Ho thay
tién loi, chat lwong tbt thi ho sé tiép tuc”, Vy dan
chung thém.

Pau tw vao cac startup vé Al

Quy dau tw cta Vy dang tap trung vao céc startup
c6 kha nang tich hop cong nghé vao san pham, trong

do Al dwoc coi la mét trong nhivng céng nghé cbt 16i
c6 thé dwoc ap dung & hau hét moi nganh. C6 tin
rang kha nang &ng dung céng nghé sau sé cho phép

céc startup phat huy hét tiém nang.

So v&i cac hé sinh thai da rat phat trién nhw
Silicon Valley, mirc d0 rng dung Al cla startup Viét
Nam van rat han ché, nhitng san phadm thyc sy lay
Al 1am trung tdm chwa nhiéu.

Tuy nhién, Viét Nam c6 lgi thé vé tiém nang thu
thap di¥ liéu va nhu cau st dung nhirng gia tri Al cé
thé mang lai: dan sé gan 100 triéu nguwdi véi co ciu
tré, tang l6p trung lwu dang tdng nhanh, sb lwong
nguwdi dung Internet dat gan 70 triéu, ti 1& ngudi stv
dung di déng khoang 70%. Thj trwdng Viét Nam da
bwéc vao giai doan di Ién d& dén nhan cac san
phadm céng nghé cé tinh dét pha ma céc startup co
th& mang lai”, Vy tin twéng./.

- Cudi thang 12/2020, Do Ventures va quy Access Ventures cong bd dau tw 1 triéu USD vao Palexy

- modt cong ty (rng dung Al cung cap gidi phap cho cac nha ban 1&. Pay |a startup cta Thong D6 -

founder Viét tirng gay tiéng vang tai Thung lting Silicon.

- Palexy la khoan dau tv thi hai dwoc cong bd ctia Do Ventures ké tir khi quy ra méat hdi thang 9,

v&i khodn quy dau tién 50 triéu USD tr cac nha sang lap, mot séb quy dau tw tv Han Quéc va

Singapore.

- Trwéc d6 Do Ventures cong bd rét 20 ti ddng vao F99 - nén tang kinh doanh trai cay trwc tuyén

vtra thanh lap dwgrc hon mot nam.
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CHINH THU'C KHO'1 BPONG CHU'ONG TRINH CO VAN
KHO'1 NGHIEP TOAN CAU - GMPV

Techfest.vn - Cuc Phét trién thi truong va doanh nghiép Khoa hoc va Céng nghé, B6 Khoa hoc va
Céng nghé va Uy ban Nha nuéc vé nguoi Viét Nam & nuéce ngoai, B6 Ngoai giao phbi hop chi dao
trién khai chuong trinh C6 van Khéi nghiép Toan céu - Global Mentoring Program for V-Startups
(GMPV) nhdm tao céu ndi dé céc chuyén gia, doanh nhan nguoi Viét Nam da thanh cong trén thé giGi
chia sé, ¢ van cho céc startup Viét Nam, tor dé tdng cuong két nbi va téi wu héa nguén luc hé tro

khéi nghiép déi méi séng tao (KNBMST).

CHUONG TRINH

CG VAN KHOI NGHIEP

TOAN CAU

Chuwong trinh GMPV duwoc t6 chirc dwéi dang
hinh thirc ¢d van 1-1 véi cac mentor 1a cac chuyén
gia nguoi Viet Nam vé cdng nghé/ KNDPMST dén tir
Hoa Ky, Brc, Uc, Anh, Nhat Ban,... trén nhiéu linh
vire nhw Fintech, Edtech, Agritech,...

Chwong trinh dwoc té chirc danh cho cac déi
twong:

La startup cé nguwoi sang lap (Founder) mang
quéc tich Viét Nam va dap wng 1 trong 3 tiéu chi
dwoi day:

- TOP 10 Startup TECHFEST cac nam;

- TOP cac ddi thi tai cac cudc thi dbi tac cua Bé
an 844 (Lab2Market, Hack4Growth,...);

- Céac doanh nghiép Khé&i nghiép Dbi méi sang
tao (Startup) théa man céc tiéu chi sau:

+ Dang & giai doan tr MVP dén Pre - Series A;

+ D4 c6 san pham, dang kiém chirng thi truwdng;

+ C6 dinh hwdng phat trién thj trieorng quéc té.

Tham gia chwo'ng trinh, startup cé co’ héi:

- Nhan cb van tr cac chuyén gia nguoi Viét Nam
vé cong nghé&/KNDPMST dén tr Hoa Ky, Puc, Uc,

Anh, Nhat Ban,... trén nhiéu linh vwc nhw Fintech,
Edtech, Agritech,..., da tirng cb van cho nhiéu startup
thanh cong;

- Tiép can v&i cac ban quyén cong nghé da duoc
cong bd trén thé gidi;

- Tim hiéu, két ndi déi tac va phat trién thj trwong
nwd'c ngoai;

- Két ndi v&i hé sinh thai khéi nghiép quéc gia:
tiép can cac chwong trinh dao tao, wom tao uy tin
trong nwéc va quéc té sau chwong trinh.

Mua dau tién cta chwong trinh dy kién sé dién
ra dén thang 12/2021./.

- Bang ky tham gia chuong trinh tai:
https://forms.gle/4pbiTcc6COv8MGAe9
- Th&i han dang ky: 23h59' ngay 17/9/2021
- Théng tin chi tiét: https:/bitly.com.vn/pwtz9d
- Théng tin lién hé:

Ms. Dao Lé Linh Chi, can bd VP Dé an 844

+ Email: Dlichi@most.gov.vn

+ Hotline: (+84) 948312260

+ Website: http://dean844.most.gov.vn/

Ms. Nguyén Minh Hang, can bd Uy ban Nha
nwédc vé ngudi Viet Nam & nwdc ngoai

+ Email: v3ubnv@gmail.com

+ Hotline: (+84) 868895325

+ Website: https://drive.google.com/file/d/
17qg0FZfa32V8eTFyzQxDfagaZRw0c4GV/view
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CcO Y TE Al - NGUO'I NHAN TAO PAU TIEN CUA VIET NAM

TRONG LINH VUC Y TE

Tén tiéng Anh la Miss Medical Al - Vietnam Medical Digital Humans, C6 Y Té hoat ddng v&i théng
diép: “Co Y Té Al - ngudi ban strc khde cua mébi gia dinh.

C6 Y Té Al ¢6 thé turong thich véi nhiéu thiét bi
qua giong néi hoac chat

Pay la siéu rng dung hd tro cham séc strc khoe
dau tién tai Viet Nam st dung da nén tang cdng nghé
tién tién bao gobm: tri tué nhan tao (Al), hoc may (ML),
di liéu 1&n (Big Data), ngdn ng tw nhién (NLP), dé
hoa (3D). S&n pham d&c biét nay la cla cong ty trach
nhiém hiru han Educommerce. Bwegc thanh [ap vao
nam 2920, Educommerce la startup cbng nghiép
céng nghé tién phong phat trién va ng dung giai
phap céng nghé “Ngwodi nhén tao - Viét Nam Digital
Humans” vao nhiéu linh vuwc ctia doanh nghiép va ddi
sbng ca nhan cla nguwoi dung Internet.

Dich COVID-19 con tiép dién va co thé bung phat
lai bat ci lic nao. Sb lwgng ngwdi nghi nhiém tang
manh khién cho hé théng nhan vién tiép nhan ban
dau bj qua tai, kiét strc khi phai thu thap/diéu tra mot
sb lwong théng tin qua 1&n; thoi gian doi nhap két

qua tr cac ban sb liéu vao hé théng phai mét thém
mot khoan thodi gian dang ké. Bén canh dd, tinh trang
thiéu nhan vién y té, nhan vién tiép nhan khai béo,
nguy co nhan vién y t& tuyén dau nhiém bénh do
phai tiép nhan cac ca nghi nhiém khéng co triéu
chirng dé sang loc... ciing gay thém kho khan cho hé
thdng y té vén di da qua tai.

D3 c6 nhiéu phdn mém &ng dung dbi phé véi dai
dich COVID-19 nhwng van chwa du strc 16i cubn va
thuyét phuc nguoi dan tham gia déng ddo. Nhiéu
ngudi ngai dang ky vao cac ban cau héi qua nhiéu
chi tiét, hoac cac rng dung cé qua nhiéu cau héi phai
chon hodc gé chir. C6 mét sb gidi phap st dung
robot/chatbot trong twong tac y té, nhuwng robot/
chatbot giao tiép kém hon ngu®i nhan tao. Nhiéu
(ng dung chwa mang lai su giao tiép va khai thac div
liéu v& COVID-19 mét cach hiéu qud. Trong khi do,
nhiéu ngwdi ngai di khai bao tai cac co s& y té voi
tam ly so bi ky thi. Nhiéu dia phwong s dung téng
dai dich vu khach hang nhung lai khéng da ngudn
nhan luc dé& nghe va chuyén dién thoai, trong khi bac
sT vira it vira chay dua véi thdi gian d& ctru chiva
bénh nhan. M6t bac si phai cham séc cho hang ngan
bénh nhan nén khéng con thdi gian dé tham gia tw
van & cac ing dung két ndi bac si.

DPé gidi quyét cac van dé trén, cong ty TNHH
Educommerce da dwa ra gidi phap Co Y Té Al Ia
nguoi k§ thuat s do may tinh tao ra c6 ngoai hinh
duyén dang, biéu cdm nhw con ngudi, duwoc két ndi
di liéu thdng qua tri tué nhan tao, may hoc va ngdn
nglr tw nhién, cé kha nang giup cac co sé y té trong
viéc tiép nhan, sang loc va hé tro nhan vién y té



tuyén dau trong phong, chéng dich COVID-19. C8 Y
Té khong chi gitp cung cép va twong tac théng tin
trong thdi gian thwc ma con 1a tro ly strc khde déc
Ivc cho moi gia dinh trong mua dich COVID-19.

Vai tro va loii ich cia Co Y Té Al

Co Y Té Al la ngwdi nhan tao twong tac bang
giong noi, cé thé hdi va diéu tra dwoc cac cau hdi
dich té, théng tin dwoc truyén tai theo thdi gian thuc
dén hé théng quan ly Trung tam, gidp cho tbc dd xw
ly nhanh hon, tirc thi va khoa hoc hon, théng minh
hon. Theo nhém nghién ctu, C6 Y Té gitip cho nhan
vién y té tuyén dau gidm duwoc khdi lwong coéng viéc
hdi dap, diéu tra théng tin dich t&, nhap liéu, gidm tiép
xuc véi ngwdi mang mam bénh nhung chua co triéu
ching gép phan bao vé strc khde cho nhan vién y té.

C6 c6 kha nang tra 10 hang triéu lwot trong cung
mot Iuc thay cho tdng dai qua tai. Khdng chi cung cap
théng tin vé COVID-19 cho nguwoi dan nhanh chéng
va than thién, C6 Y Té la minh ching cho viéc dua tri
tué nhan tao vao ddi sébng nguwdi dan mét cach cu
thé, dé dang hon bao gid hét, dac biét la nhirng
théng tin vé COVID-19. Cac huéng dan, chinh séach,
théng bao dwoc truyén tai dén ngudi dan dé dang
hon so v&i qua nhiéu théng tin trén mang. M6t wu
diém nivra ctia C6 Y Té la c6 thé dé dang tich hop
chirc nang nguwdi nhan tao vao cac wng dung/web
cla Bo Y té, trang khai bdo y té hodc (rng dung
Bluezone da dwoc str dung.

Co6 Y Té Al c6 thé thyc hién nhivng nhiém vy nhuw
kiém tra strc khée trén (rng dung; nhac nhé khoang
cach qua sensor camera; tra |oi cau hoi sang loc; héi
dap thac mac, tw van sirc khée cung bac si Al; lién
hé tro gitip, bao cdo thdng ké&; gii tin nhan, hinh anh,
email; in 4n phiéu thé vao ctra, trung tdm cach ly;
nhat ky cach ly; phan ludng va x& ly théng tin dich té;
gitp cac chuyén vién y té truy cap dé thuc hién dung
ndi dung cac théng bao, quyét dinh méi, chinh sach
lién quan. C& Y Té con cé thé tdm sy, an Ui nguoi
bénh, ddng vién ngwdi dang hoang mang lo lang.

Dé& van hanh Co6 Y Té, co thé dat cac tram/may
tinh hodc may tinh bang tai cac diém sang loc y té,
khu cach ly tap trung, phuwdng xa, khu tdéa nha hoac
don gidn nhat chi can s dung trén thiét bi di dong.
Tai nha hoac co quan, ngwdi dan st dung tryc tiép
“ngudi nhan tao - Co Y Té Al” tlr ting dung trén dién
thoai hodc may tinh dé khai bao hoac héi dap truc
tiép v&i ngwdi nhan tao. Ngay thdi diém hdi dap, di
liéu 1ap tlrc chuyén vé trung tdm théng tin trung wong
va dia phuwong theo thdi gian thyc. Ngoai ra, con cé
thé nhung Cd Y Té Al vao trang web va cac (rng dung
cta nganh y té hién cd, tich hop C6 Y Té vao trang
web, ng dung nCOVI hodc Bluezone dé dang chi
véi mét dong ma 1énh.

Co6 Y Té dé& dang thu thap, x& ly thong tin cac ca
c6 nhiét dd co thé cao hodc cé yéu td dich t&, tir
khau tiép nhan théng tin cho dén khau tbng hop bao
cao trong thoi gian thwe. Ngudi bénh dang cach ly ¢co
thé khai bao tinh trang co thé truc tiép qua nguoi
nhan tao theo gi®& dinh ky, dwoc hé théng nhac nhé
tw dong bang tin nhan, gitp gidm téi thiéu sé lan tiép
can véi nhan vién y té.

Trong twong lai, khi dai dich két thuc, Co Y Té Al
van sé tiép tuc 14 nguoi ban “y t&” cla ngudi dan,
gop phan cung cp cac chinh sach bao hiém y té,
chan doan bénh thong thwong va két néi bénh vién,
phong kham.

Co Y Té Al Ia mot nén tang tri tué nhan tao, cé
khd nang tham gia vao céng cudc phong va chéng
dich COVID-19 tai Viét Nam, mang tri tué nhan tao
t&i doi sbng ngwdi dan mot cach than thién va dé
dang hon bao gi® hét. Co6 Y Té gép phan tap trung va
sap xép lai cac thong tin, kién thirc vé COVID-19,
kién thire trong Iinh vwc y khoa va y té, lam cho cac
thdng tin nay tr& nén rd rang va dé twong tac hon.

Dy an da dwoc Bd Théng tin va truyén théng, Bo
Y té théng qua, dw kién dwoc phat hanh ra cong
dong vao thang 9/2021.

Phwong Anh (NASATI)
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CAC BAC PIEM CHINH CUA HE SINH THAI KHO'1 NGHIEP
CUA SINGAPORE (P1)

Mac du c6 quy mé khéng I&n va twong dbi tré,
Singapore da tré thanh mét trung tdm kinh doanh
quéc té dwoc cong nhan nh& cac tap doan da quéc
gia lon, lwc lwong lao ddng va mét khu vwre céng hiéu
qua mang lai chat lwvong cudc séng cao cho nguoi
dan. Trong hanh trinh xay dwng mét mdi trwdng kinh
doanh thinh vwong, Singapore da nudi dwdng moét hé
sinh thai kh&i nghiép, noi cé hang nghin cong ty cong
nghé tré, s6 lwong cong ty dau tw mao hiém ngay
cang tang va mot sb ky lan da dwoc thanh lap trong
nwéc hodc mé van phong tai day. Péi lai, cac qubc
gia khac da dat cau haéi vé cach thirc I&p lai thanh
coéng cla qudc gia dé trong viéc phat trién hé sinh
thai kh&i nghiép. Su két hop gitra hd tror cla chinh
pha, gido duc va lién két toan cau, chuyén mén vé

quan ly tai s&n va ngan hang cung véi cac yéu td
khac, tAt ca da hé tro cho sw thanh cdng cla hé sinh
thai cho dén nay.

Trwéde khi chinh pha Singapore bat du xay dung
cac thé ché, quan hé déi tac va dong lwc chung dé
tao ra hé sinh thai kh&i nghiép clta dat nwéc, ho da
dau tw kinh phi hang thap ky va lén ké hoach xay
dwng nén tang cho nén kinh té ctia minh. Két qua la
méi trwdng dau tw, nén kinh té quéc t& hda, sy xuét
sac trong quan tri doanh nghiép, gido duc, sw gan két
va kha nang dap (rng cta khu vuc cong, tat ca da
chuén bj cho ho dé& nang cao chudi gia tri kinh té toan
cau sang cac linh vuc chuyén sau vé tri thirc va doi
méi. Theo d6, khi chinh phi khéi xwéng chién lwoc
quéc gia nhdm chuyén dat nwéc sang cac nganh
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cong nghiép va dich vu str dung nhiéu tri thire va dinh
hwéng dbi mai, thi viéc thiét lap mot hé sinh thai khéi
nghiép tr& thanh bwdc di tw nhién tiép theo. Diéu
quan trong can nh& la cac nd lwc chinh sach quan
trong, phat trién cong nghiép, cing cé cac mbi lién
két kinh doanh toan cau va cac déng thai chién lwoc
khac da dwoc thwe hién trong nhirtng ndm dau cla
Singapore da tao diéu kién thuan loi cho viéc tao ra
hé sinh thai ngay nay va chi khi méi trwdng thuan Igi
doé dwoc dwa ra thi hé sinh thai bat dau cé két qua.

Du6i day 1a tap hop cac dac diém chinh viva gitp
phan biét hé sinh thai khéi nghiép Singapore, vira
cung cap cho cac nha hoach dinh chinh sach tir cac
quéc gia khac cai nhin so lwgc vé cac bién phap cu
thé ma ho c6 thé theo dubi.

Sw lanh dao cua Chinh phu

Chinh phi Singapore da cam két nhiéu thap ky
nd lwc xay dwng chinh sach hwéng tdi cai thién moi
trwong kinh doanh dia phwong, hé tro viéc tao ra hé
sinh thai khé&i nghiép. DPé dat dwoc muc tiéu do, ngay
t ngay dau tién, chinh pht da thé hién kha nang
lanh dao to Ién va da nhanh chéng gidi quyét cac 16
hdng va théng qua cac chinh sach cé loi. Chinh phu
da dong mot vai tro thiét yéu trong viéc dinh hinh tryc
tiép mdi trwdng kinh doanh cha qubc gia ciing nhuw
dwa ra nhiéu chinh sach va chwong trinh. Ngoai ra,
chinh pht dwoc cdng nhan vé kha nang phan &ng
nhanh va nhay bén trong viéc phan rng véi nhirng
thay ddi cGa thi trwong. Cac cudc phéng van voi
nhirng chi thé dia phwong trong hé sinh thai da néu
bat téc dd ma chinh phu c6 thé ban hanh cac chinh
sach va cac bién phap khac dé hé tro méi trudng
kinh doanh dia phwong. M6t vi du 1a hoi dE“)ng doanh
nghiép ctia B6 Thwong mai va Coéng nghiép, mét co
quan lién chinh pha triéu tap cac co quan chinh pha
khac nhau trong né lwc hop ly hda cac quy dinh anh
hwéng dén doanh nghiép. Ban héi thdm ciing da tao
ra Khudn khd Nguwoi di dau tien va Dé an Y twéng
M&i. Khuén khd cung clp cho cac doanh nhan kha

nang tiép can hé trog cia khu vuc cbng, déng thoi
chwong trinh giup cac co quan chinh pha thyc hién
cac y twéng kinh doanh méii..

Trong subt thdi gian xay ra dai dich COVID-19,

chinh pha da tiép tuc duy tri hoat déng, 13p lai va
phan (rng nhanh. Trong th&i gian nay, hai chwong
trinh dwoc nham muc tiéu cao cho cac cong ty khdi
nghiép cdng nghé, Quy Tinh hubéng Pac biét cho
Kh&i nghiép (SSFS) va chwong trinh Nha sang lap
kh&i nghiép SG nang cao da dwoc thanh lap. SSFS,
duoc khéi dong vao ngay 5/6/2020, 1a mét ké hoach
tai chinh dé giup cac cong ty khéi nghiép cé toéc do
tang trudng cao duy tri hoat ddong cla ho trong subt
dai dich. Vao ngay 17/8/2020, Phé Thu twéng Heng
Swee Keat d& cong bd phan bb tai tro tri gia 150 triéu
d6 la Singapore dé nang cao chuwong trinh Nha sang
lap kh&i nghiép SG, hd tro’ thém cho cac doanh nhan
lan dau tién khéi nghiép. Nhirng cai tién déi voi
chwong trinh bao gém mét chwong trinh Xay dwng
Lién doanh méi, duwoc trién khai véi sy hop tac cla
cac trvdng dai hoc dia phuwong (BH Cbéng nghé
Namyang (NTU), PH Quéc gia Singapore (NUS), BH
Quan tri Singapore (SMU), PH Céng nghé va Thiét
ké Singapore (SUTD) va Pai hoc Khoa hoc X& hoi
Singapore (SUSS). Ngoai ra, sé tién hd tro' tién hat
gibng da tang tr 30.000 lén 50.000 d6 la Singapore
cho cac cong ty khéi nghiép da diéu kién. D& giup
cac cong ty khéi nghiép diéu hwéng cac chuwong
trinh hd tro khu vwe céng va tw nhan khac nhau lién
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quan dén COVID-19, Té chirc Doanh nghiép
Singapore (ESG) va Céng déng hanh déng vi doanh

nghiép (ACE) da tao ra mét co sé& di liéu truc tuyén
mot clra gébm cac chwong trinh hé tro sdn c6 va
théng tin lién quan..

Cac nd luc bd sung da dwoc thwe hién dé hd tro
cac doanh nghiép phi ky thuat sé trong viéc sé héa
cac hoat ddng cta ho. Cac ca nhan that nghiép ciing
dwoc hd tro. Trong nd lwc nay, chinh phl da tung ra
Goi tang cwdng thwong mai dién tir, bao gdbm 90%
chi phi lién quan dén viéc bat dau hoat déng trén cac
nén tdng thwong mai dién t& hién cé. Twong tu,
chinh pha cling da tung ra 1,2 ty d6 la dw&i hinh thirc
Chwong trinh ddm bao thu nhap cho ngudi lam ty tra
lwong, cung cap hé tro hang thang cho cac ca nhan
tw kinh doanh (chdng han nhw nguwdi lao ddng hop
ddng) va hd tro dao tao.

Mang lwéi cac tried'ng dai hoc manh cé vai tro
xuc tac trong hé sinh thai

Singapore la qué hwong cta mét sé trwong dai
hoc dang cap thé gi6i véi cac chuyén nganh ky thuat,
céng nghé va cac nganh khoa hoc khac. Hé théng
trwdng dai hoc clia ho dwgc cong nhan rong rai vi da

tao ra cd mot nhém cac ca nhan tai ndng cao cé thé
tiép can truc tiép véi thi trwong lao ddng canh tranh,
va kha nang nghién ctru va (rng dung manh mé. Chi
sb6 Gigo duc cho Twong lai Toan cadu ndm 2019 cua
Economist Intelligence Unit da xép hang Singapore
tot thir tw trén toan cau, tdng ba bac so v&i nam
trwée.

Chinh pht Singapore da lién tuc thu hat sy tham
gia clia mdt sd trwdng dai hoc cling nhw Cuc Khoa
hoc, Céng nghé va Nghién clru (A*STAR) trong nd
lwc xay dwng mbi lien két chat ché gitra cac nha
nghién ctru, sinh vién, cong ty kh&i nghiép va nganh
coéng nghiép. Nhitng thach thirc vé ddi moi va khéi
nghiép cling nhw cac chuwong trinh wom tao khac
théng qua céc td chirc hoc thuat nay da khuyén khich
cac nhédm doanh nhan ma&i cé6 tham vong thanh lap
cac cong ty. Chwong trinh Lean LaunchPad va
Chuwong trinh Xay dwng doanh nghiép da dwoc gidi
thiéu trwdc do 1a nhirng vi du dién hinh vé cach céac
mang lwdi trwong dai hoc da dwoc tdn dung mét
cach hé théng. Trong khi nhiéu trwdng dai hoc
khuyén khich tinh than kinh doanh nhw mét lwa chon
nghé nghiép hop & va da thiét lap khong gian van
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phong va lam viéc chung cho cac cong ty khéi
nghiép, cac sang kién nhuw NTUitive ciia DH Céng
nghé Namyang (NTU) va Trung tdm Chuyén dich va
Nghién cru Ung dung Coéng nghé Phan tach
(START) ciing cé cac chwong trinh phéat trién hon
nira dé hd tro thwong mai héa nghién ciru, da giup
tao diéu kién thuan lgi cho viéc thanh 1ap 40 dén 50
céng ty m&i mdi nam.

Mét chi sb dang chu y vé cach linh viec hoc thuat
cta qudc gia dwoc gén vao hé sinh thai 1a vai tro va
s ménh cla Dai hoc Québc gia Singapore (NUS).
Ngoai viéc 1a mét trwong dai hoc hang dau trong
nuwdc, hoat ddng R&D va cac chwong trinh khac
nhau nhadm hd tro tinh than kinh doanh théng qua tai
tro, cac cudc thi, cac hoat dong wom tao va phat
trién vd dich nhw Block71 déu khang dinh vai trd
khong thé phu dinh ctia NUS trong hé sinh thai.

NUS ciing da déng vai tro dan dau trong viéc
dam bao hé sinh thai ctia Singapore c6 cac mdi lién
két qubc té va sw phu hop. Cac chwong trinh dai hoc
nhw SUTD tiép xuc véi tinh than kinh doanh & nuéc
ngoai théng qua Hoc vién Sang tao Chau Au hodc
chwong trinh cac trwérng Cao dang & nwéc ngoai clia
NUS (NOC) thu hut sinh vién dai hoc vao cac hé sinh
thai kh&i nghiép dwoc thiét 1ap trén khap thé gidi voi
hy vong nudi dwéng tw duy ddi méi va tinh than kinh
doanh (cé khoang 400 undergrads dwgc dat trén
toan ciu vao thdi diém hién tai thong qua NOC). Ké
tr khi thanh 1ap NOC vao nam 2001, cac cwu sinh
vién da bat dau cac cong ty khdi nghiép néi tiéng tai
Singapore nhw Carousell, Shopback, PatSnap va
Zopim. Mét cudc khao sat gan day ciing cho thay
rang mot phan ba cwu sinh vien NOC da cb gang béat
dau cac cong ty rieng. Tinh dén ndm 2020, NOC da
thiét 1ap sw hién dién tai My, Trung Quéc, Blc, Viét
Nam, Nhat Ban, Israel, Thuy Si, Thuy Dién va
Canada...

Ciing giéng nhw gwvi sinh vién ra nwdc ngoai dé
xay dwng cac bo k§ nang quéc té cé thé dugc tan

dung trong hé sinh thai, Singapore ciing tap trung
vao viéc thu hut sinh vién cé trién vong tlr cac quéc
gia khac, chang han nhw Trung Quéc. Vi du: chwong
trinh Tiép can Céng nghé NUS tap trung chi yéu vao
viéc thu hat sinh vién tr nwdc ngoai va cung cap
chwong trinh Tién si cho sinh vién nwéc ngoai, trong
do ho tao ra tai san tri tué chung vé&i nhan vién NUS
va cubi cung, mot thda thuan cap phép cé thé duoc
thiét 1ap cho viéc s dung tri tué do tai sén cta cac
doanh nghiép khu vyc tw nhan.

Trung tdm Nghién ctru xuét sac va Doanh nghiép
cébng nghé (Campus for Research Excellence and
Technological Enterprise - CREATE) da thanh lap 15
chwong trinh nghién ctru chung gitra cac trwong dai
hoc dia phwong cua Singapore va 9 hoc vién hang
ddu & nuwéc ngoai (bao gbm Vién Coéng nghé
Massachusetts, Vién Cong nghé Lién bang Thuy ST &
Zurich va Dai hoc Giao théng Thwong Hai, Trung
Quéc). Tinh dén nam 2019, cac phong thi nghiém
CREATE d3 san xuét tbng cong hon 5.500 bai bao
trén cac tap chi hoc thuat hang dau va lam viéc voi
hon 100 céng ty. Két qud nghién ctru ciing da dan
dén 23 cong ty thanh cong. Ngoai ra, théng qua cac
chwong trinh nhw SkillsFuture, qudc gia nay da rat
chu trong vao néng cao ky nang, cho phép cac ca
nhan lién tuc xay dwng bd ky nang cta ho, do d6 bat
kip v&i nhu ciu thay ddi trén thi trweng. Cu thé, trong
chwong trinh nay, ty 1&é tham gia da tang tr 35% lén
50%, ngang bang v&i cac nén kinh té tién tién khac.
Ngoai ra, trong cac cudc phéng van véi A*STAR, cac
thanh vién trong nhém da thao luan vé tai nang cla
ho cé mbi lien hé voéi khodng 60 qubc gia khac
nhau./.

N.M.Q

Nguén:

World Bank Group. The Evolution and State of
Singapore’s Start-up Ecosystem Lessons for
Emerging Market Economies. March 2021.
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KIEN THUC KHO'I NGHIEP VA BOI MO SANG TAO

KHUNG HOACH BINH VA THUC THI CHiINH SACH KHO'I NGHIEP
CUA UNCTAD: TANG CUONG GIAO DUC KHO'I NGHIEP VA

PHAT TRIEN KY NANG

Céc ky ndng khéi nghiép tap trung vao ky ndng mém, chdng han nhw sw kién tri, mang Iuéi va sw tw
tin va céc ky ndng ctring, bao gém kién thirc co ban vé khdi nghiép, 1p ké hoach kinh doanh, hiéu biét
vé tai chinh va ky ndng quan ly. Cac chinh sach va chuong trinh gido duc khéi nghiép hiéu qué cén
tap trung vao viéc phat trién céac nang luc va ky ndng kinh doanh nay khéng chi dé néng cao ndng luc
va mong muén tw khéi nghiép cta nhiéu ca nhdn hon ma con dé phét trién van héa khéi nghiép trong

x& hoi.

O hau hét cac quéc gia, gido duc khdi nghiép
thwong khong phai la mot mén hoc chinh thirc trong
chwong trinh gidng day cta céc té chirc gido duc &
tAt ca cac clp hoc. Thay vao d6, cac kj nang khai
nghiép clrng va mém duoc giang day nhw mot phan
ctia cac mon hoc co ban. Do do, cac chinh sach clia
chinh phi vé khéi nghiép cé thé dam bdo rang gido
duc khéi nghiép dwoc dwa vao hé théng gido duc
nhw mdt mén hoc chinh thire. Viéc 16ng ghép khéi
nghiép vao chwong trinh gido duc qudc gia co6 thé
dwoc diéu phéi bdi Bd Gido duc, thwong véi sw

tham gia cia cac B6 va cac bén lién quan khac.
Doanh nghiép, cac té chirc phi chinh pha, cac quy,
td chirc quéc té, co quan chinh phd va cac bén lién
quan khac c6 vai trd quan trong va can tham gia vao
qua trinh xay dwng va thyc hién cac chinh sach giao
duc khdi nghiép. Chinh quyén dia phuwong ciing
dong mét vai tro thiét yéu trong viéc thiuc day gido
duc khé&i nghiép trong cong dong dia phwong. Cudi
cung, diéu quan trong |a phai phat trién di liéu dinh
lwong chinh xac, toan dién va khach quan dé giam
sat tién do.
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Muc tiéu chinh sach

Bang 1. Muc tiéu va Iwa chon chinh sach

Lwa chon chinh sach

a. Bua khéi nghiép vao cac
chuong trinh gido duc chinh

thire va khéng chinh thire

b. Xay dwng chuong trinh
giang day khé&i nghiép hiéu
qua

c. Bao tao gido vién

d. Hop tac voi khu vuc tu

* Ldng ghép viéc phat trién nhan thirc vé khdi nghiép va hanh vi khéi nghiép tir
cép tiéu hoc (vi du: chip nhan rdi ro, lam viéc nhom, ...);

* Thuc day tinh thdn kh&i nghiép théng qua cac mén tw chon, cac hoat dong
ngoai khoéa, hodi thdo nang cao nhan thirc nghé nghiép va tham quan cac doanh
nghiép & cap trung hoc co s&;

* Hb tro’ cac khoa hoc, chuong trinh khéi nghiép tai cac co sé gido duc dai hoc;
* Thac day cac chuong trinh dao tao nghé va hoc nghé;

* Sang lap va lién két véi cac trung tdm dao tao khéi nghiép.

* Chuan bi tai liéu gido duc ky nang kinh doanh co ban;

* Khuyén khich tai liéu, nghién ctru dién hinh va mé hinh vai trd ty chinh theo
dia phuong;

* Thic day cac cong cu twong tac va trwc tuyén:;

* Thuc day cac phuong phéap hoc tap théng qua thwe hanh va tréi nghiém.

* Dam bao gido vién tuong tac voi khu vue tur nhan, voi cac doanh nhan va hd
tro' cac sang kién dua doanh nhan dén cac co sé gido duc;

* Khuyén khich dao tao vé khéi nghiép cho gido vién;

* Thic day mang ludi cac nha gido duc khéi nghiép;

* Khuyén khich khu vuce tu nhan tai tro cho dao tao va phat trién ky nang khoi

nhan nghiép;

* Lien két doanh nghiép v&i mang luéi gido duc khéi nghiép;

* Phat trién cac chwong trinh cb van.

Cac muc tiéu chinh sach va Iwa chon chinh
sach

a) Dwa khéi nghiép vao cac hé théng giao
duc chinh thirc va khéng chinh thirc

Gido duc khé&i nghiép nén dwoc bat dau tir cap
tiéu hoc. O giai doan nay, gido duc khéi nghiép ch
yéu tap trung vao cac ky nang mém, bao gdbm nhan
thirc vé khéi nghiép va phat trién cac hanh vi khdi
nghiép (vi du: chdp nhan rdi ro, kj nang lam viéc
nhom, tim kiém co hoéi). Viéc ap dung cac chuwong
trinh ndng cao nhan thirc théng qua cac tro choi

twong tac va cac cong cu trc tuyén da td ra dic
biét hiru ich & nhiéu québc gia.

O cép trung hoc, hoc sinh can dwoc biét vé viec
tw kinh doanh nhuw mét phan cla sw phat trién nghé
nghiép va dwoc hwédng dan vé cac lwa chon cla ho.
Hoc sinh can hoc cac ky nang kinh doanh co ban,
nhw kinh té, tiép thi va luat thwong mai trong nwéc
co ban. Viéc trién khai cac hoat dong ngoai khda,
bao gdm cac chuyén tham quan doanh nghiép dé
tim hiéu cong viéc thuc té da mang lai két qua tét &
mot sb qubc gia. Cac sang kién do sinh vién lanh
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dao ciling rat hiru ich dé bat du cac dy an dac biét

nham thiét 1ap mébi lién két v&i cac cong dong dia
phwong, phuc vu nhu cau cta ho.

O cép gido duc cao hon, viéc tham duw cac khéa
hoc tw chon va/hodc bat budc vé khdi nghiép ciing
nhw tham gia cac hoat ddng va dy an tap trung hon,
da dwoc chirfng minh 1& c6 hiéu qua. Piéu quan
trong 1a sinh vién phai tiép xuc véi khéi nghiép trudc
khi hoc chuyén nganh néu hoc tiép dai hoc.

Céc trwdng day nghé cung cap nhiéu chwong
trinh chuyén biét nhat trong cac nganh nghé nhw
moc, dién tl, thAm my, co khi tw déng, xay dwng,
han, thiét ké va thiét k& bang may tinh (CAD/CAM)
va nhiéu nghé ky thuat va hoc nghé khac. Ngoai ra,
cling cé trwdng hop cac co s& dao tao nhw vay xac
dinh nhu cau vé ky ndng cla cac cdng ty va xay
dwng cac khoéa hoc dwa trén nhitng nhu cau do.
Trong mot s6 bién thé theo dinh huwéng tw kinh
doanh, viéc thuc tap trong cac cong ty dwoc thay thé
béng viéc thire hién cé giam sat mét dy an san xuét
doc lap v&i sw hd tro ciia mot cb van. Véi viec dua
vao gidng day kh&i nghiép trong cac trwong day
nghé&, thanh nién cé thé hoc cach tw kinh doanh, lam
hop déng phu va kinh doanh nhé trong tat ca céac
[inh vwe nay.

O cép dai hoc, cac trung tam kh&i nghiép cé thé
déng mét vai trd quan trong trong viéc thuc day tinh
than kinh doanh ca trong va ngoai chuwong trinh
gidng day. Cac trung tdm nay cung cp mét khong
gian chuyén dung, noi cac y tudng co thé dwoc
wom tao va khéi nghiép dwoc cac chuyén gia hé tro
thong qua mang luwéi ¢d van cla trwong dai hoc.
Tinh than kinh doanh nén dwoc khuyén khich trong
cac nganh dai hoc khac nhau. Gido duc kh&i nghiép
khéng nén gidi han & cac chuyén nganh kinh doanh
hoac cac chuwong trinh khoa hoc, ky thuat va cong
nghé chuyén nganh.

Ngoai viéc 16ng ghép gido duc khéi nghiép & cac
cap hoc khac nhau cta hé thdng gido duc chinh
thirc, cac chwong trinh bé sung rat hiru ich d& nhadm
muc tiéu vao cac phan doan dan sé cu thé, bao gébm
thanh nién, phu ni¥, dan cw ndng thon va cac nhém
tiém nang khac khéng dwoc phuc vu. Chang cé thé
bao gdm cac chwong trinh sau gid hoc hodc cac
hoat dong trong cac trung tam cong dong.

b) Xay dwng chwong trinh giang day khé&i
nghiép hiéu qua

Mac du khéi nghiép cé thé dwoc giang day nhw
mot khéa hoc déc 1ap nhwng day khdng phai la cach
tiép can duy nhét hodc nhét thiét 14 hiéu qué nhéat.
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Ngay ca khi mét khda hoc doc 1ap dwoc cung cép
trong chwong trinh hoc, hiéu qua cia né sé dwoc
nang cao néu nhitng hiéu biét va nang luc kinh
doanh dwoc phat trién trong sudt chwong trinh hoc.
Néu gido duc kh&i nghiép dwoc tach biét trong mot
khéa hoc don 18, tach biét véi phan con lai cua
chwong trinh gidng day sé c6 thé bd sét nhiéu sinh
vién.

O cac nwéc dang phat trién, mot sé [inh vwe wu
tién c6 thé dwoc dwa vao chuwong trinh giang day
kh&i nghiép, tuy thudéc vao trinh d6 hoc van, la cac
k§ ndng tai chinh co ban, nhan biét co hoi, lap ké
hoach kinh doanh, quan ly doanh nghiép nhé va luat
thwong mai co ban. Cac chu dé cé thé duwoc giai
quyét bao gdm sy chuyén ddi tir can thiét sang cac
cong ty tang trwdng va su thay ddi thé hé trong
doanh nghiép, dac biét 1a do gia dinh s& hiru. Doi
twong muc tiéu cang tré, chwong trinh hoc cang can
tap trung vao viéc phat trién cac ky ndng mém nhw
hanh vi khé&i nghiép. Nhin chung, gido duc khd&i
nghiép nén bao gdm nhirng ndi dung sau:

+ Phat trién cac ndng lwc ca nhan: [am viéc theo
nhom, tw tin, tw nhan thic, chép nhan rdi ro coé tinh
toan, giai quyét van dé, sang tao, suy nghi véi tw
cach la ngudi sir dung lao déng hon la nhan vién va
dbi phé v&i sw khdong chac chan mét cach tao bao.

+ Cac ky nang van hanh cbt I8i: tinh toan, ké
toan, giao tiép, ICT va kién thirc co ban vé luat
thwong mai trong nwédc va cac nguyén tac quan tri.
Chuing dai dién cho cac nguyén téc co ban dé hoat
déng hiéu qua trong moi trwdng lam viéc, déng thoi
cling giup cai thién viéc quan ly ngan sach ca nhan
va gia dinh.

* Ky nang kinh doanh va quan ly: phan tich lgi
thé canh tranh, nghién ctru thj trwong, xay dung ké
hoach kinh doanh, tiép thi, quan ly tai chinh, ban
hang va nhan sy. Chuwong trinh giang day nén bao
gbm céac nghién ctru dién hinh va bai tap trong viéc
thiét 1ap va diéu hanh mét cdng ty va nén phat trién
bi quyét xac dinh va khai thac cac co hoi kinh doanh

dé gidi quyét cac van dé xa hdi va/hodc moéi treong.
Céac ky ndng quan ly tai chinh va ngudén nhan luc
can thiét cho sy hinh thanh va tdn tai cia mét doanh
nghiép mai cling nén dugc gidi thiéu.

< COACE‘!! P
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Céc chuong trinh gidng day vé kh&i nghiép hiéu
qua ap dung phwong phap hoc tap trai nghiém théng
qua cac phuong phap gidng day twong tac két hop
kinh nghiém thwc t& va khuyén khich hoc qua lam
thwe tién. Hon nira, cac chwong trinh ndy nén duoc
diéu chinh cho phu hop véi méi truéng dia phwong
va tan dung cac ngudn lwc hién cé ciing nhw tao ra
cac tai lieu dia phwong maoi, cac nghién ciru dién
hinh va bao gébm céac vi du vé cac mé hinh vai tro dia
phwong ma sinh vién c6 thé dé dang lién hé hon.
Hoc sinh c6 thé tham gia vao viéc xay dwng céac
nghién cu dién hinh. Cac mé hinh ly twédng bao
gdbm sy dai dién day da cta phu ni, thanh nién,
ngwdi ban dia va ngwoi khuyét tat, cling nhw cac
doanh nghiép phi chinh th®*c va nhirng doanh
nghiép co tru sé tai cac khu vwec néng thon.

c) Pao tao giao vién

Gi&o vién la chia khoa dé truyén thu cac k§ nang
kinh doanh co ban va phat trién sw nhiét tinh va hiéu
biét & hoc sinh. D& giang day kh&i nghiép mot cach
hiéu qua, gido vién phai thé hién mét sé thudc tinh
gidbng nhw nhitng dac tinh ma ho sé truyén ba cho
hoc sinh. Giang vién ctia cac khéa hoc kh&i nghiép
nén thé hién cac ky ndng va thudc tinh kinh doanh
chinh, dan déat bang vi du va & cac mirc dd khac
nhau, déng vai trd nhw mét hinh mau va nguoi cd
van kinh doanh cho sinh vién. Gido vién c6 thé moi
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cac doanh nhan va hoc vién hé trg trong 1&p hoc
cling nhuw trong cac hoat déng ngoai khéa va dong
vai trd 1a hinh méau, nguwdi cb van hodc huan luyén
vién.

Cho dén nay, hau hét cac sang kién va mang
lwéi dao tao gido vién dwoc thyc hién & cap gido
duc dai hoc. Viéc dao tao gido vién vé khdi nghiép
c6 thé thuwc hién nhiéu hon niva & cép trung hoc va
day nghé théng qua cac budi hoi thdo, cac nén tang
hoc héi va trao ddi v&i cac doanh nhan. Chuyén mon
va cac chwong trinh trong linh vyc gido duc khéi
nghiép c6 thé dwoc phd bién sau hon théng qua
mang lwéi cac nha gido duc khéi nghiép & cap quéc

gia, khu vuc va quéc té.

d) Hop tac véi khu vee tw nhan

M6t trong nhirng yéu td thanh céng quan trong
dbi voi gido duc khéi nghiép la sy tham gia hiéu qua
cla khu viec tw nhan. Cac doanh nghiép hién tai va
dac biét la cac tap doan I&n hon (bao gém ca nuwoc
ngoai) cé loi ich chién lwgc trong viéc phat trién
nang lwc cla cac nha cung cap dia phwong va
thuwdng tham gia (vi du: thdng qua chia sé chi phi)
cac chwong trinh nang cao va phat trién kj nang dia
phwong. Théng qua cac sang kién trach nhiém xa
hoéi ctia doanh nghiép, nhiéu céng ty Ién déng gép
cho nén kinh té dia phwong, lam viéc véi cac nha
cung cap dia phwong dé cing cbd hoat dong kinh
doanh clia ho hoac thanh I&p nhirng cong ty maéi
cung cap hang héa hoéac dich vu. C6 rat nhiéu vi du
vé cac sang kién nhw vay, dac biét 1a tr Chuong
trinh Lién két doanh nghiép cia UNCTAD, chuwong

trinh tao diéu kién thuan lgi cho viéc tao ra cac moi
lién két gitra cac doanh nghiép quéc té va cac doanh
nghiép vira va nhdé trong nwéc & cac nwéc dang
phat trién.

Cac nwéc dang phat trién ciing c6 thé khai thac
mang lwéi cd van, ca trong nwdc va qubc té. Sy
doéng gop cua cac chuwong trinh ¢ van cé thé bao
gdm tir viéc cung cip hwéng dan va hé tro dén viéc
dau tw vao cong ty cla nguoi dwoc cd van. Mot
trong nhirtng déng gép quan trong nhat ma quan hé
cb van mang lai cho cac doanh nhan la viéc chuyén
giao kién thirc ngam.

Mot sb lwong I6n cac doanh nghiép tw nhan va
doanh nhan tai tro cho cac vién va trung tam khdoi
nghiép tw nhan, va déi khi lIa cac chwong trinh dac
biét trong cac trwdng dai hoc. Sy tham gia nay tao
ra sy hiép lywc va hop tac gitra cac cong ty da thanh
lap va cac cong ty méi thanh 1ap. Viéc “giang day”
va “cd van” trong cac co s& nay tré nén dé dang
hon ddi v&i cac doanh nhan cé kinh nghiém. Cac
chinh phl cn xem xét cac phwong tién dé khuyén
khich va tao diéu kién cho viéc tai tro d6, bao gém
cé viéc cung cip cac bién phap khuyén khich. Cac
sang kién clia khu vuc tw nhan va céac td chirc phi
loi nhuan ciing tham gia vao viéc cung cép céac hinh
thirc gido duc khéi nghiép va phat trién ky nang cho
cac nhém dbi twong trong cong ddng nham tao diéu
kién cho ngwoi nghéo tang cuwdng co hdi tw kinh
doanh.

Cubi cung, kinh doanh quéc té cé vai trd quan
trong trong viéc mé réng kha nang tiép can giao duc
khéi nghiép thdng qua coéng nghé va phwong tién
truyén théng. Céng nghé va phwong tién truyén
thong khong chi tao diéu kién thuan lgi cho viéc phat
trién cac chwong trinh va tai liéu twong tac sang tao
ma con c6 thé gilp tiép can nhiéu dbi twong hon,
bao gdm ca nhirtng ngudi & cac quéc gia hodc khu
vic dang phat trién, nhirng noi khéng thé tiép can
v&i giao duc khéi nghiép.

Nguyén Lé Hang (theo UNCTAD)
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