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TECHFEST - SÂN CH¡I DÀNH CHO CÁC DOANH NGHIÞP 
KHÞI NGHIÞP SÁNG T¾O 

  TIN TþC Sþ KIÞN

Ngày hßi khßi nghißp �ßi mßi sáng t¿o qußc gia Techfest Vißt Nam là sÿ kißn th±ßng niên lßn nh¿t 

dành cho cßng �ßng khßi nghißp sáng t¿o Vißt Nam �±ÿc tß chÿc d±ßi sÿ chß �¿o cÿa Bß Khoa hßc và 

Công nghß cùng mßt sß Bß, ngành Trung ±¡ng, tß chÿc chính trß xã hßi. Sÿ kißn h±ßng �¿n nâng cao 

nh¿n thÿc vß vai trò cÿa �ßi mßi sáng t¿o, khßi nghißp sáng t¿o �óng góp vào phát trißn kinh t¿ - xã hßi 

bßn vÿng, khuy¿n khích cßng �ßng chung tay �¿y m¿nh các ho¿t �ßng khßi nghißp sáng t¿o. Vßi chÿ 

�ß: “Hành trình 10 n�m ki¿n t¿o hß sinh thái khßi nghißp sáng t¿o qußc gia”, Ngày hßi khßi nghißp �ßi 

mßi sáng t¿o qußc gia Techfest Vißt Nam 2024 dÿ ki¿n s¿ dißn ra trong 3 ngày, tÿ ngày 26-28/11/2024. 

C¡ hßi bÿt phá cho các doanh nghißp khßi 

nghißp 

�±ÿc tß chÿc tÿ n�m 2015, Techfest �ã t¿o �à 

cho hß sinh thái khßi nghißp sáng t¿o cÿa Vißt Nam 

ngày càng phát trißn, là c¡ hßi cho các th¿ hß doanh 

nghißp khßi nghißp bÿt phá dÿa trên tài s¿n trí tuß và 

�ÿ n�ng lÿc ti¿p c¿n thß tr±ßng toàn c¿u. 

Techfest 2015 �ã thu hút h¡n 1 nghìn l±ÿt tham 

gia vßi 50 nhà �¿u t±, quÿ �¿u t± m¿o hißm, các 

v±ßn ±¡m trong n±ßc, qußc t¿ và 50 doanh nghißp 

khßi nghißp sáng t¿o. �ây là b±ßc �¿u, khßi �ßng 

cÿa mßt sân ch¡i cho t¿t c¿ tß chÿc, cá nhân �am 

mê công nghß; n¡i các nhóm khßi nghißp hßc hßi 

kinh nghißm, nh¿n t± v¿n tÿ nhÿng chuyên gia hß trÿ 

khßi nghißp nßi ti¿ng trên th¿ gißi; n¡i các doanh 

nghißp công nghß chia s¿ vß xu h±ßng công nghß 

nßi b¿t trong n�m. 

�¿n n�m 2016, Techfest chính thÿc trß thành 

ho¿t �ßng chính trong �ß án “Hß trÿ hß sinh thái khßi 

nghißp �ßi mßi sáng t¿o qußc gia �¿n n�m 2025” 
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theo Quy¿t �ßnh sß 844/Q�-TTg, ngày 18/5/2016 cÿa 

Thÿ t±ßng Chính phÿ. Sÿ kißn này thu hút h¡n 100 

doanh nghißp khßi nghißp và dÿ án khßi nghißp, g¿n 

170 nhà �¿u t± và quÿ �¿u t±, vßi h¡n 3 nghìn ng±ßi 

tham gia. Techfest 2016 là c¡ hßi �¿y m¿nh k¿t nßi 

giÿa các doanh nghißp khßi nghißp và quÿ �¿u t±, 

các nhà �¿u t± thiên th¿n và nhÿng b¿n tr¿ �ang ¿p 

ÿ ý t±ßng khßi nghißp sáng t¿o; ngoài ra sÿ kißn còn 

h±ßng �¿n mÿc tiêu k¿t nßi giÿa hß sinh thái khßi 

nghißp Vißt Nam vßi hß sinh thái khßi nghißp qußc t¿. 

Tr¿i qua 9 l¿n tß chÿc, �¿n nay, �ã có 21 nghìn 

l±ÿt tham dÿ Techfest vßi sÿ tham gia cÿa h¡n 450 

nhà �¿u t±, h¡n 1,4 nghìn doanh nghißp khßi nghißp 

sáng t¿o cùng h¡n 800 l±ÿt k¿t nßi. 

Nhß nhÿng ch±¡ng trình k¿t nßi nh± Techfest, 

ho¿t �ßng hß trÿ khßi nghißp sáng t¿o thÿc sÿ phát 

huy hißu qu¿. Trung tâm hß trÿ khßi nghißp �ßi mßi 

sáng t¿o qußc gia �ã và �ang hình thành t¿i Hà Nßi, 

�à N¿ng và TP. Hß Chí Minh và mßt sß �ßa ph±¡ng 

�ß k¿t nßi các ngußn lÿc �ßa ph±¡ng, vùng và qußc 

gia. 

Theo thßng kê tÿ Cÿc Phát trißn thß tr±ßng và 

doanh nghißp khoa hßc và công nghß (Bß Khoa hßc 

và Công nghß), hißn Vißt Nam có kho¿ng 3.800 

doanh nghißp khßi nghißp, trong �ó 11 doanh nghißp 

�±ÿc �ßnh giá trên 100 trißu USD và 3 doanh nghißp 

�±ÿc �ßnh giá trên 1 tÿ USD. Cùng vßi �ó, 208 quÿ 

�¿u t± m¿o hißm ho¿t �ßng và �¿u t± cho các doanh 

nghißp khßi nghißp t¿i Vißt Nam, trong �ó có g¿n 40 

quÿ �¿u t± nßi �ßa... 

Techfest 2024 - “Hành trình 10 n�m ki¿n t¿o hß 

sinh thái khßi nghißp sáng t¿o qußc gia” 

Techfest Vißt Nam 2024 �±ÿc tß chÿc d±ßi sÿ 

chß �¿o cÿa Bß Khoa hßc và Công nghß cùng UBND 

thành phß H¿i Phòng. Vßi chÿ �ß: “Hành trình 10 

n�m ki¿n t¿o hß sinh thái khßi nghißp sáng t¿o qußc 

gia”, sÿ kißn dÿ ki¿n �±ÿc tß chÿc trong 3 ngày, tÿ 

ngày 26-28/11/2024 do Cÿc Phát trißn thß tr±ßng và 

doanh nghißp khoa hßc và công nghß (NATEC), Sß 

Khoa hßc và Công nghß thành phß H¿i Phòng, þy 

ban Nhà n±ßc vß ng±ßi Vißt Nam ß n±ßc ngoài, Quÿ 

Startup Vietnam Foundation, V�n phòng �ß án 844 

(ISEV) và Trung tâm Hß trÿ khßi nghißp sáng t¿o 

qußc gia (NSSC) phßi hÿp tß chÿc. 

Techfest Vißt Nam 2024 �±ÿc tß chÿc không chß 

nh¿m tßng k¿t ho¿t �ßng và trình dißn nhÿng công 

nghß, mô hình kinh doanh nßi b¿t cÿa hß sinh thái 

khßi nghißp sáng t¿o trong n�m 2024 mà còn nhìn l¿i 

hành trình 10 n�m tÿ n�m 2015. �ßng thßi, Sÿ kißn 

cing �¿t ra nhÿng �ßnh h±ßng cho sÿ phát trißn hß 

sinh thái trong giai �o¿n mßi. 

Trong khuôn khß Techfest Vißt Nam 2024 s¿ dißn 

ra các ho¿t �ßng chính nh±: Khai m¿c Techfest Vißt 

Nam 2024, Trißn lãm s¿n ph¿m, dßch vÿ khßi nghißp 

�ßi mßi sáng t¿o trong n±ßc và qußc t¿, Cußc thi tìm 

ki¿m tài n�ng khßi nghißp �ßi mßi sáng t¿o qußc gia, 

Dißn �àn chính sách “Kh¡i thông ngußn lÿc liên k¿t 

và phát trißn các Trung tâm hß trÿ khßi nghißp sáng 

t¿o”, Ch±¡ng trình “D¿u ¿n hành trình 10 n�m 

Techfest Vißt Nam, Tßng k¿t và b¿ m¿c Techfest Vißt 

Nam 2024… 

�áng chú ý, Techfest 2024 còn tß chÿc mßt sß 

hßi nghß qußc t¿ nh± Hßi nghß Th±ÿng �ßnh Khßi 

nghißp công nghß cao và Kÿ lân châu Á thu hút sÿ 

tham gia cÿa doanh nghißp khßi nghißp sáng t¿o 

công nghß cao, doanh nghißp khßi nghißp sáng t¿o 

có tißm n�ng trß thành kÿ lân t¿i châu Á. Hßi nghß 

Qußc t¿ vß Xây dÿng Hß sinh thái khßi nghißp sáng 

t¿o, s¿ có sÿ tham gia cÿa các tß chÿc qußc t¿: 

Ch±¡ng trình Phát trißn cÿa Liên hÿp qußc (UNDP), 

Ngân hàng Phát trißn châu Á (ADB), C¡ quan Phát 

trißn qußc t¿ Hoa Kÿ (USAID)... 

Ông Tr¿n Quang Tu¿n, Giám �ßc Sß Khoa hßc 

và Công nghß thành phß H¿i Phòng cho r¿ng, sÿ 

kißn này không chß thúc �¿y phát trißn kinh t¿ - xã hßi 

cÿa H¿i Phòng mà còn là �ßng lÿc cho các ho¿t �ßng 
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khßi nghißp sáng t¿o cÿa �ßa ph±¡ng cing nh± c¿ 

n±ßc thßi gian tßi. Techfest s¿ t¿o �ißu kißn cho 

doanh nghißp ti¿p c¿n ngußn lÿc qußc t¿, mß rßng 

hÿp tác, �±a hß sinh thái khßi nghißp sáng t¿o Vißt 

Nam hßi nh¿p vßi khu vÿc và qußc t¿, �¿c bißt trong 

các chÿ �ß: t¿o tác �ßng xã hßi, t�ng tr±ßng xanh và 

phát trißn bßn vÿng. 

Thßi gian qua, khoa hßc, công nghß và �ßi mßi 

sáng t¿o �±ÿc xác �ßnh là �ßng lÿc quan trßng giúp 

H¿i Phòng nâng cao n�ng lÿc c¿nh tranh và thúc �¿y 

t�ng tr±ßng kinh t¿. Vßi sÿ hß trÿ cÿa Bß Khoa hßc 

và Công nghß, �ßi ngi chuyên gia và nhà khoa hßc, 

Thành phß �ã không ngÿng �ßi mßi và ÿng dÿng các 

công nghß tiên ti¿n vào s¿n xu¿t và �ßi sßng. Thành 

phß H¿i Phòng �¿c bißt quan tâm �¿n chuyßn giao và 

�ßi mßi công nghß, b¿o �¿m ti¿p nh¿n nhÿng công 

nghß hißn �¿i phÿc vÿ mÿc tiêu phát trißn; có c¡ ch¿ 

thu hút nhißu t¿p �oàn lßn nh± LG, SKP �¿u t± vào 

các l)nh vÿc công nghß cao; �ßng thßi hÿp tác vßi 

nhißu tßnh, thành phß lßn nh± TP. Hß Chí Minh, �à 

N¿ng, Hà Nßi và các qußc gia nh± Hoa Kÿ, 

Singapore, Hàn Qußc, Nh¿t B¿n, �ß xây dÿng mßt hß 

sinh thái �ßi mßi sáng t¿o m¿nh m¿. 

“Chúng tôi h±ßng �¿n vißc phát trißn H¿i Phòng 

thành mßt trung tâm khßi nghißp sáng t¿o cÿa vùng 

và cÿa �¿t n±ßc. �ß hißn thÿc hóa �ißu này,hành 

phß s¿ ti¿p tÿc �¿y m¿nh các ch±¡ng trình chuyßn 

�ßi sß, thu hút �¿u t± vào các ngành công nghißp 

tiên ti¿n, �ßng thßi hÿp tác trên nhißu ph±¡ng dißn 

nh±: �ào t¿o ngußn nhân lÿc, thu hút �¿u t±, chuyßn 

giao công nghß… vßi các trung tâm khßi nghißp lßn 

trong và ngoài n±ßc. Vßi sÿ hß trÿ cÿa Chính phÿ, 

Bß Khoa hßc và Công nghß cùng sÿ �ßng hành cÿa 

cßng �ßng qußc t¿, chúng tôi tin r¿ng H¿i Phòng s¿ 

�¿t �±ÿc mÿc tiêu phát trißn nhanh và bßn vÿng, 

�ßng thßi kh¿ng �ßnh vai trò tiên phong trong �ßi mßi 

sáng t¿o cÿa c¿ n±ßc”, ông Tr¿n Quang Tu¿n nói. 

Nghß quy¿t �¿i hßi XIII cÿa �¿ng �ã kh¿ng �ßnh 

“Phát trißn m¿nh m¿ khoa hßc công nghß, �ßi mßi 

sáng t¿o và chuyßn �ßi sß, t¿o bÿt phá vß n�ng su¿t, 

ch¿t l±ÿng, hißu qu¿ và sÿc c¿nh tranh”, “Phát trißn 

nhanh và bßn vÿng dÿa chÿ y¿u vào khoa hßc công 

nghß, �ßi mßi sáng t¿o và chuyßn �ßi sß”. Chính phÿ, 

Thÿ t±ßng Chính phÿ luôn kh¿ng �ßnh và h¿t sÿc 

ÿng hß, t¿o mßi �ißu kißn, môi tr±ßng thu¿n lÿi nh¿t 

cho khßi nghißp, �ßi mßi sáng t¿o. 

Trong ch±¡ng trình D¿u ¿n TECHFEST - WHISE 

2023 tß chÿc t¿i TP. Hß Chí Minh, Thÿ t±ßng Chính 

phÿ Ph¿m Minh Chính nh¿n m¿nh, khßi nghißp, �ßi 

mßi sáng t¿o s¿ t¿o dÿng giá trß trên c¡ sß khai thác 

tài s¿n trí tuß, công nghß, mô hình kinh doanh mßi. 

�ây là chìa khóa mß ra cánh cÿa phát trißn �ßt phá 

cho doanh nghißp và là �ßng lÿc quan trßng phát 

trißn nhanh, bßn vÿng cÿa các qußc gia, nh¿t là trong 

thßi �¿i cÿa cußc Cách m¿ng công nghißp l¿n thÿ t±. 

Techfest chính là mßt trong nhÿng cánh cÿa mß 

ra chân trßi công nghß cho các doanh nghißp khßi 

nghißp sáng t¿o cing nh± giúp hß ti¿p c¿n ngußn 

lÿc, �ß tÿ �ó, Vißt Nam có nhÿng doanh nghißp 

m¿nh, �ßa ph±¡ng m¿nh và mßt �¿t n±ßc m¿nh 

giàu, phát trißn bßn vÿng./. 
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Vai trò cÿa báo chí �ßi vßi các doanh nghißp 

khßi nghißp 

Thÿc tißn cho th¿y quan hß giÿa báo chí, truyßn 

thông và doanh nghißp luôn là mßi quan hß g¿n bó, 

�ßng hành cùng phát trißn. Báo chí là nhân tß quan 

trßng góp ph¿n xây dÿng môi tr±ßng kinh doanh lành 

m¿nh, là bß �ÿ �±a th±¡ng hißu, hình ¿nh doanh 

nghißp khßi nghißp �¿n vßi ng±ßi tiêu dùng. 

Báo chí vÿa tuyên truyßn, phß bi¿n chÿ tr±¡ng, 

chính sách cÿa �¿ng, Nhà n±ßc, vÿa ph¿n ánh tình 

hình, hß trÿ doanh nghißp khßi nghißp phát trißn, 

khích lß tinh th¿n kinh doanh trong xã hßi, thúc �¿y 

v�n hóa kinh doanh. Mßt bài báo có thß thúc �¿y 

thành công cÿa doanh nghißp, lan tßa khí th¿, tinh 

th¿n khßi nghißp trong xã hßi. Chính vì v¿y, sÿ �ßng 

hành, hÿp tác lành m¿nh, hißu qu¿ giÿa báo chí và 

doanh nghißp có ý ngh)a quan trßng �ßi vßi sÿ phát 

trißn doanh nghißp, cing nh± b¿o �¿m mÿc tiêu xây 

dÿng và phát trißn �¿t n±ßc.  

PGS.TS �inh Trßng Thßnh - Gi¿ng viên cao c¿p 

  TIN TþC Sþ KIÞN

Báo chí và doanh nghißp tÿ lâu �ã có mßi quan hß không thß tách rßi vì sÿ phát trißn bßn vÿng cÿa xã 

hßi. Báo chí luôn �ßng hành cùng doanh nghißp, lan to¿ nhÿng giá trß kinh t¿, tinh th¿n khßi nghißp và 

�ßnh h±ßng phát trißn cho doanh nghißp. Th¿u hißu nhÿng khó kh�n, thách thÿc mà các doanh 

nghißp khßi nghißp ph¿i �ßi m¿t, báo chí trß thành c¿u nßi �±a câu chuyßn, s¿n ph¿m cÿa hß �¿n 

g¿n khách hàng, �ßi tác, ti¿p thêm nißm tin cho nhÿng nhà sáng l¿p vÿng b±ßc trên con �±ßng �ã 

chßn. 

BÁO CHÍ TI¾P SþC CHO DOANH NGHIÞP KHÞI NGHIÞP 
V¯¡N XA 
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Hßc vißn Tài chính cho bi¿t, báo chí là kênh cung c¿p 

thông tin, truyßn t¿i �±ßng lßi cÿa �¿ng, chính sách 

pháp lu¿t cÿa Nhà n±ßc �¿n vßi doanh nghißp và 

ng±ßi dân trong xã hßi. Báo chí cing trß thành dißn 

�àn �ß doanh nghißp bày tß quan �ißm, chính ki¿n 

cing nh± nhÿng ki¿n nghß cÿa mình vßi các c¡ quan 

có trách nhißm vßi �¿ng. Báo chí giúp doanh nghißp 

có cái nhìn tßng quan vß thß tr±ßng, tÿ �ó �ßnh 

h±ßng s¿n xu¿t hàng hóa phù hÿp vßi nhu c¿u. Các 

c¡ quan báo chí ch¿p cánh th±¡ng hißu cÿa doanh 

nghißp, giúp doanh nghißp phát trißn h¡n, thúc �¿y 

s¿n xu¿t. 

Nh¿n m¿nh �¿n vai trò quan trßng cÿa báo chí, 

ông �inh Vißt Hoà - Chÿ tßch Hißp hßi Khßi nghißp 

qußc gia cho bi¿t, Hißp hßi thành l¿p vßi mÿc �ích 

thúc �¿y tinh th¿n khßi nghißp và phát trißn cßng 

�ßng sáng l¿p doanh nghißp Vißt Nam. Thông qua 

vißc tß chÿc nhißu ch±¡ng trình trong nhißu n�m 

qua, chúng tôi nh¿n th¿y vai trò quan trßng cÿa báo 

chí trong vißc thúc �¿y sÿ phát trißn cÿa doanh 

nghißp là r¿t lßn. 

Theo ông Hoà, vào n�m 2016, khi Chính phÿ ra 

Quy¿t �ßnh n�m 2016 là n�m qußc gia khßi nghißp �ã 

t¿o ra mßt làn sóng mßi, mßt kÿ nguyên mßi, sß 

l±ÿng doanh nghißp thành l¿p t�ng lên kÿ lÿc. Bình 

quân nhÿng n�m tr±ßc �ó là kho¿ng 50 - 70 nghìn 

doanh nghißp ��ng ký mßi/n�m. �¿n 2016 con sß 

này t�ng lên 110 nghìn doanh nghißp. Chß riêng 9 

tháng �¿u n�m 2024, �ã có 122 nghìn doanh nghißp 

thành l¿p mßi - g¿p 2 l¿n n�m 2014. �ß có �±ÿc sÿ 

phát trißn m¿nh m¿ �ó, c¿n có sÿ �óng góp hß trÿ r¿t 

lßn tÿ báo chí, kênh thông tin truyßn thông t¿o nên 

tinh th¿n khßi nghißp lan rßng tÿ trung ±¡ng �¿n �ßa 

ph±¡ng, kh¡i d¿y khát khao khßi nghißp tÿ các th¿ 

hß tr¿. 

Nâng cao ch¿t l±ÿng thông tin báo chí 

Ông �inh Vißt Hoà nhìn nh¿n, báo chí có vai trò 

r¿t quan trßng trong vißc nâng cao n�ng lÿc ho¿t 

�ßng doanh nghißp, báo chí giúp cho lãnh �¿o doanh 

nghißp �±ÿc nâng t¿m, báo chí cing �óng góp 

không nhß trong quá trình qu¿n trß doanh nghißp, 

�ßnh h±ßng phát trißn, lÿa chßn s¿n ph¿m, v¿n hành 

doanh nghißp... 

Tuy nhiên, ông Hoà cho bi¿t, trong bßi c¿nh các 

sàn th±¡ng m¿i �ißn tÿ �ang trßi d¿y, thß tr±ßng bán 

l¿ cÿa Vißt Nam �ang m¿t d¿n. Thÿc t¿ cho th¿y, 

hißn nay các siêu thß lßn cÿa Vißt Nam n¿m trong tay 

ng±ßi n±ßc ngoài, chÿ cÿa các sàn th±¡ng m¿i �ißn 

tÿ cing không ph¿i là ng±ßi Vißt. Doanh nghißp Vißt 

Nam �ang g¿p r¿t nhißu khó kh�n trong vißc phân 

phßi hàng hoá. 

�ß hß trÿ doanh nghißp và nâng cao ch¿t l±ÿng 

thông tin vß kinh t¿ và doanh nghißp trên báo chí, 

ông Lê Qußc Minh - Uÿ viên Trung ±¡ng �¿ng, Tßng 

biên t¿p Báo Nhân Dân, Phó Tr±ßng Ban Tuyên giáo 

Trung ±¡ng, Chÿ tßch Hßi Nhà báo Vißt Nam l¿y d¿n 

chÿng trong thßi bußi cÿa báo chí dÿ lißu lên ngôi, 

Báo Nhân Dân �ã xây dÿng Chuyên trang OCOP k¿t 

hÿp thông tin, dÿ lißu vßi công nghß và các ý t±ßng 

sáng t¿o, nh¿m góp ph¿n lan tßa nhÿng giá trß vß 

ch¿t l±ÿng, v�n hóa cÿa s¿n ph¿m OCOP Vißt Nam. 

Qua �ó, thúc �¿y m¿nh m¿ h¡n nÿa ho¿t �ßng 

truyßn thông chính sách, �i vào chißu sâu, �áp ÿng 

tßt h¡n tr±ßc các yêu c¿u mßi cÿa Ch±¡ng trình 

OCOP. Báo Nhân Dân liên tÿc phßi hÿp vßi các Sß 

Nông nghißp và Phát trißn nông thôn trên c¿ n±ßc, 

�¿n nay �ã c¿p nh¿t g¿n 12 nghìn s¿n ph¿m OCOP 
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xây dÿng thành mßt c¡ sß dÿ lißu quan trßng. Trong 

tu¿n vÿa qua, Báo Nhân Dân cing phßi hÿp vßi Bß 

Công Th±¡ng khai tr±¡ng chuyên trang Th±¡ng hißu 

qußc gia - vßi nhÿng thông tin toàn dißn, minh b¿ch 

vß tÿng doanh nghißp, s¿n ph¿m s¿ là kênh tra cÿu 

r¿t uy tín trong và ngoài n±ßc, góp ph¿n qu¿ng bá, 

phát trißn và b¿o vß các th±¡ng hißu Vißt. Báo Nhân 

Dân cing �ang xây dÿng k¿ ho¿ch vßi Liên �oàn 

Th±¡ng m¿i và Công nghißp Vißt Nam (VCCI) trong 

vißc trißn khai trang thông tin vß Doanh nghißp Vißt 

Nam, n¿u t¿t c¿ các doanh nghißp �óng góp c¡ sß 

dÿ lißu vào �ó s¿ trß thành kho vàng vß dÿ lißu. 

Ông Lê Qußc Minh cho bi¿t, hãng thông t¿n 

Reuters - mßt trong nhÿng hãng thông t¿n lßn nh¿t 

và �áng tin c¿y nh¿t trên th¿ gißi vßi bß ph¿n làm nßi 

dung chß có 5-7 ng±ßi, nh±ng bß ph¿n nh¿p dÿ lißu 

cÿa hß lên tßi 100-200 ng±ßi - cho th¿y cách thÿc 

làm báo chí dÿ lißu �ang là xu h±ßng t¿t y¿u. “Kÿ 

vßng các c¡ quan báo chí s¿ nghiên cÿu nhÿng cách 

thÿc làm báo mßi thúc �¿y h¡n nÿa mßi quan hß 

giÿa báo chí và doanh nghißp h±ßng �¿n mÿc tiêu 

lßn nh¿t là �óng góp tßi �a vào sÿ phát trißn chung 

cÿa kinh t¿ - xã hßi cÿa �¿t n±ßc", hÿ tßch Hßi Nhà 

báo Vißt Nam chia s¿. 

Nhìn nh¿n vß phía doanh nghißp trong vißc hÿp 

tác vßi báo chí cùng phát trißn, ông Phan Xuân Thuÿ 

- Phó Tr±ßng Ban Tuyên giáo Trung ±¡ng cho r¿ng, 

doanh nghißp không nên né tránh báo chí, c¿n chÿ 

�ßng cung c¿p thông tin cho báo chí, s¿n sàng hÿp 

tác vßi báo chí ngay c¿ khi x¿y ra sÿ cß; trong t±ßng 

hÿp c¿n thi¿t c¿n có ph±¡ng án xây dÿng �ß c±¡ng 

thông tin, tuyên truyßn gÿi tßi các c¡ quan báo 

chí. "Thông tin tích cÿc là thông tin �±ÿc cung c¿p 

chu¿n xác và kßp thßi nh¿t", ông Phan Xuân Thuÿ 

nh¿n �ßnh. Ông cing �¿c bißt l±u ý �¿n vißc nâng 

cao ch¿t l±ÿng, hißu qu¿ thông tin truyên truyßn vß 

doanh nghißp, doanh nhân; khích lß tinh th¿n khßi 

nghißp, kinh doanh trong xã hßi, thúc �¿y xây dÿng 

v�n hoá c¡ quan báo chí và v�n hoá doanh nghißp, 

�óng góp tích cÿc vào sÿ phát trißn kinh t¿ - xã hßi 
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QUþ VINVENTURES S¾ LÀ BÞ PHÓNG M¾NH M¾ CHO 
CÁC STARTUP VIÞT 

Các chuyên gia �ánh giá cao Quÿ VinVentures 

Ông Ngô �ÿc H¿i, Founder Công ty Funzilla Vißt 

Nam - mßt doanh nghißp ho¿t �ßng trong l)nh vÿc 

công nghß gi¿i trí t¿i Hà Nßi - chß ra thÿc t¿ dòng vßn 

cho startup công nghß �ang ngày càng ¿m �¿m trong 

thßi gian qua. Tßng vßn tài trÿ cho các công ty khßi 

nghißp công nghß Vißt Nam trong nÿa �¿u n�m 2024 

�ã gi¿m tßi 52,7% so vßi nÿa �¿u n�m 2023. �ây là 

thßi �ißm các dÿ án công nghß c¿n �±ÿc �ßng hành 

h¡n khi nào h¿t. N¿u ngußi l¿nh, r¿t khó �ß vÿc d¿y 

thß tr±ßng. Vßi VinVentures, �ißu ông kÿ vßng không 

chß là “gi¿i c¡n khát” vßn cho các startup, mà còn t¿o 

lÿc �¿y m¿nh m¿ bßi cách làm bài b¿n và nhanh 

chóng theo “phong cách Vingroup”. 

Ông l¿y ví dÿ vß nhÿng dÿ án công nghß trong 

ch±¡ng trình tài trÿ Dÿ án Khoa hßc và Công nghß 

cÿa Quÿ �ßi mßi sáng t¿o Vingroup (VinIF) �ã tÿng 

khi¿n gißi nghiên cÿu khâm phÿc bßi quy trình th¿m 

  TIN TþC Sþ KIÞN

Quÿ VinVentures (thußc T¿p �oàn Vingroup) vÿa �±ÿc T¿p �oàn Vingroup chính thÿc công bß ra m¿t 

ngày 28-10 vßi tßng tài s¿n lên tßi 150 trißu USD vßi trßng �ißm �¿u t± là trí tuß nhân t¿o (AI), ch¿t bán 

d¿n (Semiconductor) và �ißn toán �ám mây (Cloud Computing), các s¿n ph¿m hàm l±ÿng công nghß 

cao. �ßi t±ÿng �¿u t± �±ÿc mß rßng không gißi h¿n vßi nhÿng startup ß các l)nh vÿc tißm n�ng t�ng 

tr±ßng tßt. Gißi chuyên gia tin t±ßng, vßi nßn t¿ng vÿng ch¿c và t¿m nhìn mß, Quÿ �¿u t± công nghß 

VinVentures s¿ là bß phóng m¿nh m¿ cho startup Vißt cing nh± t¿o nßn t¿ng cho nßn công nghißp 

công nghß cao t¿i Vißt Nam. 

https://tuoitre.vn/vingroup.html%22%20%5Co%20%22Vingroup
https://tuoitre.vn/vingroup.html%22%20%5Co%20%22Vingroup
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�ßnh bài b¿n, tßc �ß gi¿i ngân nhanh chóng, giúp 

nhißu dÿ án sßm �i vào thÿc t¿. 

“Vßi startup quan trßng nh¿t là tßc �ß vì c¡ hßi 

�¿n và �i r¿t nhanh. �ó cing là lý do nhißu công ty 

khßi nghißp s¿ mong �ÿi �±ÿc VinVentures �ßng 

hành”, ông H¿i �ánh giá. 

Þ góc nhìn rßng h¡n, PGS.TS �inh Trßng Thßnh - 

chuyên gia kinh t¿ có nhißu n�m kinh nghißm trong 

l)nh vÿc tài chính qußc t¿ - �ánh giá cao nhÿng b±ßc 

�i cÿa Vingroup và ông Ph¿m Nh¿t V±ÿng khi t¿p 

trung vào nhÿng l)nh vÿc tißm n�ng lßn �ß phát trißn 

nßn công nghißp công nghß cao cÿa Vißt Nam.  

“Trí tuß nhân t¿o, ch¿t bán d¿n và �ißn toán �ám 

mây là 3 l)nh vÿc c¡ b¿n cÿa kÿ nguyên công nghß 

cao. Vißt Nam mußn v±ÿt qua b¿y thu nh¿p trung 

bình ph¿i xây dÿng �±ÿc nßn kinh t¿ sß vßi 3 trÿ cßt 

trên”, PGS.TS �inh Trßng Thßnh kh¿ng �ßnh. 

Ông cing bày tß nißm tin, nhÿng dÿ án �±ÿc 

VinVentures �ßng hành s¿ giúp t¿o ra trào l±u phát 

trißn công nghß sß t¿i Vißt Nam. Mußn v±ÿt qua b¿y 

thu nh¿p trung bình chúng ta ph¿i xây dÿng thành 

công nßn kinh t¿ sß và r¿t c¿n nhÿng ng±ßi truyßn 

c¿m hÿng nh± VinVentures. 

Liên mình quÿ �ß t¿o “cßng h±ßng” và t�ng 

sÿc c¿nh tranh cho th±¡ng hißu Vißt 

Þ góc �ß �ßng hành, PGS.TS �inh Trßng Thßnh 

chß ra ±u th¿ cÿa VinVentures là hß sinh thái �a 

ngành nghß cÿa Vingroup. 

�ißu này �ßng ngh)a, các startup s¿ có c¡ hßi k¿t 

nßi vßi các công ty trong nhißu l)nh vÿc �ß �±ÿc t± 

v¿n, th¿m �ßnh, thÿ nghißm ch¿t l±ÿng tr±ßc khi ra 

thß tr±ßng và sau �ó có thß là các khách hàng trong 

t±¡ng lai. 

Không chß �ßng hành vßi VinFast, vßi m¿ng l±ßi 

quan hß và ngußn lÿc m¿nh m¿ cÿa nhÿng t¿p �oàn 

t¿m cÿ nh± Vingroup, các công ty khßi nghißp có 

nhißu c¡ hßi �ß g¿p gÿ, k¿t nßi vßi các doanh nghißp 

t¿m cÿ th¿ gißi khác. N¿u “chßp c¡ hßi” �ß tr±ßng 

thành, các startup công nghß Vißt th¿m chí v±¡n t¿m 

ra khu vÿc và th¿ gißi. 

�¿c bißt, vßi t± duy mß cÿa nhÿng dÿ án �ßng 

hành tr±ßc �ó, vß chuyên gia kinh t¿ cho r¿ng, 

VinVentures cing không trói bußc các startup b¿ng 

nhÿng �ißu kho¿n �ßc quyßn mà ng±ÿc l¿i, có thß 

tìm thêm ngußn lÿc tÿ nhÿng quÿ �¿u t± khác trên thß 

tr±ßng. Vßi m¿ng l±ßi Vingroup, các công ty khßi 

nghißp không chß �±ÿc ti¿p c¿n sÿ hß trÿ cÿa 

VinVentures mà còn cÿa nhißu quÿ �¿u t± khác trên 

thß tr±ßng. Sÿ liên minh này s¿ giúp các dÿ án phát 

trißn lâu dài, bßn vÿng h¡n, tÿ �ó có thß �óng góp 

nhißu h¡n cho nßn công nghißp n±ßc nhà.  

Vßi ý ngh)a to lßn, 150 trißu USD tài s¿n cÿa 

VinVentures có thß chß là con sß khßi �¿u.Vßi tinh 

th¿n dân tßc và t± duy quy¿t lißt, tôi tin r¿ng Vingroup 

s¿ s¿n sàng �¿u t± thêm ngußn lÿc n¿u nhÿng �óng 

góp cÿa dÿ án là thi¿t thÿc cho hß sinh thái khßi 

nghißp cing nh± nßn công nghißp Vißt”, ông Thßnh 

nh¿n m¿nh./. 

Danh mÿc �¿u t± thßi �ißm hißn t¿i cÿa 

Vinventures. ¾nh: Vinventures 
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KHÞI NGHIÞP XANH 2024: CÁC STARTUP Tþ TIN  
KHÞI NGHIÞP TRONG L)NH VþC NÔNG NGHIÞP 

Vòng chung k¿t chia làm 2 b¿ng gßm b¿ng A vßi 

12 dÿ án và b¿ng B vßi 24 dÿ án. B¿ng A là dÿ án cá 

nhân/nhóm có ý t±ßng, �ang trong quá trình nghiên 

cÿu và �ã có s¿n ph¿m m¿u, s¿n ph¿m �ã ra thß 

tr±ßng; B¿ng B là dÿ án cá nhân, t¿p thß thußc tß 

hÿp tác, hÿp tác xã, doanh nghißp có s¿n ph¿m, dßch 

vÿ �ã �±ÿc th±¡ng m¿i hóa… 

Hßi Doanh nghißp Hàng Vißt Nam ch¿t l±ÿng cao 

cho bi¿t, 36 dÿ án tham gia vòng chung k¿t Dÿ án 

Khßi nghißp Xanh - Phát trißn bßn vÿng l¿n này, 

�±ÿc tr¿i dài 26 tßnh, thành tÿ B¿c - Trung - Nam, 

nh±: An Giang, B¿n Tre, �ßng Tháp, Trà Vinh, V)nh 

Long, TP.HCM, Ving Tàu, Bình Thu¿n, Phú Yên, 

Qu¿ng Ngãi, Thÿa Thiên - Hu¿, �à N¿ng, �¿k L¿k, 

�¿k Nông, Kon Tum, Lâm �ßng, Qu¿ng Bình, Nghß 

An, Thanh Hóa, Hà Nam, Hòa Bình, H±ng Yên, Hà 

Nßi, B¿c K¿n, L¿ng S¡n, Hà Giang. Trong �ó, có 

nhißu b¿n tr¿, thanh niên nông thôn là �ßng bào các 

dân tßc: Dao, Mông, M±ßng, Nùng, Tày, Thái, 

Raglai… 

Tham gia vòng chung k¿t các dÿ án không chß 

thß hißn sáng t¿o và cam k¿t phát trißn xanh mà còn 

  TIN TþC Sþ KIÞN

Vòng chung k¿t Dÿ án Khßi nghißp Xanh - Phát trißn bßn vÿng �±ÿc tß chÿc trong 2 ngày 9 và 

10/11/2024 vßi sÿ tham gia cÿa 36 ý t±ßng/dÿ án. Thông tin này �ã �±ÿc �±a ra bßi Hßi Doanh 

nghißp Hàng Vißt Nam ch¿t l±ÿng cao cùng Trung tâm Nghiên cÿu Kinh doanh và Hß trÿ doanh 

nghißp (BSA). 
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mang l¿i nhÿng tác �ßng xã hßi thi¿t thÿc, �óng góp 

vào sÿ phát trißn kinh t¿ �ßa ph±¡ng, �¿c bißt ß các 

vùng sâu, vùng xa. Vßi sÿ �ßng hành cÿa các doanh 

nghißp uy tín trong l)nh vÿc công nghß và môi 

tr±ßng, cußc thi còn mß ra c¡ hßi k¿t nßi kinh doanh, 

trao �ßi kinh nghißm cho các dÿ án lßn nhß. 

Theo �ánh giá cÿa BSA, các dÿ án n�m nay có 

nhißu doanh nghißp phát trißn m¿nh, dù ra �ßi ch±a 

quá 5 n�m. Y¿u tß thành công này chính là sÿ k¿t 

hÿp công nghß, th±¡ng m¿i �ißn tÿ trong bán hàng. 

Bên c¿nh �ó là tuân thÿ s¿n xu¿t theo các tiêu chu¿n 

cao cÿa th¿ gißi. Do �ó, các dÿ án nhß h¡n có c¡ hßi 

trao �ßi, hßc hßi và k¿t nßi cùng nhÿng dÿ án lßn 

h¡n �ß hình thành nhÿng m¿ng l±ßi hß trÿ cho vißc 

khßi nghißp, kinh doanh sau này. 

Theo bà Vi Kim Anh, Phó Giám �ßc Trung tâm 

BSA - Tr±ßng Ban tß chÿc cußc thi cho bi¿t: “Mßt 

�ißu r¿t vui là nhißu dÿ án �o¿t gi¿i tÿ các mùa tr±ßc 

luôn có sÿ �ßng hành, chia s¿ thông tin và k¿t nßi 

cùng nhau trong các ho¿t �ßng s¿n xu¿t kinh doanh. 

Qua �ó truyßn c¿m hÿng và thúc �¿y tinh th¿n khßi 

nghißp xanh, phát trißn bßn vÿng, hình thành mßt th¿ 

hß doanh nông mßi, tÿ tin khßi nghißp trong nhißu 

l)nh vÿc nông nghißp”. 

Sau 11 n�m trißn khai ch±¡ng trình “Khßi nghißp 

Xanh”, Trung tâm BSA �ã xây dÿng �±ÿc Hß sinh 

thái khßi nghißp trong c¿ n±ßc, cußc thi Khßi nghißp 

Xanh �ã �¿t �±ÿc nhÿng con sß ¿n t±ÿng: g¿n 2341 

thí sinh vßi 1560 dÿ án �¿i dißn cho 62 tßnh, thành 

tham gia cußc thi h¡n 300 gi¿i th±ßng các lo¿i �ã 

�±ÿc trao. 

�¿c bißt, trong sß ý t±ßng tham gia cußc thi �ã có 

g¿n 30% sß ý t±ßng �ã thÿc sÿ bi¿n ý t±ßng thành 

hißn thÿc, góp ph¿n t¿o nên giá trß thÿc tißn cho xã 

hßi t¿i các �ßa ph±¡ng, nh¿t là các vùng sâu, vùng xa 

vùng núi, n¡i có nhißu �ßng bào dân tßc sinh sßng, 

bà Vi Kim Anh nh¿n �ßnh. 

Nh¿n dßp này, BSA �ã gißi thißu k¿t qu¿ kh¿o sát 

vß Tiêu dùng xanh và ch±¡ng trình truyßn thông mßi 

“5 phút sßng xanh”. �ây là nhÿng sáng ki¿n nh¿m 

nâng cao nh¿n thÿc và thÿc hành lßi sßng xanh bßn 

vÿng trong cßng �ßng./. 
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  KHÞI NGHIÞP �ÞI MÞI SÁNG T¾O

TANCA.IO - QU¾N LÝ NGUÞN NHÂN LþC TRþC TUY¾N 
THÔNG QUA AI 

Chàng sinh viên �am mê khßi nghißp công 

nghß 

Tr¿n Vi¿t Quân, nhà sáng l¿p Tanca.io, sinh n�m 

1984. Anh không hßc chuyên ngành công nghß hay 

kinh t¿ mà là cÿu sinh viên cÿa tr±ßng �¿i hßc Khoa 

hßc Xã hßi và Nhân v�n TP. Hß Chí Minh. Vi¿t Quân 

cho bi¿t, ngay tÿ khi ngßi trên gh¿ tr±ßng �¿i hßc, 

anh �ã nh¿n ra là mình thích kinh doanh h¡n. Tr±ßc 

khi khßi nghißp cùng Tanca.io, anh �ã tr¿i qua r¿t 

nhißu công vißc kinh doanh khác nhau, không may là 

�ßu th¿t b¿i.  

Gi¿i thích vì sao l¿i chßn khßi nghißp công nghß 

trong khi hßc vß xã hßi nhân v�n và �ißu này có giúp 

ích gì không, Quân chia s¿: “N¿u nh± 10 b¿n làm 

startup công nghß thì có thß �¿n 7 b¿n là xu¿t phát tÿ 

ngành công nghß thông tin, nhÿng b¿n ß ngoài 

ngành làm công nghß r¿t ít. M¿c dù hßc t¿i tr±ßng 

Khoa hßc Xã hßi và Nhân v�n,  khóa hßc �ó giúp cho 

Chuyßn �ßi sß hißn �ã trß thành xu th¿ t¿t y¿u �ßi vßi sÿ phát trißn cÿa các doanh nghißp, �¿c bißt là 

doanh nghißp nhß và vÿa. Chính vì v¿y, vißc trißn khai và áp dÿng các nßn t¿ng công nghß mßt cách có 

hißu qu¿ �±ÿc kÿ vßng s¿ thúc �¿y hàng nghìn doanh nghißp chuyßn �ßi sß trong n�m 2024. Tuy 

nhiên, theo Báo cáo th±ßng niên vß chuyßn �ßi sß doanh nghißp n�m 2023 do Cÿc Phát trißn doanh 

nghißp phßi hÿp vßi tß chÿc GIZ (CHLB �ÿc) thÿc hißn cho th¿y, có �¿n 48,8% doanh nghißp �ã tÿng 

sÿ dÿng mßt sß gi¿i pháp chuyßn �ßi sß nh±ng ch±a tìm �±ÿc gi¿i pháp phù hÿp. Trong bßi c¿nh này, 

Tanca.io, mßt startup công nghß, �ã tÿng b±ßc kh¿ng �ßnh vß trí cÿa mình nh± mßt dÿ án thúc �¿y 

chuyßn �ßi sß. Vßi dßch vÿ cßt lõi là ch¿m công online qua �ißn tho¿i, Tanca.io �ã áp dÿng nhÿng công 

nghß tiên ti¿n nh± Wifi, GPRS, AI… �ß gi¿i quy¿t nhu c¿u cÿa doanh nghißp. �¿c bißt, trong mùa dßch 

Covid-19, vßi phong trào Work from home, Tanca.io �ã nhanh chóng trß thành cái tên �±ÿc nhißu 

ng±ßi bi¿t �¿n vì nó giúp doanh nghißp gi¿i quy¿t bài toán ch¿m công hißu qu¿ và hoàn toàn online.  
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mình có cái nhìn khác bißt so vßi các nhóm ngành 

khác. Ví dÿ nh± xu¿t phát �ißm tÿ ngành công nghß 

thì t¿p trung vào công nghß và phát trißn nó. Tuy 

nhiên, khi mình hßc ß tr±ßng nhân v�n, mình l¿i t¿p 

trung vß truyßn thông, marketing..., tÿc là �ánh giá 

xem thß tr±ßng có �ÿ lßn hay không, phân khúc nào 

là phân khúc cÿa mình, khách hàng tißm n�ng cÿa 

mình là ai và làm nh± th¿ nào �ß k¿t nßi s¿n ph¿m 

vßi ho¿t �ßng ti¿p thß hißu qu¿”.  

Sau khi ra tr±ßng, Tr¿n Vi¿t Quân vß �¿u quân 

cho FPT, vßi t± cách là nhân viên cÿa phòng truyßn 

thông. Vißc �±ÿc làm t¿i FPT t¿i thßi �ißm 2007 - 

2008 là �ißu may m¿n và tÿ hào cÿa các b¿n tr¿ nh± 

Quân. Tuy nhiên, �ißu quan trßng nh¿t mà Quân thu 

�±ÿc trong quãng thßi gian này chính là c¡ hßi làm 

vißc vßi nhißu bß ph¿n và phòng ban khác nhau. 

�ißu này giúp anh hißu rõ h¡n vß vißc phát trißn các 

ph¿n mßm và công nghß, tÿ �ó nhen nhóm trong anh 

±ßc m¡ xây dÿng mßt công ty sÿ dÿng công nghß �ß 

phát trißn ho¿t �ßng kinh doanh. 

Trong sußt quá trình làm vißc t¿i t¿p �oàn công 

nghß hàng �¿u Vißt Nam này, máu tÿ kinh doanh 

trong Quân �ã lßn d¿n lên. Th¿ nên, sau vài n�m 

cßng hi¿n cho FPT, Quân �ã ra ngoài và b¿t �¿u khßi 

nghißp. Tuy nhiên cing có vài l¿n th¿t b¿i vì thi¿u 

kinh nghißm trong qu¿n lý tài chính và nhân sÿ.  

Hßc hßi và tích hÿp nhÿng công nghß tiên 

ti¿n �ß xây dÿng mÿc tiêu cho mình 

Vßi r¿t nhißu bài hßc x±¡ng máu rút ra tÿ nhÿng 

th¿t b¿i tr±ßc, Tr¿n Vi¿t Quân hißu r¿ng, mußn khßi 

nghißp thành công, tính hißu qu¿ ph¿i �±ÿc �¿t lên 

hàng �¿u chÿ khôngh¿i nhÿng gi¿c m¡ xa vßi. 

Startup mußn sßng sót c¿n nhanh chóng ki¿m �±ÿc 

tißn ngay tÿ giai �o¿n �¿u tiên, theo mßt cách nào 

�ó. Cách nhanh nh¿t �ß lßn lên là hßc hßi mô hình 

�ã thành công trên th¿ gißi, thÿc thi nhanh và tích 

hÿp �a công nghß. 

“Sß d), chß sau g¿n 1,5 n�m ra m¿t chính thÿc mà 

�ã app Tanca.io �ã có 13 dßch vÿ và phÿc vÿ �±ÿc 10 

ngành hàng, là nhß nhóm chú trßng hßc hßi tÿ nhÿng 

công ty công nghß hàng �¿u th¿ gißi và tích hÿp 

nhißu công nghß thay vì xây dÿng tÿ �¿u. Nhóm �ã 

sÿ dÿng nhÿng công nghß tiên ti¿n nh¿t trên th¿ gißi, 

phù hÿp vßi mÿc tiêu - nhu c¿u phát trißn cÿa mình, 

sau �ó tìm cách k¿t hÿp chúng l¿i vßi các tính n�ng 

mình �ã v¿ ra. Hißn t¿i, ph¿n lßn tính n�ng cÿa nßn 

t¿ng là do �ßi ngi Tanca phát trißn, mßt sß tính n�ng 

tiên ti¿n thì �±ÿc tích hÿp vßi các hß thßng hàng �¿u 

th¿ gißi… Nh±ng theo sÿ phát trißn cÿa mô hình kinh 

doanh này, chúng mình s¿ t¿p trung cho nghiên cÿu 

và phát trißn �ß sß hÿu các công nghß cßt lõi trong 

t±¡ng lai!”, Tr¿n Vi¿t Quân ti¿t lß. 

Cùng vißc nhanh chóng cho ra m¿t r¿t nhißu tính 

n�ng, Tanca.io �ã tßi ±u hóa mô hình bán hàng. Hißn 

t¿i Tanca có thß phÿc vÿ cho khách hàng cÿa nhißu 

l)nh vÿc vßi nhÿng cách thÿc bán hàng �a d¿ng; 

ngoài ch¿m công �¡n thu¿n, hß còn có các dßch vÿ 

khác nh± tính l±¡ng tÿ �ßng, qu¿n lý nhân sÿ, có hß 

Tr¿n Vi¿t Quân - Founder cÿa Tanca.io 
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thßng KPI, qu¿n lý tài s¿n, qu¿n lý truyßn thông… Sÿ 

dÿng AI cho dÿ án này, Tanca �ã xÿ lý �±ÿc nhißu 

bài toán trong thÿc t¿. 

Sau khi tuyßn dÿng �±ÿc mßt nhân sÿ gißi, thách 

thÿc ti¿p theo là kißm tra, giám sát hißu qu¿ công 

vißc cing nh± �ánh giá �ß phù hÿp cÿa ÿng viên vßi 

tß chÿc. Tr±ßc �ây, vißc này mang tính c¿m quan, 

thi¿u chính xác nh±ng vßi sÿ hß trÿ cÿa AI, công 

vißc này �ã trß nên �¡n gi¿n h¡n r¿t nhißu. “AI giúp 

t¿o ra dÿ lißu chính xác, tÿ �ó gi¿m công vißc cho bß 

ph¿n nhân sÿ và s¿ không ai có thß gian l¿n �±ÿc”, 

Quân Tr¿n chia s¿. 

Giai �o¿n �¿u trong kÿ nguyên sß, các công ty 

th±ßng dùng GPS �ß xem nhân viên �ã �¿n g¿n n¡i 

làm vißc ch±a. �ß tránh sai sß quá lßn, mßt sß công 

ty k¿t hÿp thêm dÿ lißu vßi WiFi t¿i n¡i làm vißc. Tuy 

nhiên, nhÿng ph±¡ng pháp này v¿n có lß hßng, cho 

phép nhân viên gian l¿n. �ß gi¿i quy¿t trißt �ß v¿n 

�ß, nßn t¿ng Tanca.io �ã sÿ dÿng AI �ß qu¿n lý nhân 

sÿ. 

Tÿ dÿ lißu ghi nh¿n qua camera, AI s¿ tÿ �ßng 

phát hißn khuôn m¿t cÿa nhân viên, tránh ng±ßi l¿ 

xâm nh¿p công ty. Hß thßng cing �±a thông báo g¿n 

nh± l¿p tÿc vß tình tr¿ng ra vào v�n phòng, giúp s¿p 

x¿p ca làm vißc hißu qu¿, qu¿n lý chußi, có dÿ lißu 

trÿc quan �ß �ánh giá, so sánh giÿa các bß ph¿n 

trong công ty. Ngoài ra, AI có thß giúp �ánh giá thái 

�ß làm vißc cÿa nhân sÿ, dÿa trên sß giß làm vißc, ai 

th±ßng xuyên �i sßm, vß mußn... �ßu �±ÿc ghi 

nh¿n, phân tích giúp �±a ra quy¿t �ßnh �ánh giá 

nhân sÿ. 

“Khi không có sÿ tham gia cÿa con ng±ßi vào 

vißc ch¿m công, mÿc �ß chính xác cÿa dÿ lißu s¿ 

cao h¡n. Khi ÿng dÿng trên kho¿ng 200 công ty 

thußc 15 l)nh vÿc khác nhau, tÿ lß �i �úng giß cÿa 

nhân viên t¿i các �¡n vß này �ã t�ng kho¿ng 20%. AI 

gi¿i quy¿t r¿t sâu nhißu bài toán cÿa doanh nghißp, 

�¿c bißt trong m¿ng nhân sÿ. Nhißu doanh nghißp 

trên th¿ gißi �ã ÿng dÿng AI vào tìm ki¿m nhân tài, 

�ánh giá hißu qu¿ cÿa �ßi ngi lao �ßng, dÿa vào dÿ 

lißu. AI g¿n nh± không có gißi h¿n trong vißc t¿o tr¿i 

nghißm mßi, xây dÿng cách thÿc giúp doanh nghißp 

phát trißn bßn vÿng”, Quân Tr¿n chia s¿. 

Nói chung, ai mua gì thì Tanca.io bán cái �ó, giá 

thuê phÿ thußc vào vißc �ßi tác dùng bao nhiêu dßch 

vÿ cÿa hß. Ngoài ra, Tanca.io có thß cá nhân hóa 

dßch vÿ ß mßt mÿc �ß nào �ó, tùy vào yêu c¿u cÿ thß 

cÿa tÿng doanh nghißp. Hißn t¿i Tanca có h¡n 

50.000 nhân sÿ sÿ dÿng h¿ng ngày. 

Tÿ �ßng hóa công vißc nhân sÿ và giúp lãnh 

�¿o th¿u hißu nhân viên h¡n 

Không ít ng±ßi hßi Quân, có ph¿i tÿ �ßng hóa là 

l¿y �i công vißc cÿa ng±ßi khác, nh± Tanca.io s¿ 

tranh vißc cÿa bß ph¿n nhân sÿ trong công ty? Vß 

v¿n �ß này, theo quan �ißm cÿa Quân, tÿ �ßng hóa 

là xu h±ßng t¿t y¿u cÿa thßi cußc. Mßi công ty trên 

th¿ gißi �ßu �ang ph¿i �ßi m¿t vßi vißc chuyßn �ßi 

sß và Tanca chß là �ang �¿m nhißm công vißc 

chuyßn �ßi sß ß l)nh vÿc qu¿n lý nhân sÿ. N¿u nh± 

làm theo cách ci, doanh nghißp s¿ m¿t nhißu thßi 

gian, chi phí, rÿi ro, Tanca.io chß �ang hß trÿ doanh 

nghißp chuyßn �ßi sß nh¿m ti¿t kißm và tßi ±u hóa 

ho¿t �ßng qu¿n trß. 

“Có nhÿng v¿n �ß mà CEO s¿ không th¿y n¿u 

không có dÿ lißu. Nhÿng sß lißu mà Tanca.io cung 

c¿p s¿ giúp doanh nghißp có mßt cái nhìn toàn dißn 

h¡n vß mßi nhân viên cÿa mình và hißu h¡n vß v�n 

hóa doanh nghißp", Tr¿n Vi¿t Quân nh¿n �ßnh. 
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Có thß nói, Tanca.io là mßt gi¿i pháp chuyßn �ßi 

sß “ngon - bß - r¿” cho bß ph¿n nhân sÿ trong các 

doanh nghißp nhß và vÿa (SME) và startup - lo¿i 

doanh nghißp không có nhißu tißn �ß �¿u t± các hß 

thßng chuyßn �ßi sß quy mô lßn. Hißn t¿i, cing có 

mßt vài doanh nghißp c¿m th¿y “l�n t�n” khi sÿ dÿng 

Tanca.io �ß chuyßn �ßi sß, vì hß sÿ sau này không 

thß tích hÿp vßi các app ß các bß ph¿n khác. Song 

theo Tr¿n Vi¿t Quân, Tanca.io là nßn t¿ng mß và s¿n 

sàng k¿t nßi. 

Cing theo Vi¿t Quân, �ißu mà startup này h±ßng 

�¿n không ph¿i chß là trß thành mßt công cÿ chuyßn 

�ßi sß cho bß ph¿n nhân sÿ, mà còn h±ßng �¿n giúp 

doanh nghißp hißu �±ÿc mßi nhân viên �i làm �ß �¿t 

�±ÿc nhÿng mÿc tiêu gì, hß làm cách nào �ß �¿t các 

mÿc tiêu cÿa tß chÿc và cá nhân, làm sao �ß hß vui 

h¡n �ß phát huy �±ÿc n�ng lÿc cao nh¿t cÿa b¿n 

thân. Bên c¿nh �ó, dÿa vào các dÿ lißu �±ÿc ghi 

nh¿n và phân tích, nßn t¿ng này s¿ giúp mßi nhân 

viên bi¿t �±ÿc hißu su¿t làm vißc cÿa mình nh± th¿ 

nào. 

Vi¿t Quân l¿y ví dÿ, mßt nhân sÿ bình th±ßng 

làm vißc r¿t ch�m chß và hißu qu¿, bßng nhiên tu¿n 

nào �ó các chß sß cÿa hß thß hißn trên Tanca.io vô 

cùng kém, thì thay vì khißn trách, các lãnh �¿o c¿n 

g¿p gÿ và tìm hißu xem lý do vì sao tình tr¿ng cÿa 

nhân sÿ �ó l¿i xußng dßc nh± th¿. Ngoài ra, vißc 

Tanca.io chú trßng vß c¿p nh¿t sß lißu tÿc thßi, cing 

s¿ giúp các CEO nhanh chóng �ißu phßi công vißc 

linh �ßng và kßp thßi h¡n nh¿m b¿o �¿m hoàn thành 

các dÿ án �úng k¿ ho¿ch. 

Nhÿng nß lÿc �ã có trái ngßt 

Qua câu chuyßn khßi nghißp cÿa b¿n thân, Quân 

chia s¿ góc nhìn cing nh± suy ngh) vß câu chuyßn 

khßi nghißp cÿa mình sau bao l¿n th¿t b¿i, �ó là khßi 

nghißp thÿc sÿ r¿t khó, m¿t nhißu thßi gian, công 

sÿc, tißn b¿c. Tuy nhiên, c¿n ph¿i bi¿t cân b¿ng vß 

thßi gian, mßi quan hß, và dòng tißn... và ph¿i quy¿t 

tâm m¿nh d¿n khßi nghißp. Ai �ÿ �am mê, máu lÿa 

nghiên cÿu ngày �êm và t¿o ra lÿi nhu¿n cho mßt 

l)nh vÿc thì mßi có thß chi¿n th¿ng. 

Vßi nhÿng nß lÿc không ngÿng, n�m 2019 

Tanca.io nh¿n gi¿i th±ßng Nhân Tài �¿t Vißt và n�m 

2020 và �±ÿc vinh danh S¿n ph¿m Công nghß sáng 

t¿o t¿i TechAwards. 

Có thß nói, chính nhß cß g¿ng và quy¿t tâm cÿa 

các Founder �ã nhißu n�m �ßng hành cùng nhau, 

vßi nhÿng kinh nghißm và ngußn lÿc tích liy �±ÿc 

trong nhÿng n�m khßi nghißp vßi nhißu dÿ án khác 

nhau, Quân tin r¿ng mình có thß d¿n d¿t startup này 

�i qua nhÿng ngày gian khó phía tr±ßc./. 

Minh Ph±ÿng (tßng hÿp) 
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  KHÞI NGHIÞP �ÞI MÞI SÁNG T¾O

Chính quyßn �ßa ph±¡ng �óng vai trò then chßt trong thúc �¿y sÿ phát trißn cÿa các công ty khßi 

nghißp, cing nh± �ßnh hình hß sinh thái khßi nghißp, trong ph¿m vi quyßn h¿n cÿa hß. Thông qua xây 

dÿng nhÿng chính sách thu¿n lÿi, cung c¿p các ±u �ãi tài chính và thúc �¿y mßt cßng �ßng hß trÿ, 

chính quyßn �ßa ph±¡ng có thß tác �ßng �áng kß �¿n tÿ lß thành công cÿa các dÿ án kinh doanh mßi. 

Các công ty khßi nghißp th±ßng ph¿i �ßi m¿t vßi vô sß thách thÿc, tÿ b¿o �¿m ngußn vßn cho �¿n  

tuân thÿ các quy �ßnh pháp lý. Vì v¿y, vai trò cÿa chính quyßn �ßa ph±¡ng chính là �¿c bißt quan trßng 

�ß gi¿m bßt nhÿng áp lÿc này, �ßng thßi, giúp thúc �¿y sÿ �ßi mßi. 

1. Vai trò cÿa chính quyßn �ßa ph±¡ng trong 

hß sinh thái khßi nghißp 

Tÿ góc �ß phát trißn kinh t¿, chính quyßn �ßa 

ph±¡ng coi khßi nghißp là �ßng lÿc t�ng tr±ßng, góp 

ph¿n kích thích nßn kinh t¿ �ßa ph±¡ng, t¿o vißc làm 

và thu hút �¿u t±. Hß th±ßng thành l¿p các v±ßn 

±¡m và ch±¡ng trình t�ng tßc kinh doanh nh¿m cung 

c¿p nhÿng ngußn lÿc và sÿ cß v¿n c¿n thi¿t cho sÿ 

phát trißn cÿa các công ty khßi nghißp. Ngoài ra, 

chính quyßn �ßa ph±¡ng có thß �óng vai trò là khách 

hàng trong giai �o¿n �¿u phát trißn, tÿ �ó, giúp xác 

�ßnh thß tr±ßng mÿc tiêu cho doanh nghißp khßi 

nghißp. 

Các công ty khßi nghißp mang l¿i c¡ hßi hißn �¿i 

hóa và �a d¿ng hóa nßn kinh t¿ cho chính quyßn �ßa 

ph±¡ng, �ißu này �¿c bißt quan trßng �ßi vßi nhÿng 

CHÍNH QUYÞN �ÞA PH¯¡NG HÞ TRþ CÁC  
CÔNG TY KHÞI NGHIÞP NH¯ TH¾ NÀO? (PH¾N 1) 
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khu vÿc �ang chuyßn �ßi tÿ các ngành công nghißp 

truyßn thßng sang các ngành công nghißp công nghß 

cao. �¿u t± vào các công ty khßi nghißp là cách �ß 

chính quyßn �ßa ph±¡ng thúc �¿y ti¿n bß công nghß, 

�ßng thßi �ßnh vß thành phß cÿa hß là �ißm �¿n h¿p 

d¿n cho nhân tài và doanh nghißp. 

D±ßi �ây là mßt sß hình thÿc hß trÿ hß sinh 

thái khßi nghißp cÿa chính quyßn �ßa ph±¡ng: 

- Hß trÿ tài chính: cung c¿p các kho¿n trÿ c¿p, ±u 

�ãi vß thu¿ �ß gi¿m gánh n¿ng tài chính cho các 

công ty khßi nghißp. Ví dÿ: Quÿ tài trÿ dành cho 

ng±ßi sáng l¿p Startup SG ß Singapore hß trÿ tßi 

30.000 SGD cho các doanh nhân l¿n �¿u khßi 

nghißp. 

- Khung pháp lý: �¡n gi¿n hóa quy trình khßi 

nghißp và b¿o �¿m môi tr±ßng pháp lý thân thißn. 

Ch±¡ng trình C± trú �ißn tÿ cÿa Estonia là mßt ví dÿ 

�ißn hình, cho phép các doanh nhân toàn c¿u dß 

dàng thành l¿p và qu¿n lý doanh nghißp t¿i EU. 

- Phát trißn c¡ sß h¿ t¿ng: hình thành các khu 

công nghß và không gian làm vißc chung. Tr¿m F ß 

Paris (Pháp) là trung tâm khßi nghißp lßn nh¿t th¿ 

gißi, vßi h¡n 1.000 công ty khßi nghißp. 

- C¡ hßi k¿t nßi: tß chÿc các sÿ kißn và dißn �àn 

n¡i các doanh nhân có thß k¿t nßi vßi các nhà �¿u 

t±, cß v¿n và �ßng nghißp. Tu¿n lß khßi nghißp 

Austin ß Texas (Mÿ) là mßt sÿ kißn th±ßng niên 

nh¿m gißi thißu các công ty khßi nghißp và quy tÿ 

các doanh nhân và nhà �¿u t±. 

- Giáo dÿc và �ào t¿o: tß chÿc các khóa hßc, hßi 

nghß, hßi th¿o nh¿m trang bß cho các doanh nhân 

nhÿng kÿ n�ng c¿n thi¿t. Dßch vÿ Doanh nghißp Nhß 

cÿa thành phß New York (Mÿ) cung c¿p các khóa hßc 

mißn phí vß l¿p k¿ ho¿ch kinh doanh, ti¿p thß,... 

- Nghiên cÿu và Phát trißn: hÿp tác vßi các 

tr±ßng �¿i hßc và tß chÿc nghiên cÿu �ß thúc �¿y 

�ßi mßi. Khu �ô thß mßi Pittsburgh (Mÿ) thúc �¿y 

ho¿t �ßng nghiên cÿu và phát trißn cÿa các tr±ßng 

�¿i hßc �ßa ph±¡ng, trong �ó có tr±ßng �¿i hßc 

Carnegie Mellon. 

- Hß trÿ qußc t¿ hóa: hß trÿ các công ty khßi 

nghißp mß rßng quy mô ho¿t �ßng trên toàn c¿u. �ßi 

tác Kinh doanh và Công nghß Berlin (�ÿc) cung c¿p 

các dßch vÿ t± v¿n thâm nh¿p các thß tr±ßng mßi cho 

các công ty khßi nghißp. 

Thông qua nhÿng sáng ki¿n này, chính quyßn �ßa 

ph±¡ng không chß góp ph¿n nuôi d±ÿng, thúc �¿y sÿ 

phát trißn cÿa các công ty khßi nghißp mà còn �¿t 

nßn móng cho mßt t±¡ng lai kinh t¿ bßn vÿng và �ßi 

mßi. 

2. Thúc �¿y t�ng tr±ßng giai �o¿n �¿u 

Cung c¿p ±u �ãi thu¿ và tín dÿng là nhÿng công 

cÿ then chßt cÿa chính quyßn �ßa ph±¡ng nh¿m thúc 

�¿y hß sinh thái khßi nghißp. Gi¿m bßt gánh n¿ng tài 

chính �ßi vßi các doanh nghißp còn non tr¿ là cách 

thÿc các chính sách tài chính này gi¿m �áng kß các 

rào c¿n h¿n ch¿ sÿ tham gia và tßn t¿i cÿa các 

doanh nghißp trong hß sinh thái khßi nghißp. Hình 

thÿc ±u �ãi không chß �óng vai trò cÿu cánh trong 

giai �o¿n �¿u b¿p bênh cÿa quá trình phát trißn kinh 

doanh cÿa công ty khßi nghißp mà còn là ngßn h¿i 

��ng, thu hút nhÿng t± t±ßng �ßi mßi và �¿u t± vào 

khu vÿc.  

Tÿ góc �ß cÿa công ty khßi nghißp, nhÿng ±u �ãi 

này cung c¿p cho hß dòng tißn r¿t c¿n thi¿t �ß �¿u t± 

vào ho¿t �ßng nghiên cÿu và phát trißn, thu hút nhân 

tài và mß rßng thß tr±ßng, tÿ �ó, giúp hß phát trißn 

m¿nh m¿ chÿ không chß �¡n thu¿n là tßn t¿i. �ßi vßi 

chính quyßn �ßa ph±¡ng, hình thÿc ±u �ãi chính là 

nhÿng kho¿n �¿u t± chi¿n l±ÿc vào t±¡ng lai kinh t¿, 

thúc �¿y �ßi mßi, t¿o vißc làm và môi tr±ßng kinh 

doanh n�ng �ßng h¡n. 

- Tín dÿng thu¿ Nghiên cÿu và Phát trißn (R&D): 

nhißu công ty khßi nghißp thành công nhß phát trißn 

công nghß ho¿c dßch vÿ mßi. Tín dÿng thu¿ R&D cho 

phép các công ty này nh¿n l¿i mßt ph¿n chi tiêu cho 

�ßi mßi. Ví dÿ: t¿i Mÿ, tín dÿng thu¿ R&D liên bang 

cho phép các doanh nghißp �ÿ �ißu kißn nh¿n l¿i tßi 
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13% chi phí nghiên cÿu �ÿ �ißu kißn. 

- Tín dÿng thu¿ �¿u t±: �ß khuy¿n khích các nhà 

�¿u t± tài trÿ các công ty khßi nghißp, mßt sß khu 

vÿc cung c¿p tín dÿng thu¿ cho hß. Nhÿng kho¿n tín 

dÿng này có thß bù �¿p ph¿n nào cho kho¿n �¿u t± 

vào ngh)a vÿ thu¿ cÿa nhà �¿u t±. Mßt ví dÿ �áng 

chú ý là Ch±¡ng trình �¿u t± cho doanh nghißp h¿t 

gißng (SEIS) cÿa V±¡ng qußc Anh, cung c¿p cho các 

nhà �¿u t± kho¿n gi¿m thu¿ 50% �ßi vßi các kho¿n 

�¿u t± lên tßi 100.000 b¿ng Anh, áp dÿng cho các 

công ty �ÿ �ißu kißn. 

- Khuy¿n khích sÿ dÿng lao �ßng: các công ty 

khßi nghißp th±ßng g¿p khó kh�n vßi các v¿n �ß vß 

chi phí liên quan �¿n tuyßn dÿng và �ào t¿o nhân 

viên. Ví dÿ: Ch±¡ng trình Tín dÿng thu¿ c¡ hßi vißc 

làm cÿa Mÿ, mang l¿i lÿi ích vß thu¿ cho ng±ßi sÿ 

dÿng lao �ßng tuyßn dÿng tÿ các nhóm lao �ßng 

�ang ph¿i �ßi m¿t vßi khó kh�n trong tìm ki¿m vißc 

làm, cing nh± hß trÿ c¿ công ty khßi nghißp và cßng 

�ßng. 

- Mißn thu¿ thu nh¿p tÿ vßn: khuy¿n khích �¿u t± 

dài h¿n vào các công ty khßi nghißp thông qua hình 

thÿc mißn thu¿ thu nh¿p tÿ vßn. Hình thÿc gi¿m ho¿c 

lo¿i bß thu¿ lÿi nhu¿n tÿ vißc bán cß phi¿u khßi 

nghißp n¿m giÿ trong mßt kho¿ng thßi gian nh¿t �ßnh 

s¿ khuy¿n khích hình thành vßn kiên nh¿n. Ví dÿ: 

Mißn thu¿ cß phi¿u doanh nghißp nhß �ÿ �ißu kißn 

(QSBS) ß Mÿ là hình thÿc ±u �ãi cho phép các nhà 

�¿u t± phi doanh nghißp �±ÿc mißn tßi 100% thu¿ lãi 

vßn liên bang khi bán cß phi¿u �ÿ �ißu kißn. 

- Gi¿m thu¿ tài s¿n: �ßi vßi các công ty khßi 

nghißp chú trßng �¿n vißc �¿u t± vào không gian v¿t 

ch¿t, vißc gi¿m thu¿ tài s¿n có thß giúp gi¿m �áng kß 

chi phí chung. Nhÿng kho¿n c¿t gi¿m này �¿c bißt 

hÿu ích �ßi vßi cho các công ty khßi nghißp s¿n xu¿t 

ho¿c công nghß sinh hßc có nhu c¿u �¿u t± c¡ sß 

v¿t ch¿t cho ho¿t �ßng cÿa hß. 

- Mißn thu¿ bán hàng: các công ty khßi nghißp, 

�¿c bißt là các công ty s¿n xu¿t ho¿c công nghß, có 

thß �±ÿc h±ßng lÿi tÿ vißc mißn thu¿ bán hàng khi 

mua thi¿t bß và máy móc. Vißc gi¿m chi phí tr¿ tr±ßc 

này r¿t quan trßng �ßi vßi các công ty �ang g¿p khó 

kh�n vß tài chính trong giai �o¿n �¿u. 

B¿ng cách t¿n dÿng mßt cách chi¿n l±ÿc các 

hình thÿc ±u �ãi thu¿ và tín dÿng này, các công ty 

khßi nghißp không chß có thß b¿o �¿m chß �ÿng 

trong hß sinh thái khßi nghißp mà còn giúp �¿y 

nhanh quÿ �¿o t�ng tr±ßng cÿa mình. Ng±ÿc l¿i, 

chính quyßn �ßa ph±¡ng có thß nuôi d±ÿng m¿nh �¿t 

màu mÿ cho sÿ �ßi mßi mang l¿i lÿi ích cho nßn kinh 

t¿ rßng lßn h¡n. �ó là mßi quan hß cßng sinh mà khi 

�±ÿc �ßnh h±ßng �úng �¿n, hißu qu¿ có thß d¿n �¿n 

mßt hß sinh thái khßi nghißp phát trißn m¿nh m¿. 

3. Cung c¿p h¿t gißng cho sÿ �ßi mßi 

Các ch±¡ng trình tài trÿ th±ßng �±ÿc xem là 

“cÿu tinh” cho các công ty khßi nghißp và doanh 

nghißp nhß �ang tìm cách �ßi mßi và �ßt phá thß 

tr±ßng. Nhÿng hß trÿ tài chính này �óng vai trò là 

ngußn lÿc quan trßng �ßi vßi các doanh nhân có t¿m 

nhìn xa trông rßng và n�ng �ßng ÿ nh±ng l¿i thi¿u 

vßn - v¿n �ß tiên quy¿t �ß bi¿n ý t±ßng cÿa hß thành 

hißn thÿc. Hình thÿc cung c¿p hß trÿ ngußn vßn ban 

�¿u cÿa chính quyßn �ßa ph±¡ng có thß kích thích 

phát trißn các công ty khßi nghißp, tÿ �ó, giúp gi¿i 

quy¿t v¿n �ß vißc làm, �a d¿ng hóa kinh t¿ và thúc 

�¿y mßt hß sinh thái kinh doanh sôi �ßng, tÿ duy trì. 

Tÿ quan �ißm cÿa chính quyßn �ßa ph±¡ng, �¿u 

t± vào khßi nghißp thông qua các ch±¡ng trình tài 

trÿ là mßt b±ßc �i chi¿n l±ÿc, �ßng thßi, là kho¿n 

�¿u t± vào sÿc m¿nh kinh t¿ và kh¿ n�ng c¿nh tranh 

trong t±¡ng lai cÿa khu vÿc. �ßi vßi các công ty khßi 

nghißp, nhÿng kho¿n trÿ c¿p này không chß �¡n 

thu¿n là hß trÿ vß tài chính, mà còn thß hißn sÿ tín 

nhißm cÿa chính phÿ. Hß trÿ này có thß có ý ngh)a 

then chßt, �¿c bißt là trong giai �o¿n mà các ngußn 

tài trÿ khác �ang tß ý ng¿n ng¿i �¿u t±. 
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D±ßi �ây là mßt sß cách thÿc các ch±¡ng trình 

tài trÿ có thß cung c¿p h¿t gißng cho sÿ �ßi mßi: 

- Gi¿m thißu rÿi ro: các công ty khßi nghißp 

th±ßng ph¿i �ßi m¿t vßi nhißu rÿi ro, vì v¿y, nhÿng 

ng±ßi cho vay th±ßng mißn c±ÿng hß trÿ hß. Các 

kho¿n tài trÿ có thß giúp gi¿m thißu rÿi ro b¿ng cách 

cung c¿p ngußn tài trÿ không hoàn l¿i, có ngh)a là 

các doanh nhân có thß t¿p trung vào �ßi mßi thay vì 

lÿi nhu¿n tài chính ngay l¿p tÿc. 

- T¿n dÿng ngußn tài trÿ bß sung: mßt kho¿n trÿ 

c¿p cÿa chính phÿ có thß �óng vai trò nh± mßt con 

d¿u phê duyßt, t¿o �ißu kißn cho các công ty khßi 

nghißp dß dàng thu hút thêm �¿u t± tÿ các ngußn 

vßn t± nhân. 

- Phân bß ngußn lÿc: các kho¿n tài trÿ th±ßng �i 

kèm vßi sÿ cß v¿n và kh¿ n�ng ti¿p c¿n các ngußn 

lÿc nh± không gian v�n phòng, t± v¿n pháp lý và c¡ 

hßi k¿t nßi, nhÿng �ißu này cing có giá trß nh± chính 

ngußn tài trÿ. 

- Hß trÿ có mÿc tiêu: nhißu ch±¡ng trình tài trÿ 

�±ÿc thi¿t k¿ �ß hß trÿ các ngành ho¿c công nghß 

cÿ thß, có thß giúp phát trißn các l)nh vÿc có t¿m 

quan trßng chi¿n l±ÿc ho¿c các thß tr±ßng mßi nßi 

trong nßn kinh t¿ �ßa ph±¡ng. 

- �a d¿ng và Hòa nh¿p: nhißu ch±¡ng trình tài 

trÿ �±ÿc thi¿t k¿ chuyên bißt �ß có thß hß trÿ các 

nhóm thißu sß trong cßng �ßng doanh nhân, thúc �¿y 

sÿ �a d¿ng và hòa nh¿p. 

Ví dÿ: Ch±¡ng trình Tài trÿ �ßi mßi công nghß 

xanh ß thành phß Boulder, Colorado cung c¿p tßi 

50.000 USD cho các công ty khßi nghißp ho¿t �ßng 

trong l)nh vÿc công nghß bßn vÿng. Ch±¡ng trình 

này không chß tài trÿ cho ho¿t �ßng �ßi mßi mà còn 

phù hÿp vßi mÿc tiêu gi¿m thißu l±ÿng phát th¿i 

carbon cÿa thành phß. Mßt ví dÿ khác là Ch±¡ng 

trình tài trÿ TechStart ß Maine, trao gi¿i th±ßng lên 

tßi 25.000 USD cho các công ty khßi nghißp dÿa trên 

công nghß, giúp bi¿n nhÿng ý t±ßng �ßi mßi thành 

s¿n ph¿m và dßch vÿ. 

Các ch±¡ng trình tài trÿ là y¿u tß quan trßng 

trong hß sinh thái khßi nghißp, giúp cung c¿p nhÿng 

hß trÿ c¿n thi¿t cho các công ty ß giai �o¿n �¿u 

thành l¿p và phát trißn, cing nh± giúp hß v±ÿt qua 

nhÿng rào c¿n ban �¿u trong vißc �±a các s¿n ph¿m 

và dßch vÿ �ßi mßi ra thß tr±ßng. Qua �ó, có thß th¿y 

r¿ng, chính quyßn �ßa ph±¡ng �óng vai trò trÿc ti¿p 

trong vißc nuôi d±ÿng nhÿng h¿t gißng �ßi mßi �ß tÿ 

�ó, có thß phát trißn thành “cây sßi hùng m¿nh” cÿa 

ngành công nghißp. 

4. Xây dÿng nßn t¿ng �ß thành công 

Phát trißn c¡ sß h¿ t¿ng là �ßng lÿc quan trßng 

cho t�ng tr±ßng kinh t¿ và là y¿u tß nßn t¿ng trong 

thúc �¿y hß sinh thái khßi nghißp phát trißn m¿nh 

m¿. Vßi nhißu hình thÿc hß trÿ và sáng ki¿n, vai trò 

cÿa chính quyßn �ßa ph±¡ng trong l)nh vÿc này là 

không thß phÿ nh¿n, giúp gi¿i quy¿t �áng kß nhÿng 

rào c¿n h¿n ch¿ sÿ tham gia hß sinh thái khßi nghißp 

�ßi vßi các doanh nghißp mßi nßi. B¿ng cách �¿u t± 

vào c¡ sß h¿ t¿ng ch¿t l±ÿng, chính quyßn �ßa 

ph±¡ng �¿t nßn t¿ng v¿t ch¿t và kÿ thu¿t sß cho 

phép các công ty khßi nghißp k¿t nßi, cßng tác và mß 

rßng quy mô vßi hißu qu¿ cao h¡n, trong �ó, bao 

gßm mßi thÿ tÿ m¿ng l±ßi giao thông t¿o �ißu kißn 

thu¿n lÿi cho vißc di chuyßn hàng hóa và dßch vÿ �¿n 

Internet tßc �ß cao, cho phép liên l¿c và truyßn dÿ 

lißu lißn m¿ch.  

Tÿ góc �ß cÿa mßt công ty khßi nghißp, c¡ sß h¿ 

t¿ng m¿nh m¿ là y¿u tß t¿o ra sÿ khác bißt giÿa vißc 

�¿u tranh �ß �áp ÿng nhu c¿u ho¿t �ßng vßi vißc áp 

dÿng suôn s¿ mßt mô hình kinh doanh. Ví dÿ, hãy 

xem xét tác �ßng cÿa ph±¡ng tißn giao thông công 

cßng �áng tin c¿y �ßi vßi nhân viên cÿa mßt công ty 

khßi nghißp, bao gßm: c¿i thißn v�n hóa �úng giß, 

gi¿m c�ng th¿ng và th¿m chí là phát trißn ngußn 

nhân tài tißm n�ng. T±¡ng tÿ, tÿ quan �ißm cÿa 

thành phß, �¿u t± vào c¡ sß h¿ t¿ng là mßt �ßng thái 

chi¿n l±ÿc có thß thu hút và giÿ chân các doanh 

nghißp, t¿o ra mßt chu kÿ vißc làm và �ßi mßi có �¿o 
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�ÿc, mang l¿i lÿi ích cho toàn bß cßng �ßng.  

D±ßi �ây là mßt sß cách thÿc chính mà vißc phát 

trißn c¡ sß h¿ t¿ng có thß hß trÿ các công ty khßi 

nghißp:  

- Giao thông v¿n t¿i: qu¿n lý m¿ng l±ßi �±ßng bß 

và giao thông công cßng hißu qu¿ giúp ti¿t kißm thßi 

gian �i l¿i và chi phí h¿u c¿n. Ví dÿ, thành phß Austin, 

Texas, �ã mß rßng hß thßng �±ßng s¿t h¿ng nh¿ �ß 

k¿t nßi hißu qu¿ h¡n các khu dân c± vßi các trung 

tâm công nghß, hß trÿ các công ty khßi nghißp �ßa 

ph±¡ng thu hút nhân tài.  

- Tißn ích: kh¿ n�ng ti¿p c¿n các tißn ích nh± �ißn 

và n±ßc mßt cách nh¿t quán và giá c¿ ph¿i ch�ng là 

�ißu c¿n thi¿t cho các ho¿t �ßng h¿ng ngày. 

Chattanooga, Tennessee, cung c¿p Internet gigabit 

trên toàn thành phß, mang l¿i lÿi ích cho các công ty 

khßi nghißp công nghß trong khu vÿc.  

- B¿t �ßng s¿n: không gian v�n phòng làm vißc 

và s¿n xu¿t vßi chi phí ph¿i ch�ng r¿t quan trßng �ßi 

vßi các công ty khßi nghißp. Vißc tái phát trißn 

X±ßng h¿i quân Brooklyn �ã cung c¿p cho các công 

ty khßi nghißp ß New York không gian công nghißp 

có giá trß. 

- C¡ sß h¿ t¿ng kÿ thu¿t sß: các bißn pháp b¿o 

�¿m an ninh m¿ng và Internet tßc �ß cao là vô cùng 

c¿n thi¿t. Ch±¡ng trình c± trú �ißn tÿ cÿa Estonia là 

mßt ví dÿ �ißn hình vß cách c¡ sß h¿ t¿ng kÿ thu¿t 

sß có thß hß trÿ các doanh nhân qußc t¿. 

- Môi tr±ßng pháp lý: �¡n gi¿n hóa các thÿ tÿc 

��ng ký kinh doanh, thu¿ có thß giúp gi¿m �áng kß 

gánh n¿ng hành chính cho các công ty khßi nghißp. 

Các chính sách hß trÿ doanh nghißp cÿa Singapore 

�ã bi¿n n¡i �ây thành trung tâm khßi nghißp toàn c¿u 

hàng �¿u. 

- Giáo dÿc và Nghiên cÿu: hÿp tác vßi các tr±ßng 

�¿i hßc và tß chÿc nghiên cÿu góp ph¿n thúc �¿y �ßi 

mßi. Sÿ hÿp tác giÿa �¿i hßc Stanford và các công 

ty khßi nghißp ß Thung ling silicon là mßt ví dÿ �ißn 

hình cho hình thÿc hß trÿ này. 

- Ch�m sóc sÿc khße: mßt hß thßng ch�m sóc 

sÿc khße �±ÿc �¿u t± và phát trißn m¿nh m¿ s¿ hß 

trÿ lÿc l±ÿng lao �ßng làm vißc hißu qu¿. Þ �ÿc, c¡ 

sß h¿ t¿ng ch�m sóc sÿc khße th±ßng �±ÿc coi là 

y¿u tß không thß thi¿u trong hß sinh thái khßi nghißp 

m¿nh m¿ cÿa �¿t n±ßc. 

- Tính bßn vÿng vß môi tr±ßng: phát trißn c¡ sß 

h¿ t¿ng xanh vÿa giúp ti¿t kißm chi phí vÿa là c¡ hßi 

xây dÿng th±¡ng hißu cho các công ty khßi nghißp. 

Tòa nhà Lumen ß Seattle là mßt ví dÿ vß không gian 

thân thißn �ßi vßi nhÿng doanh nghißp khßi nghißp 

chú trßng �¿n tính bßn vÿng. 

Khi chính quyßn �ßa ph±¡ng ±u tiên phát trißn c¡ 

sß h¿ t¿ng, hß không chß góp ph¿n nâng cao ch¿t 

l±ÿng cußc sßng cho ng±ßi dân mà còn t¿o ra m¿nh 

�¿t màu mÿ cho các công ty khßi nghißp phát trißn. 

Mßi quan hß cßng sinh này �±ÿc phác hßa rõ nét ß 

nhißu thành phß, trong �ó có thành phß công nghß 

Bangalore, n¡i chính phÿ ±u tiên c¿i thißn c¡ sß h¿ 

t¿ng, xây dÿng nên mßt “Thung ling Silicon cÿa ¾n 

�ß”.  

Thông qua vißc n¿m b¿t, hißu rõ nhu c¿u �a d¿ng 

cÿa các công ty khßi nghißp và gi¿i quy¿t chúng 

thông qua các dÿ án c¡ sß h¿ t¿ng mÿc tiêu, chính 

quyßn �ßa ph±¡ng có thß thúc �¿y t�ng tr±ßng kinh 

t¿ và �ßi mßi, xây dÿng nßn t¿ng cho sÿ thành công, 

mang l¿i lÿi ích lâu dài cho t¿t c¿ các bên liên quan. 

Khánh Linh (Theo: fastercapital.com) 
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DOANH NGHIÞP KHAI THÁC AI - XU H¯ÞNG MÞI 

  XU H¯ÞNG CÔNG NGHÞ

Trong nhÿng n�m g¿n �ây, trí tuß nhân t¿o (AI) �ang tÿng b±ßc �±ÿc ÿng dÿng vào trong các ho¿t 

�ßng tißm n�ng cÿa nhißu doanh nghißp. M¿c dù nhÿng thÿ nghißm này mang l¿i hàm l±ÿng tri thÿc có 

giá trß nh±ng v¿n không �ÿ �ß bi¿n doanh nghißp trß thành “ng±ßi ki¿n t¿o thß tr±ßng” mà chß ß dÿng ß 

mÿc là nhÿng doanh nghißp nhanh nh¿y n¿m b¿t xu th¿. 

Ba giai �o¿n hành trình khai thác AI 

�ß trß thành doanh nghißp khai thác sÿc m¿nh 

cÿa AI mßt cách thÿc sÿ, mßt công ty có thß s¿ c¿n 

ph¿i tái t± duy trißt �ß vß ph±¡ng thÿc t±¡ng tác 

giÿa con ng±ßi và máy móc trong môi tr±ßng ho¿t 

�ßng. Các nhà �ißu hành cing c¿n ph¿i �ánh giá 

vißc trißn khai máy hßc (ML) và các công cÿ nh¿n 

thÿc khác mßt cách có hß thßng trên kh¿p các quy 

trình kinh doanh lõi và ho¿t �ßng cÿa doanh nghißp 

�ß hß trÿ cho vißc ra quy¿t �ßnh dÿa trên dÿ lißu. 

Theo �ó, AI có thß mang l¿i nhÿng c¡ hßi và mô hình 

kinh doanh mßi. �ó s¿ không ph¿i là nhÿng b±ßc 

ti¿n nhß. Nh±ng do các công nghß AI �ang chu¿n 

hóa nhanh chóng trên kh¿p các l)nh vÿc công 

nghißp, trß thành mßt doanh nghißp khai thác AI s¿ 

có thß không chß là mßt chi¿n l±ÿc �ß thành công, 

mà là mßt y¿u tß sßng còn.    

Trong cußn sách mßi xu¿t b¿n “Lÿi th¿ cÿa AI”, 

Thomas H. Davenport, nhà cß v¿n cao c¿p cÿa 

Deloitte �ã mô t¿ ba giai �o¿n trong hành trình ti¿n 

tßi sÿ dÿng tßi �a trí tuß nhân t¿o cÿa các công ty. 

Giai �o¿n �¿u �±ÿc Davenport gßi là “trí tuß hß 

trÿ”, các công ty có thß khai thác các ch±¡ng trình 

dÿ lißu quy mô lßn, n�ng lÿc cÿa �ißn toán �ám mây 

và các h±ßng ti¿p c¿n dÿa trên khoa hßc �ß �±a ra 

các quy¿t �ßnh kinh doanh dÿa trên dÿ lißu. Hißn nay 

các công ty tiên phong trong cußc cách m¿ng AI �ã 

h±ßng tßi gia �o¿n thÿ hai, �±ÿc gßi là “trí tuß t�ng 
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c±ßng”, trong �ó n�ng lÿc cÿa máy hßc n¿m ß trên 

các hß thßng qu¿n lý thông tin hißn có ho¿t �ßng �ß 

t�ng c±ßng n�ng lÿc phân tích cÿa con ng±ßi.  

Theo Davenport, trong nhÿng n�m tßi, s¿ có 

nhißu công ty chuyßn sang giai “trí tuß tÿ �ßng”, hay 

còn gßi là giai �o¿n sÿ dÿng AI thÿ ba, trong �ó các 

quy trình �±ÿc sß hóa và tÿ �ßng ß mÿc �ß mà máy 

móc, các bot và các hß thßng có thß ho¿t �ßng mßt 

cách trÿc ti¿p d±ßi sÿ chß �¿o cÿa trí tuß �±ÿc t¿o ra 

tÿ chúng.  

Hành trình tÿ giai �o¿n trí tuß hß trÿ sang t�ng 

c±ßng, rßi sau �ó là trí tuß tÿ �ßng hoàn toàn, là mßt 

ph¿n cÿa xu th¿ �ang phát trißn nhanh chóng trong 

�ó các công ty tÿ chuyßn hóa thành “các tß chÿc khai 

thác AI”. Xu h±ßng này cing thß hißn vißc cam k¿t tái 

c¡ c¿u l¿i các hß thßng, quy trình và chi¿n l±ÿc kinh 

doanh lõi dÿa vào AI và các kh¿ n�ng cÿa nó mßt 

cách vÿng bßn. Mÿc tiêu sau cùng cÿa xu h±ßng này 

là: mßt tß chÿc khai thác ngußn lÿc tÿ AI trong �ó 

con ng±ßi và máy móc làm vißc cùng nhau trong mßt 

hß thßng sß �±ÿc thi¿t k¿ �ß khai thác ki¿n thÿc theo 

�ßnh h±ßng dÿ lißu.  

Trong nhÿng n�m qua, các doanh nghißp khai 

thác AI ngày càng t�ng khi mßt vài công ty tiên phong 

b¿t �¿u thÿ nghißm vßi các bot và các công nghß 

nh¿n thÿc khác �ß hißu rõ h¡n vß tác �ßng tißm n�ng 

cÿa chúng lên s¿n l±ÿng. Hißn t¿i, chúng ta có thß 

th¿y nhißu công ty ß các l)nh vÿc công nghß và các 

khu vÿc trên th¿ gißi b¿t �¿u b±ßc vào hành trình 

khai thác AI cÿa hß. Ví dÿ, nhà bán l¿ Otto cÿa �ÿc 

hißn �ang sÿ dÿng AI và ML �ß �±a ra nhÿng quy¿t 

�ßnh v¿n hành mßt cách tÿ �ßng ß quy mô không phù 

hÿp vßi con ng±ßi. Trong l)nh vÿc công nghißp dßch 

vÿ tài chính, T¿p �oàn b¿o hißm cÿa Thÿy Sÿ �ang 

sÿ dÿng các bot thông minh �ß xÿ lý các yêu c¿u bßi 

th±ßng ch¿n th±¡ng cá nhân.  

Trong khi �ó, các công ty vßi tham vßng ti¿n xa 

h¡n trong hành trình sÿ dÿng AI cÿa mình, b¿t �¿u 

chuyßn h±ßng tÿ nhÿng sáng ki¿n rßi r¿c sang ti¿p 

c¿n AI vßi vai trò là mßt bß ph¿n tích hÿp trong chi¿n 

l±ÿc kinh doanh. Mßt �ißu tra g¿n �ây do t¿p chí 

Sloan Management Review cÿa MIT và Nhóm t± v¿n 

Boston thÿc hißn vßi h¡n 3000 nhà �ißu hành doanh 

nghißp, cho th¿y nhÿng công ty tiên phong nh± 

Chervon, Allianz và Daimler �ang t�ng cam k¿t b¿ng 

cách ±u tiên nhÿng ÿng dÿng AI t¿o ra doanh thu 

h¡n nhÿng ÿng dÿng ti¿t kißm chi phí. Nhÿng công 

ty này t�ng quy mô AI trên kh¿p các ho¿t �ßng kinh 

doanh cÿa hß và ngày càng khi¿n cho ho¿t �ßng 

qu¿n lý c¿p cao tham gia vào các sáng ki¿n AI. �áng 

l±u ý, trong sß nhÿng nhà �ißu hành tÿ các công ty 

tiên phong trong nghiên cÿu, có tßi 90% báo cáo 

r¿ng �ã có các chi¿n l±ÿc AI �ang �±ÿc thÿc hißn.  

Sß l±ÿng các công ty “noi theo” các công ty AI 

tiên phong s¿ có thß t�ng m¿nh trong 18 tßi 24 tháng 

tßi khi các công ty này xác �ßnh �±ÿc nhÿng cách 

thÿc sÿ dÿng các công nghß nh¿n thÿc �ß �¿t �±ÿc 

các mÿc tiêu chi¿n l±ÿc. Quá trình này �ã b¿t �¿u 

dißn ra. Trong hai �ißu tra toàn c¿u liên ti¿p 

(2016-2017 và 2018) g¿n �ây, Deloitte �ã yêu c¿u 

các CIO (giám �ßc công nghß thông tin) xác �ßnh các 

công nghß mßi nßi mà hß dÿ �ßnh �¿u t± vào. K¿t 

qu¿ là các công nghß nh¿n thÿc/AI liên tÿc �ÿng �¿u 

danh sách. M¿c dù nhÿng CIO này, cing nh± ph¿n 

lßn xã hßi, có thß hÿng thú bßi nhÿng n�ng lÿc nh± 

trong vißn t±ßng cÿa các công nghß này, nh±ng 

nhÿng tham vßng vß AI cÿa hß có c¡ sß tÿ các ích 

lÿi thi¿t thÿc và tißm n�ng thành hißn thÿc: thÿc hißn 

mßt cách có chi¿n l±ÿc c¿ ba giai �o¿n, AI có thß 

t�ng s¿n l±ÿng, cÿng cß sÿ tuân thÿ quy �ßnh trên 

sußt quá trình tÿ �ßng và góp ph¿n giúp các doanh 

nghißp này có �±ÿc hàm l±ÿng tri thÿc tÿ các t¿p dÿ 

lißu lßn h¡n. 

Lÿi ích và c¡ hßi tÿ AI 

Xu h±ßng doanh nghißp khai thác AI là xu h±ßng 

mßi nh¿t trong mßt lo¿t nhÿng chuyßn �ßi theo 

h±ßng công nghß có tißm n�ng t¿o ra nhÿng cú nh¿y 

“l±ÿng tÿ” cÿa n�ng su¿t. Vào �¿u th¿ kÿ hai m±¡i, 
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các máy móc l¿p b¿ng bißu mßi �ã giúp công nhân tß 

chÿc dÿ lißu và thÿc hißn các tính toán. Nhÿng n�m 

th¿p niên 1950 chÿng ki¿n sÿ xu¿t hißn cÿa các hß 

l¿p trình, nhÿng tißn �ß ban �¿u cÿa các công nghß 

internet và vi tính ngày ngay. Và ß bußi bình minh 

cÿa thiên niên kÿ mßi, các công nghß nh¿n thÿc ví dÿ 

nh± AI, ML và robotics b¿t �¿u t�ng c±ßng và mß 

rßng trí truß con ng±ßi, sÿ chuyßn �ßi ti¿p tÿc phá vÿ 

các mô hình v¿n hành và t¿o ra c¡ hßi mßi.  

Ngày nay, kh¿ n�ng �¿t tßi mßt b±ßc nh¿y l±ÿng 

tÿ k¿ ti¿p trong n�ng su¿t thúc �¿y chúng ta h±ßng 

tßi trí tuß tÿ �ßng. Bß não cÿa con ng±ßi có thß gi¿i 

mã và ch¿t lßc ra ý ngh)a tÿ nhÿng khßi l±ÿng lßn 

dÿ lißu, nh±ng n�ng lÿc duy nh¿t này bß h¿n ch¿ bßi 

l±ÿng dÿ lißu mà bß não có thß h¿p thu ß mßt thßi 

�ißm nào �ó. Không gißng não ng±ßi, AI không chßu 

nhÿng gißi h¿n nh± v¿y, mà còn �¿t �±ÿc hißu ÿng 

toàn ph¿n tÿ vißc bi¿n “gißt n±ßc” nh¿n thÿc kinh 

doanh nhß bé thành mßt “bißn c¿” �¿y tràn nhÿng 

trißn vßng chi¿n l±ÿc. Nh¿n thÿc càng nhißu và tßt 

h¡n �±ÿc �±a ra mßt cách tÿ �ßng s¿ d¿n tßi làm 

t�ng s¿n l±ÿng, hißu su¿t cao h¡n và làm gi¿m chi 

phí v¿n hành. Trong bßi c¿nh cÿa AI, AI tÿ �ßng có 

thß mang l¿i nhÿng c¡ hßi nh± sau:  

- Nâng cao vißc tuân thÿ quy �ßnh.  

B¿t ch¿p nhÿng nß lÿc h¿t mình cÿa các công ty, 

vißc tuân thÿ quy �ßnh v¿n là mÿc tiêu mà hß ph¿i 

h±ßng tßi, ph¿n lßn là do b¿n ch¿t thiên vß cÿa con 

ng±ßi. M¿c dù các ý ki¿n chÿ quan và th¿ gißi quan 

khác nhau s¿ làm cho các cußc th¿o lu¿n trß nên thú 

vß, nh±ng chúng cing khi¿n cho vißc làm sáng tß các 

lu¿t ho¿c các quy �ßnh theo cùng cách hißu trß nên 

khó kh�n h¡n giÿa 2 ho¿c nhißu ng±ßi h¡n. �ó là lý 

do t¿i sao chúng ta có các quan tòa. Ng±ÿc l¿i, các 

thu¿t toán, không có các quá trình t± duy l¿t léo. 

Chúng th±ßng dißn gi¿i và thÿc hißn theo �úng câu 

chÿ cÿa các lu¿t và quy �ßnh. Vßi vißc tÿ �ßng hóa 

mßt cách thông minh các chÿc n�ng tuân thÿ trong 

các hß thßng công nghß thông tin (IT), các công ty có 

thß thay th¿ nh¿n thÿc c¡ �ßng cÿa con ng±ßi b¿ng 

vißc thÿc hißn mßt cách tÿ �ßng dÿa trên máy, vßn 

r¿t lý t±ßng vì không mang tính chÿ quan, thiên vß 

hay bß ¿nh h±ßng bßi tâm tr¿ng.  

- Cá nhân hóa hàng lo¿t s¿n ph¿m và dßch vÿ 

Nßi dung, s¿n ph¿m và các dßch vÿ ngày nay 

ph¿n lßn �±ÿc thi¿t k¿ �ß tiêu dùng �¿i trà. Trong 

t±¡ng lai g¿n, chúng s¿ có thß �±ÿc tùy bi¿n dÿa 

trên các �¿c tính, mong mußn, nhu c¿u, cá nhân hóa 

cÿa cá thß ng±ßi dùng - mßt h±ßng ti¿p c¿n �±ÿc 

gßi là “cá thß hóa hàng lo¿t”. H¡n nÿa, mÿc �ß cá 

thß hóa này s¿ dißn ra mßt cách ßn �ßnh và linh ho¿t. 

Mßt sß công ty �ã ho¿t �ßng h±ßng tßi mÿc tiêu này. 

Ví dÿ, trong l)nh vÿc truyßn thông, Netflix �ang phát 

trißn mßt nßn t¿ng AI có kh¿ n�ng cá nhân hóa các 

trailer phim dÿa trên lßch sÿ truyßn phát cÿa cá nhân 

ng±ßi xem. �ây là mßt y¿u tß trong chi¿n l±ÿc nßi 

44%

42%

35%

31%

31%

Nâng cao s¿n ph¿m hißn t¿i

Tßi ±u hóa ho¿t �ßng nßi bß

�±a ra quy¿t �ßnh tßt h¡n

Tßi ±u hóa ho¿t �ßng bên ngoài

Gi¿m vißc cho công nhân �ß hß sáng t¿o h¡n 

Hình 1. N�m lÿi ích hàng �¿u cÿa AI 

Ngußn: The State of Generative AI in the Enterprise, Deloitte Consulting LLP

Tÿ lß ng±ßi tham gia �ißu tra �ánh giá mßi lÿi ích �ßi vßi công ty cÿa hß 



24

dung lßn cÿa công ty �ß sÿ dÿng dÿ lißu thÿc hißn 

vißc ra quy¿t �ßnh mßt cách sáng t¿o vß thß lo¿i, 

tuyßn dißn viên và phát trißn kßch b¿n.  

- Trí tuß tài s¿n 

Ngày nay, các công ty dÿa nhißu vào trí tuß cÿa 

con ng±ßi �ß dißn gi¿i, dÿ �oán và trÿc quan thông 

tin theo các cách mà máy không thß thÿc hißn. �ißu 

này s¿p thay �ßi. Trong t±¡ng lai, trí tuß s¿n sinh ra 

bßi dÿ lißu �±ÿc s¿n sinh tÿ các tài s¿n cÿa công ty 

nh± h¿ t¿ng c¡ sß, các hß thßng IT và kho dÿ trÿ, có 

thß v±ÿt qua c¿ hißu bi¿t cÿa con ng±ßi vßi vai trò là 

trí tuß kinh doanh quan trßng nh¿t cÿa doanh nghißp. 

Các bß c¿m ÿng �±ÿc nhúng trong nhÿng m¿ng 

Internet v¿n v¿t khßng lß, thß giác máy tính và máy 

hßc s¿ cung c¿p dÿ lißu cho các hß thßng phân tích 

theo thßi gian thÿc. Các công cÿ AI, ho¿t �ßng tÿ 

�ßng trên nhÿng ki¿n thÿc sinh ra �ó, có thß tái c¡ 

c¿u, ví dÿ, vißc �±a ra giá trên các giá hàng, tái tính 

toán dÿ ki¿n bß sung hàng vào kho, kißm �ßnh máy 

móc s¿n xu¿t và tßi ±u hóa các chußi cung ÿng.  

Mô hình AI th¿ hß ti¿p theo 

Thÿc v¿y, các doanh nghißp �ang khai thác AI 

theo các cách thÿc �ßi mßi, nh±ng khi xu h±ßng khai 

thác AI phát trißn, s¿ có nhißu công ty tham gia vào 

và chuyßn tÿ sÿ dÿng công nghß theo d¿ng thÿ 

nghißm riêng l¿ sang trißn khai các hß thßng AI lßn 

h¡n. Nh±ng nhÿng hß thßng này s¿ nh± th¿ nào? 

Hißn t¿i, có ba kißu hß thßng �ang �±ÿc trißn khai:  

1. Mô hình “thu¿n” �ißn toán �ám mây 

Xét vß ngußn gßc cÿa AI trong l)nh vÿc công 

nghß trong doanh nghißp, có thß th¿y r¿ng mßt nßn 

t¿ng AI dßch vÿ có thß là mßt hß thßng v¿n hành lßn 

th¿ hß mßi. �ißu này có thß, ho¿c không thß x¿y ra, 

nh±ng trißn vßng này �ã làm n¿y sinh ra nhÿng 

nhÿng cußc �ua giÿa các t¿p �oàn công nghß lßn 

(và nhß) �ß xây dÿng các nßn t¿ng dÿa trên AI. AWS, 

Microsoft và Nßn t¿ng �ißn toán �ám mây cÿa 

Google �ang dÿa chÿ y¿u vào n�ng lÿc cÿa dÿ lißu 

lßn, ML và AI, trong khi nhÿng t¿p �oàn cÿa Trung 

Qußc nh± Alibaba và Baidu �ang phát trißn mßt tß 

hÿp các gi¿i pháp AI dÿa trên �ám mây. Không mßt 

ai trong sß các t¿p �oàn công nghß nhißu tißn này có 

lÿi th¿ là ng±ßi �i �¿u ngo¿i trÿ c¿nh tranh. Trong khi 

�ó, các thành qu¿ tißm n�ng �ang ngày càng hißn thß 

rõ rßt. Deloitte Global dÿ �oán vào n�m 2019, các 

công ty s¿ t�ng vißc sÿ dÿng ph¿n mßm và dßch vÿ AI 

dÿa trên �ám mây. Trong sß các công ty ÿng dÿng 

công nghß AI, có 70% s¿ giành �±ÿc các n�ng lÿc 

�ám mây thông qua ph¿n mßm doanh nghißp dÿa 

trên �ám mây, còn 65% s¿ t¿o ra các ÿng dÿng AI 

b¿ng cách sÿ dÿng các dßch vÿ phát trißn dÿa trên 

�ám mây.  

2. Mô hình gói bß trÿ 

Þ h±ßng thay th¿ cho mô hình thu¿n túy �ám 

mây, mßt sß t¿p �oàn �ang �±a các nßn t¿ng AI �a 

mÿc dÿng vào �ám mây. Ví dÿ, IBM hißn �ang khi¿n 

cho các n�ng lÿc ML và AI cÿa Watson kh¿ dÿng vßi 

khách hàng �ißn toán �ám mây. Salesforce thÿc hißn 

mßt chi¿n thu¿t h¡i khác vßi nßn t¿ng Einstein cÿa 

mình: Công ty �ang thu mua các n�ng lÿc AI �ß bß 

sung vào danh mÿc các dßch vÿ �ißn toán �ám mây 

cÿa mình. T±¡ng tÿ, SAP và Oracle ti¿p tÿc nhúng 

các n�ng lÿc AI và các bß s¿n ph¿m hißn có cÿa hß. 

3. Mô hình thu¿t toán mß 

Các công ty lâu niên vßi h¿u bao n¿ng túi không 

ph¿i là nhÿng công ty duy nh¿t nh¿n ra tißm n�ng to 

lßn cÿa AI. Ngoài ra, s¿ không chß có mßt mô hình 

cung c¿p (vendor) ho¿c dÿa trên �ám mây riêng l¿ 

nào có thß thßng trß thß tr±ßng. Vì lý do này, r¿t nhißu 

startup �ang phát trißn các gi¿i pháp AI �ß �áp ÿng 

các nhu c¿u kinh doanh chuyên bißt, các tr±ßng hÿp 

sÿ dÿng, ho¿c các v¿n �ß dßc hóa (verticalized 

issue). Cho tßi khi vißc hÿp nh¿t thß tr±ßng �¿t �±ÿc 

�ßng lÿc và các tiêu chu¿n b¿t �¿u xu¿t hißn, hi vßng 

s¿ có nhißu startup �ßi mßi sáng t¿o h¡n tham gia 

vào l)nh vÿc AI và làm mß rßng quy mô trißn khai./. 

Ph±¡ng Anh (Beyond the digital frontier, Deloitte 

Insights) 


