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TIN TU'C SU’ KIEN
TECHFEST Vietnam 2021 - Diém lai
cac su kién ndi bat tuan qua
Khai nghiép déi moi sang tao dwa trén
sang ché, céng nghé va tai san tri tué

Céng ty cia CEO Nguyén Trung Tin
goi thanh céng 6,8 triéu USD & vong

hat gibng

Chung két cudc thi "Y twéng khéi nghiép
- CiC 2021"

KHO'| NGHIEP BOI M&'1 SANG TAO

Lang cong nghé tai chinh - Xay dung  cyc THONG TIN KHOA HOC VA
doéi ngli ndng cot phat trien hé sinh CONG NGHE QUGC GIA
thai Fintech Viét Nam )

24 Ly Thuorng Kiét, Hoan Kiém, Ha Noi
Tel: (024) 38262718

Thai Lan: san sang hwéng toi
'quoc gia khéi nghiép'

KIEN THU'C KHO'I NGHIEP BOI MO’ SANG TAO

Tai sao cac startup that bai?
(Phan 1)
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TECHFEST VIETNAM 2021 - BIEM LAI CAC SU KIEN NOI BAT

TUAN QUA

Techfest.vn - Tiép néi thanh céng cda chudi sw kién, trong tuén 26/10 - 02/11, cac lang céng nghé tiép
tuc té chirc cac héi thdo, toa dam truc tuyén véi nhiéu chi dé méi mé véi sw tham gia cla cac dién gia,
chuyén gia hang dau trong céc linh virc khéc nhau d4 mang dén nhing chia sé, phén tich va kién thirc
hivu ich thu hut déng ddo sw quan tdm va theo déi. Song song véi db, hoat déng két nbi dau tw trong
khuén khé TECHFEST Vietnam 2021 ciing dwoc day manh.

1. Talkshow “Startup céng nghé trong bét
doéng san - Khoé hay dé” (27/10/2021)
Sw kién duwoc Lang D6 thi théng minh va Cbng

nghé B4t dong san tb chirc. Toa dam xoay quanh noi
dung vé linh vuc bat déng san, nhitng van dé cac
startup gap phai nhw huy déng ngudn lwc, nguén
von,... Cac chuyén gia ciing da chi ra nhirng co' hoi,
thach thirc va hwéng di cho cac startup Viét truvdce sy

phat trién ctia dbi thd canh tranh tr nwéc ngoai, dac
biét trong bdi canh dich bénh. Ong Nguyén Thé Duy -
CEO Dones (Startup tham dw TECHFEST Vietnam
2021- Lang SmartCity & PropTech) cho rang: “Bét
déng san 1a nganh tiép can céng nghé cham hon cac
nganh khac, nén cac startup gap kha nhiéu rao can
nhw: sy khan hiém trong nhan sy va may méc; ngoai
ra, dé thuyét phuc dwoc khach hang st dung mot
san pham hoan toan méi can rat nhiéu thdi gian va
cbng swrc. Tuy nhién, cac startup cling cé nhirng co
hoi tré thanh nha cung cép Ién trong linh vic nay,
b&i vi khi tré thanh nhirtng ngwdi dau tién cung cap
gidi phap cho thi trwdng, startup sé cé co hdi gap
dwoc nhirng khach hang Ién va khi thanh coéng,
startup sé c6 dworc long tin tir khach hang”.

Link sw kién: https://www.facebook.com/
Smartcity TechfestVietnam/videos/667510184232487
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2. Hoi thao trwc tuyén chu dé: "Thanh phd
théng minh ldy con ngw®i lam trung
tam" (28/10/2021)

== ---H‘s- TCHFST -
HUMAN-CENTERED SMART CITY

WEBINAR

Ho6i thao do Lang D6 thi théng minh va Cbéng
nghé Bat déng san, Lang Thach thc va tao tac dong
x& hoi va Lang Nén tang chuyén dbi sb cung t6 chirc.

Trong béi canh dai dich COVID-19 van dang dién
ra va tac dong tiéu cuc trén toan cau cung véi nhivng
anh hwdng clha bién dbi khi hau ngay cang rd nét,
viéc phat trién do thi théng minh bén virng 1a hét sirc
can thiét, d&c biét 1a & khu vuc chau A. Trong bbi
canh dé, yéu t6 dwoc nang cao Ién hang dau dé la
"Con ngwdi chinh la nhan té trung tam" va "Bé khéng
mot ai bi bd lai phia sau". Hoi thdo da mang dén
nhirng chia sé tlr cac vi chuyén gia vé viéc phat trién
d6 thi théng minh hau COVID-19, t&r d6, néu ra tam
nhin va chién lwgc dé thwe hién. Bén canh do, hoi
thdo ciing dién ra cudc thdo luan xung quanh van dé
ha tAng cdng nghé théng tin va giéi thiéu md hinh dé
thi théng minh khéng rao can cho nguwdi khuyét tat tai
Seoul va TP. H6 Chi Minh.

Link sw kién: https.//fb.watch/90tdmGbqlC/

3. Hoi thao "Giai phap céng nghé hé tror nang
cao strc khoé" (30/10/2021)

Hoi thdo duwoc tb chirc bdi Lang Dich vu hd tro va

két n6i cong ddng. Céac dién gid da chia sé vé nhirng
nghién ctru, giai phap cong nghé méi giip nang cao
strc khoé, gioi thiéu cac sadn pham la thanh qua cla
viéc thwong mai hoa thanh coéng két qua nghién ctu
nhw: &ng dung tri tué nhan tao va dir liéu Ion hd tro
quan ly bénh dai thao dwdng trong dai dich
COVID-19; Heral Kombucha: séng khée va sang;

Giai phap sang loc va gidam ty 1é CRE (Carbapenem-
resistant Enterobacteriaceae) & bénh nhan nhiém
COVID-19 triéu chirng nang tai cac don vi cham séc
tich cwe (ICU); Cong nghé Nano véi san phadm Déng
Trung Ha thao; Nguén nwéc "khod" tlr cong nghé
nano GFLife; Ap dung céng nghé sb trong linh vuc
cham ctvu phuc hdi chirc ndng - rao can thwong mai.

Link sw kién: https://www.youtube.com/watch?
v=3b-SrG7vixl

4. Hoi thao "Kh&i nghiép déi méi sang tao
dwa trén sang ché, céng nghé va tai san tri
tué” (31/10/2021)

KHOT NGHIEP DOI MOT SANG TAO | wormio.
"= | oyA TREN SANG CHE, CONG NGHE & TAI SAN TRI TUE | maye ruvin

Sw kién t6 chirc bdi Lang Sang ché va Doanh
nghiép dbi mé&i sang tao két hop cung Lang Dich vu
hd tro va két nbi cong dong; Lang Céng nghé Giai tri
va truyén théng va Lang Sinh vién va Tudi tré khoi
nghiép. Hoi thdo nham thic day cac hoat dong ddi
m&i sang tao dé tao ra gia tri hiru ich cho cudc séng;
xay dwng, hinh thanh va phat trién van hoa s& hivu tri
tué, gan quyén s& hivu tri tué véi cac hoat dong dbi
méi sang tao. Hoi thdo da thao luan vé cac ndi dung
chinh xoay quanh kh&i nghiép dbi méi sang tao; vai
trd cia sang ché, cdng nghé va tai san tri tué cung
V@i cac chinh sach hd tro hoat dong déi moi sang tao
dwéi goc nhin cla cac chuyén gia hang dau trong
[inh vyc la dai dién cac co quan chinh sach, cac nha
sang ché, gido sw, cac chuyén gia vé ddi méi sang
tao va ciing la nhirng trwdng lang, ddng trwdng lang
tai TECHFEST nam nay./.

Link sw kién: https.//www.youtube.com/watch?
v=fMmcO1Jw7-s
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Lich trinh cac hoat dong Két noi dau tu

TECHFEST 2021 T= C HF= ST

6/9/2021: Lé khdi dong TECHFEST 2021

20/9-31/10/2021: Dang ky hd so giai doan 1 SU’ K|EN KE'T N6| D‘AU TU’ LO"N NHA'T
T TRONG NAM TAI TECHFEST 2021

VIETNAM 2021
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NHO’NG SU KIEN SE DIEN RA TRONG TUAN TOI

1. Talkshow “Martech bat dong san - Xu hwéng va dw bao 2022”

» Pon vi tb chirc: Lang D6 thi théng minh va ¢ dng nghé bat dong san tb chirc.

» Thoi gian: 20h00 dén 21h00, ngay 03/11/2021

2. Hoi thao “Ung dung chuyén ddi s6 va Cong nghé trong Céng nghiép”

» Don vij td chirc: Lang Coéng nghé du lich Am thwc & Néng nghiép ban dia

» Thoi gian: 9h30 dén 11h30, ngay 05/11/2021

3. Hoi thao “Startup v&i thanh phé théng minh”

» Bon vi té chirc: Lang D6 thi théng minh va Céng nghé bat dong san két hop Hiép hoi Phan mém va dich
vu CNTT Viét Nam (VINASA) cung CLB Dau tw khéi nghiép sbé Viét Nam (VDI) va Van Phong dé an 844

» Thoi gian: 10h00 - 17h00, ngay 06/11/2021

4. Hoi thao "Giai phap Céng nghé nang cao nang suat chat lwong va chubi cung rng thich rng vé&i
thei ky COVID-19"

» Don vi td chirc: Lang Dich vu hé tro va két néi cong déng.

» Thori gian: 9h00 dén 12h00, ngay 06/11/2021

TAt ca cac su kién dwoc dién ra vai hinh thiee truc tuyén va Livestream tai fanpage TECHFEST Vietnam.
Theo dai chi tiét thong tin cac sw kién tai: techfest.vn.

Théng tin lién hé:

Hotline: +84336138156 (Ms. Quynh Trang)

Email: infor@techfest.vn

Website: techfest.vn
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KHO'1 NGHIEP BOI MO1 SANG TAO DUA TREN SANG CHE,
CONG NGHE VA TAI SAN TRi TUE

N&m trong khuén khé Ngay hdi Khéi nghiép déi méi séng tao Quéc gia TECHFEST Vietnam 2021,
séng 31/10/2021, H6i sang ché Viét Nam két hop véi Lang Séang ché va doanh nghiép dbi méi séng tao
t6 chirc Hoi thdo “Khéi nghiép déi méi séng tao duwa trén séng ché, cong nghé va tai sén tri tué”
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Hoi thdo dwoc t6 chirc nham thic day cac hoat
dong dbi méi sang tao dé tao ra gia tri hiru ich cho
cudc sdng; xay dwng, hinh thanh va phat trién van
héa s& hiru tri tug; gan quyén s& hivu tri tué voi cac
hoat dong ddi méi sang tao, nghién ctru phat trién,
san xuét kinh doanh dé phuc vu phat trién kinh té xa
hoi; dbng thdi két ndi mang lwéi nghién ctru phat
trién, rng dung, chuyén giao va thwong mai héa cac
san pham khoa hoc cong nghé, sang ché gira cac
nha sang ché, t6 chirc nghién ctvu véi doanh nghiép.

Phat biéu khai mac chwong trinh, TS. Tran Lé
Hbéng - Phé Cuc trwdng Cuc S& hivu tri tué nhan dinh
rang trong béi cadnh hé sinh thai kh&i nghiép dbi moi
sang tao tai Viét Nam dang phat trién manh mé, cac
tai san tri tué da va dang tr& thanh bé phéng cho
kh&i nghiép dbi méi sang tao, thé nhung thuc té hién
nay: cac nhém khéi nghiép chi tap trung vao hinh
thanh doanh nghiép, kéu goi vén dau tw ma it cha
trong dén viéc tao 1ap cac tai san tri tué maoi, bédo ho
va khai thac cac quyén s& hivu tri tué; hodc cé bao



ho va khai thac nhwng chwa hiéu qua, gay khéng it
khé khan cho hoat déng nghién clru sang tao, &ng
dung vao san xuét, kinh doanh cho doanh nghiép
kh&i nghiép dbi mai sang tao. Vi thé, TS. Tran Lé
Héng mong rang, théng qua Hdi thdo, tat ca céac
khach moi tham dw sé cd thém dwoc nhitng kinh
nghiém hiru ich cho céng viéc cia minh, ttr dé phat
huy hon nira vai trd cia mdi ngwdi trong sw nghiép
chung vé s& hiru tri tué va khéi nghiép déi mai sang
tao clia dat nuwéc.

HOI THAO: “KHUI NGHIEP DOI MOI SANG TAO

DUA TREN SANG CHE, CONG NGHE VA TAI SAN TRI TUE"

TS. Trén Lé Hbng - Phé Cuc truéng Cuc Sé hiu
tri tué phat biéu tai Hoi thao

Tai Hoi thdo, dai biéu tham dy da dwoc lang
nghe nhirng bai chia s, bai tham luan sau sac hay
nhirng kinh nghiém thyc tién dén tir cac dién gia co6
nhiéu nam kinh nghiém trong cac linh vyc, véi cac
cht dé cu thé nhw: Khai quat vé khéi nghiép d6i moi
sang tao dwa trén sang ché, cong nghé va tai san tri
tué; cac chinh sach hd tro hoat ddéng khéi nghiép déi
m&i sang tao; thuc trang va gidi phap khéi nghiép doi
m&i sang tao dwa trén sang ché, cong nghé va tai
san tri tué.

Thoéng qua héi thdo, cac dai biéu da dwoc cac
bao céo vién cung cép théng tin vé van dé déi moi
sang tao trong th&i dai hién nay; chia sé kinh nghiém
thwe tién cac bién phap xay dwng, bdo hd va khai
thac tai san tri tué dé tai san tri tué 1a bé phong hé
tro dbi moi sang tao, cac chinh sach hé tro khdi
nghiép ddi méi sang tao dwa trén tai san tri tué tiy
cac trwong dai hoc va doanh nghiép. Dac biét, mot

s6 chii d& nhw Dy an khéi nghiép “Tém dao dirc - Ter
ao nubi dén ban &n” duéi sy dan dat cta TS. Nguyén
Thanh My - Chu tich HDQT RYNAN Technologies
hay cha dé “Khéi nghiép dwa trén déi méi sang tao
khéng ngteng tai Tép doan Xay dwng Hoa Binh” cla
ong Lé Viét Hai - Cha tich Tap doan Xay dwng Hoa
Binh da lan tda rong rai kién thirc, kinh nghiém thwc
tién quy gia tir cac dién gia.

Bén canh d6, cac dai biéu tham dw chwong trinh
ciing da tap trung thao luan cac van dé lién quan dén
hoat déng xay dwng, bao ho, khai thac quyén sé hiru
tri tué ddi voi cac doanh nghiép khéi nghiép dbi maoi
sang tao, dac biét la cac dinh hwéng chinh sach, gidi
phap hd tro clia co' quan quan ly nha nudc, cac hiép
hoi, trwéng dai hoc nham nang cao hiéu qué bao ho,
khai thac tai san tri tué, tao bé phéng virng chac cho
hoat dong kh&i nghiép déi moi sang tao.

May cho tém an théng minh model AIF 100 tai
trang trai & Duyén Hai.

Bé& mac hoi thdo, éng Tran Giang Khué - Trwéng
Lang Sang ché va Doanh nghiép DMST da ghi nhan
cac y kién déng gop, cdm on va danh gia cao sw
tham gia tich cwc cha cac dai biéu va hy vong trong
thoi gian t&i, viéc (ng dung cac sang ché va tai san
tri tué trong cong tac ddi méi sang tao sé ngay cang
tich cwce, hiéu qua, giup cac ca nhan va doanh nghiép
d&c biét ddi voi cac doanh nghiép khéi nghiép dbi
ma&i sang tao, ndng cao nang lyc canh tranh va xa
hon niva la tao ddng lwc phat trién nén kinh té cla
méi quéc gia./.
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CONG TY CUA CEO NGUYEN TRUNG TiN GOI THANH CONG
6,8 TRIEU USD O VONG HAT GIONG

Baodautu.vn - Sipher, mét studio phét trién tro choi tién phong trong céng nghé blockchain, vira céng
bé vong goi vén hat giébng clia céng ty da két thuc véi téng sé tién la 6,8 triéu USD, véi cac nha dau
tw déng dan déau Arrington Capital, Hashed va Konvoy Ventures.

Nguén vén thu vé sé& dwoc st dung dé thuc day
qua trinh phat trién cla trd choi World of Sipheria va
tiép tuc xay dwng cac cong cu can thiét dé tao ra mot
trai nghiém hap dan, 16i cubn va vui vé dya trén céng
nghé blockchain.

Bén canh nhitng nha dau tw déng dan dau,
Sipher con thu hut dwoc sy tham gia clia cac nha
dau tv khac nhuw Defiance Capital, Signum Capital,
Dragonfly Capital, CMT Digital, BITKRAFT Ventures,
Delphi Digital, Alameda Research, Fenbushi Capital,
Sfermion, Hyperchain, GBV, Kyber Network, Coin98
Ventures, YGG va Merit Circle, nhirng nha dau tw
thién than Holly Liu (Kabam), Kun Gao (Crunchy Roll)
va Alex Svanevik (Nansen.ai).

Ong Nguyén Trung Tin, ngwoi deng dau Sipher,
tirng dwgre Forbes vinh danh Ia 1 trong 30 gwong mat
tré dwai 30 tudi (30-under-30). Ong Tin da dét ra cho
Sipher s&* ménh hop nhét cbng nghé blockchain
(chudi khéi), artwork (tdc phdm nghé thuat), phwong
phap ké chuyén, trai nghiém game nhiéu ngudi choi
v@i cac cbng nghé tai chinh phi tap trung.

Vé&i viéc trng dung céng nghé blockchain, Sipher
mang dén mot nén kinh té tw do cho cac game tha,
ddng thoi, trao cho cong ddng quyén s& hiru tai san
trong game. Diéu nay tryc tiép thuc day sy phat trién
va thanh cong clia nganh game.

Ong Tin chia s&: “D4u tién va quan trong nhét,
cac trd choi phai mang tinh giai tri. Chung can phai
mang tinh cong ddng, 1am tang sw hang hai, thich thu
va két néi moi ngwi lai vi muc dich chung, déng thoi
tan huwéng thoi gian bén nhau. Cac trd choi kinh dién

da lam diéu nay rat tot va nhirng twa game trong
twong lai cling s& hwdng dén lam didu tuwong tuw.
Nhirng yéu tb d6 da khién game tré thanh céng cu
manh mé nhat dé& chia s& va kham pha nhirng
khodnh khac tuyét v&i cung nhau”.

Trong khi d6, 6ng Jason Chapman, Quy dau tw
mao hiém Konvoy Venture, cho réng, game la mot
mién dat hira cho nhitng nha sang tao, nha chién
lwgc, game tha chuyén nghiép va day la luc cac tro
choi sé twédng thwdng cho sy trung thanh cia cong
dong béng tai chinh.

“Hién c6 hon 3 ty ngwoi dang choi game trén
toan thé gidi va chwa dén 0,1% game tha dwoc chia
sé lgi nhuan truc tiép. Sipher dang thao luan lai
nhirng gi ngudi choi cé thé ky vong & cac twa game
clta ho, dé tir d6 c6 thé mang dén niém vui cho game
tha c& v& mét giai tri 1n tw do vé tai chinh. Toan thé
doéi ngli Konvoy rat phan khich déng hanh cung
Sipher dé xay dwng mét ky nguyén méi ctia game”,
6ng Jason Chapman néi.

Hirng thu vé nhirng trién vong ma Sipher mang
lai, nha dau tw Michael Arrington, Arrington Capital,
bay té sw tin twdng rang, thé gi¢i cla Sipheria sé
mang dén mot trong nhirng tréi nghiém thu vi va mao
hiém nhét trong v tru do (metaverse).

“Chung t6i tin vao dam mé va ngudn nang lwong
ddi dao cua Tin cung doi ngli phat trién. Chang t6i tin
rang Sipher dwoc dinh vi dé thu hat va 16i cudn nguoi
dung trén toan thé gi¢i. Chung t6i voé cung hao hirng
khi ting hd cho dw an Sipher va tham gia vao thé giéi
clia Sipheria”, dng Michael Arrington nhan manh./.
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CHUNG KET CUOC THI "Y TUONG KHO'l NGHIEP - CIC 2021"

Diendandoanhnghiep.vn - Séng 30/10/2021, Trung tdm Khé&i nghiép déi méi séng tao Pai hoc quéc gia
TP. H6 Chi Minh (IEC) d4 cong b6 céc giai xuéat séc nhéat cudc thi "Y twdng khéi nghiép - CiC 2021".
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Nhém sinh vién trirong Pai hoc Lac Hong - tac gia
thiét bi hé tro xe l&n AutoMov dat gidi Nhat cudc thi
Y tuéng khéi nghiép - CiC 2021

Ban t6 chirc da trao gidi nhat & bang sinh vién
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cho du an thiét bji hé trog xe 1&n AutoMov - thiét bi
chuyén dbéi xe 1an thanh xe l&n dién do nhém sinh
vién Trwong Pai hoc Lac Héng sang ché. O bang
phd théng, gidi nhat dwoc trao cho dw an thiét bi hoc
chi cai, hoc toan cho ngudi khiém thi do hai hoc sinh
dén tlr Trwong THPT Tran Van Quan (Ba Ria - Viing
Tau) phat trién. Ngoai ra, Ban t6 chirc con trao giai
nhi, gidi ba va giai khuyén khich cho méi bang.

CiC 2021 1a cudc thi khéi nghiép déi méi sang tao
danh cho hoc sinh va sinh vién dugc td chirc thuwong
nién. Cudc thi nam trong chudi hé théng cac chwong
trinh khéi nghiép cuia Dai hoc Quéc gia TP. H& Chi
Minh. Day 1a nhiém vu chién lwoc déng gop tich cuwc
cho sw phat trién cta thanh phd sang tao twong tac
cao Thu Bwe trong twong lai. Cudc thi dwoc IEC t6
chirc véi sw phdi hop va ddng hanh cda cac trudng
dai hoc, cac trwong phd théng va sy hd tro tlr S&
Khoa hoc va Céng nghé TP. H6 Chi Minh, Quy Khé&i
nghiép Dai hoc Québc gia TP. H6 Chi Minh.

CiC 2021 nham lan tda va truyén cdm hirng vé tw
duy kh&i nghiép; nang cao ky nang va kién thirc; tao
méi trwdng trai nghiém thuc té cho cac ban hoc sinh,
sinh vién. CiC 2021 da thu hat 320 dw an véi 1.000
thi sinh tham dv truc tiép tr 174 trwdng dai hoc, cao
dang, trung hoc trén toan quéc; tiép can hon 700
nghin hoc sinh, sinh vién. Cac thi sinh da trai qua 4
vong thi trong 7 thang, tham gia cac chwong trinh
dao tao, huan luyén chuyén sau, cung sy hé tro cla
cac nha cb van. Top 10 y twdng xuat sic nhat cia
méi bang thi dwoc chon tranh gidi quan quan tai budi
chung két CiC 2021.

Giadi nhat bang sinh vién nhan dwoc giai thwéng
gdm 50 triéu ddng tién mat, 1 géi wom tao 1 nam tai
Khu céng nghé phan mém - Dai hoc Quéc gia TP. H6
Chi Minh (ITP) tri gia 100 triéu déng, cung goi hd tro
Web service tir VNU.DC tri gia 2.000 USD; giai nhi
30 triéu ddng; giai ba 10 triéu déng.

Bang phd théng, gidi nhat nhan giai thwdng 20
triéu dong, 1 géi wom tao 1 ndm tai ITP tri gia 100
triéu déng, cung goi hé tro Web service tr VNU.DC
tri gia 2.000 USD; giai nhi 15 triéu déng; giai ba 10
triéu déng.

Sau cudc thi, Ban td chirc sé tiép tuc hd tror cac
dw an tiém nang goi vén dau tw, tham gia cac
chwong trinh wom tao, tang tbc kh&i nghiép cua ITP
va cac dbi tac quéc té./.
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KHO'T NGHIEP BOI MO'I SANG TAO

LANG CONG NGHE TAI CHINH - XAY DUNG POI NGU NONG COT
PHAT TRIEN HE SINH THAI FINTECH VIET NAM

Lang Céng nghé tai chinh la mét trong 16 lang céng nghé tai Ngay hoi Khéi nghiép dbi méi séng tao
quéc gia 2021 (TECHFEST Vietnam 2021) véi stv ménh “Uom tao - két ndi - hé tro cac séang tao khéi
nghiép trong linh vuc Fintech”. Trong khuén khé TECHFEST ndm nay, Lang Céng nghé tai chinh

huéng téi muc tiéu xay dwng doi ngii nong cot phat trién hé sinh thai Fintech Viét Nam, t6 chirc cudc thi

“Tim kiém tai ndng khéi nghiép trong linh virc céng nghé tai chinh’, té chirc chudi sw kién, dién dan két

ndi dau tu, chuyén gia quéc té, cac t6 chirc khéi nghiép trong linh vure Fintech.

Céng nghé tai chinh (Financial Technology -
Fintech) 1& mot trong nhitng ddi méi sang tao dang
phat trién vai tdc do rat nhanh dwa trén nén tang kinh
té chia sé va céng nghé théng tin. Fintech dwoc ky
vong sé thic day sy phat trién cha khu vc tai chinh
thdng qua viéc cat gidm chi phi, tdng chét lwong cac
dich vy tai chinh, tang mwc d6 da dang hda va tao
nén mot khu v tai chinh 6n dinh.

Theo Statista Research Department 2021, tinh
dén thang 2/2021, tai chau My c6 10.605 cong ty
kh&i nghiép Fintech, dwa chau My tré thanh khu vuwc
c6 sd lwong cong ty khdi nghiép Fintech I&n nhét
trén pham vi toan cau. Tiép dén la khu vuwc EMEA
(bao gébm chau Au, Trung Pong va chau Phi) véi
9.311 cong ty khéi nghiép Fintech va chau A Thai
Binh Duwong véi 6.129 cong ty kh&i nghiép Fintech.
Tbng gia tri d4u tw vao cac cong ty Fintech trén toan
cau tdng an twong trong giai doan 2010-2020, dat
hon 200 ty USD vao nam 2020.

Tai Viét Nam, theo théng ké clia Vién Nghién ctru
phat trién cong nghé ngan hang, Pai hoc québc gia
TP. H6 Chi Minh, Viét Nam c6 154 coéng ty Fintech,
trong d6 37 coéng ty hoat dong trong mang thanh
toan; 25 cbéng ty hoat déng Iinh vwc cho vay; 22 céng
ty lam vé Blockchain, Crypto & Remittance. Trong s
do, 70% cbng ty Fintech & Viét Nam la cac céng ty
kh&i nghiép c6 vén dau tw nwédc ngoai nhw Hoa Ky,
Nhat Ban, Anh, Trung Quéc, Singapore, ... V&i loi thé

va tiém n&ng cia minh, cac cong ty Fintech dang goép
phan thuc day nhanh tién trinh chuyén déi sé6 qubc
gia nhdm phat trién kinh t&, xa hoi cling nhw dem lai
co hoi thuan loi cho khéi nghiép déi méi sang tao &
Viét Nam.

Co hoéi chuyén dbi sé6 trong linh vuwe tai chinh

Tai sw kién Phat dong Cudc thi Tim kiém tai nang
kh&i nghiép Ilinh vic cong nghé tai chinh do Lang
Cong nghé tai chinh t& chirc, dng Nguyén Dinh
Théng, Trwédng ban C& van Lang Coéng nghé tai
chinh Viét Nam 2021 cho biét cudc CMCN 4.0 v&i ndi
dung chinh la chuyén déi sb sé& lam thay dbi toan
dién cac phuwong thirc san xuét, cach thirc quan ly,
kinh doanh, tiéu dung va co ciu kinh t& cla tat ca
cac nuwoec trén thé gidi.

Cubéc CMCN 4.0 da tao ra cho cac nwéc dang
phat trién mot co hoi dé budc vao cude chay dua
marathon, trong d6 cac doanh nghiép hay méi qubc
gia chi c6é hai lwa chon: hodc phat trién rat nhanh
hoac sé tut hau. Néu khéng tan dung duwoc nhirng co
hdéi ma cuéc CMCN 4.0 mang lai, khdng tan dung
dwoc chuyén dbi sé thi cac doanh nghiép sé khé cé
thé canh tranh, Viéet Nam kho cé thé dudi kip cac
nwéc tién tién. Co hoi nay duwogc giao lai cho cac
doanh nghiép va dac biét |a nhirng doanh nghiép
m&i, doanh nghiép khéi nghiép sang tao trong do6 co
[inh vire Fintech.

Duw¢i tac dong cua cudéc CMCN 4.0, cac ngan



Hinh 1. Bén giai doan phat trién ciia ngan hang sb
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Xay dwng mang kinh
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Céap do 1

hang dang di dau trong chuyén dbi sé. Tuy nhién,
theo 6ng Nguyén Dinh Thang, mét sd ngan hang cta
Viet Nam dang dirng lai & ngan hang s6 1.0
(Multichanel - da kénh) v&i cac dich vy Internet
banking, mobile banking. Pa phan cac ngan hang
dang & giai doan ngan hang s6 2.0 (Omnichannel -
hop kénh) v&i web, (’ng dung tich hop tai khoan
thanh toan, tai khoan thé va vi. Mét sb it ngan hang
Viét Nam dang tién t&i ngan hang sé 3.0 (banking
without a bank) c6 nghia la khach hang cé thé thuc
hién dwoc tat ca cac dich vu ma khdng can dén ngan
hang. Tuy nhién, cac ngan hang nay ma&i chi cé6 mot
sb dich vu, nhiéu nhat Ia thanh toan, gt hd so vay
nhé 1é hay mé& thé online, v.v.., con lai cac dich vu
khac van chwa thyc hién dwoc. Ngan hang sé & mirc
dd cao nhét la ngan hang sb 4.0 hay con goi la ngan
hang trai nghiém (banking as experiences), trong dé
tirng ca nhan, doanh nghiép, khach hang déu duoc
ngan hang phuc vu nhw mét ca thé hoa. Hién nay
trén thé gi¢i chua c6 mét ngan hang nao dat duoc
murc 4.0.

Trong cudc chay dua ngan hang sb, dng Nguyén
Pinh Thang cho biét, cac ngan hang dang c6 hai
hwéng trién khai. Hwéng trién khai thir nhat 1a ngan

Cép do 2

hang tw nghién cru, xay dwng chuyén déi quy trinh,
san pham, dich vu sé ctia minh. Tuy nhién, s6 ngan
hang trién khai theo hwéng nay khong nhiéu. Huwéng
trién khai thir 2 1a cac ngan hang tim kiém, di thué
cac don vi tw van bén ngoai dé trién khai chuyén doi
s6 va lién két Fintech - ngan hang.

Theo 6ng Nguyén Dinh Thang, linh vwc Fintech
cla Viét Nam con cé mot s6 han ché nhéat dinh. Sé
lwgng cac cong ty Fintech cua Viét Nam so véi cac
nwéc trong khu viee con khiém tdn. Nam 2020, Viét
Nam c6 gan 200 coéng ty Fintech trong khi d6
Singapore c6 hon 600 cong ty, Thai Lan cé 350 cong
ty, Indonesia cé 400 cong ty. Bén canh dd, ngudn
nhan lwc cho Fintech cta Viét Nam dang réat thiéu va
chét lwong khéong déng déu do chua cé cac co s&
dao tao chuyén sau két hop déng bo gira cdng nghé
théng tin va hé théng tai chinh ngan hang dé co thé
dao tao dworc Iop tré dap rng dwoc nhu vé cau khéi
tao, sang tao trong linh vuc Fintech ciing nhw chuyén
ddi s6 néi chung. Hanh lang phap Iy cho Fintech con
chwa day du va dong bo, thiéu méi truong tho
nghiém, th&i gian cap nhat cong nghé con cham do
do rat can co cac sandbox dé& dwa nhirng (rng dung
m&i nhét vao linh vuc cdng nghé tai chinh.
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Hinh 2. Hé sinh thai Fintech Viét Nam thang 3 nam 2021
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Xu hwéng dich vu tai chinh s6 & Viét Nam

Dich vu tai chinh s c6 xu huwéng phat trién twong
ddi nhanh trong thoi gian vira qua. Theo TS. Cén
Van Lwc, chuyén gia kinh té trwéng ngan hang BIDV,
quy mé cla thi trwéng tai chinh Viét Nam khong hé
thua kém so véi khu vwc, chiém khoang 324% GDP
tirc 1a gap khoang hon 3 14n quy mé nén kinh té Viét
Nam cudi nam 2020.

Néu nhu so véi quy mé GDP da diéu chinh, tic 14
tang thém khoang 25% thi né twong dwong voi
291% GDP tinh dén thei diém cubi thang 9/2021. Thi
trwdng tai chinh chung cia Viét Nam phat trién
twong d6i nhanh trong khoang 10 nam vira qua, to
2010-2020, tbng tai san cla thj trwdng tai chinh tang
binh quan khoang 18,3%/nam, tang gap khoéng 3 lan
so v6i tdng trwdng kinh té cia Viét Nam.

Cac dich vu chinh cta Fintech bao gébm: ngan
hang mé trén nén tang API (Application Programming
Interface, cho vay ngang hang, huy déng vén cong
ddng, quan ly tai san, bao hiém sé, tién glri va cho
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vay, bat dong san sb, tai san/tién ma hoa/ky thuat s,
ICO (Initial coin offering) v.v.. Dich vu mobile wallet va
mobile money cla Viét Nam phat trién twong ddi
nhanh d&c biét tir nam 2015 tré vé day.

Khung khé phap ly cho kinh té sé, tai chinh sé

Viét Nam da ban hanh nhiéu chinh sach lién quan
dén kinh té sé va tai chinh sb cha Viét Nam tuy nhién
con manh man va chwa déng bod (Hop 1).

Chinh phud Viét Nam bat dau cho phép thi diém
dich vu nay tlr thang 3 nam nay, tuy nhién thuc tién
trién khai méi dang & khau chuén bi. Mang chirng
khoan sé va bao hiém sé cta Viét Nam phat trién
twong déi cham.

Béat dong san sb (Proptech) da va dang manh nha
trong thdi gian gan day, d&c biét, tai san/ tién ma
hoa/ tién ky thuat sbé cling da va dang phat trién
twong déi nhanh. TS. Can Van Luc cho biét Viét Nam
duoc liét ké vao top 10 thj trwdng thu hat cac nha
dau tw tham gia dau tw vao tién ky thuat sb trong thoi

gian vtra qua.

11



Hinh 3. Dich vu chinh cta Fintech va méi truong hé tro

Dich vu chinh cta
Fintech

Méi truréng, dich vy
cdng nghé hd tro

Méi trrdrng chinh sach,
phap v




TS. Cén Van Luc cho biét hién nay chung ta
dang gdp phai mét tinh thé twong déi khé khan. Mot
mat, ching ta mudn c&i m& dé khoa hoc va céng
nghé phat trién dé phat trién tai chinh s, mét khac,
lai lo 1dng nhirtng van dé lién quan dén gian lan, toi
pham tai chinh, rira tién, thi trwdng canh tranh.

Chinh vi vay, chung ta sé phai lwa chon diém can

bang gitra bo 3 tinh &n dinh cha hé théng tai chinh,
canh tranh vé hiéu qua déng thdi dam bao an toan
bao mat, dac biét Ia bao vé nguwoi tiéu dung. Sv lwa
chon nay khéng nén thai qua cling nhw khong chat
ché quéa dé thj tredng cé thé phat trién lanh manh va
én dinh trong twong lai. (Hinh 4).

Hinh 4. Nhirng can nhéc chinh sach trong chuyén dbi sé linh vic tai chinh

Sy 6n dinh/
toan ven

Tinh riéng tw/
bao vé ngudi
tiéu dung

Nguén: Feyen at al. (BIS, 2021)

Viét Nam con cd moét chang dwong dai dé cé thé
dat dwoc sy hai hoa nay. TS. Can Van Luc da dua ra
mot sb d& xuat so bd nhw: sém stra lai Luat Giao
dich dién t&r ban hanh tr 2005; ban hanh khung phap
ly @& viéc huy dong vén cong déng hoat ddng twong
déi lanh manh va dwéi dang co ché sandbox; can cé
quy dinh riéng v& quan ly dir liéu, co ché cho phép
chia sé théng tin di liéu gilra fintech v&i ngan hang,
gilra ngan hang voi bigtech va cac bén cé lién quan
khac nhét Ia khi ching ta mudn trién khai hé sinh thai

Tinh hiéu qua/
canh tranh

1. Su can bang gitra canh tranh va sw 6n dinh
truyén théng

2. Quyeén truy cap dir liéu cho cac nha cung
cép tw nhan so v&i &n danh (vi du: truy cép tin
dung tét hon/kém hon, st dung sai di liéu)

3. Quyén truy cap di liéu cho cac muc tiéu
quy dinh so v&i an danh (vi du: AML / CFT, di
liéu giam sat)

Fintech. Viét Nam ciing can cé khung phap ly riéng
dé bao vé ngudi tiéu dung trong linh vire tai chinh sb.
Ha tAng s6, ngudén nhan lyc sb, van dé vé an ninh
mang, phong chéng tdi pham tai chinh ciing can
dwoc tdng cwdng. Cudi cung, cdn nang cao nhan
thirc, hiéu biét cla khach hang d&c biét 1a gido duc
tai chinh trong phat trién tai chinh than thién ciing
nhw tai chinh sé tai Viéet Nam.

Nguyén Lé Hang
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THAI LAN: SAN SANG HUONG TG 'QUOC GIA KHO'l NGHIEP!

Y twdng phat trién Hé sinh thai khéi nghiép Thai
Lan lan dau tién dwoc dé xuat vao nam 2016 véi muc
tiéu thuc day tbc do phat trién cha nén kinh té Thai
Lan, v&i sy tich hop cla céng nghé va déi méi,
théng qua khai niém Quéc gia déi méi. Ké tv dau
nam 2020, Thai Lan va thé gi&i néi chung da phai dbi
mat v&i cudc khing hodng dai dich COVID-19, két
qua la nhidu "chién binh kh&i nghiép" da bién mét
khdi hé sinh thai kh&i nghiép bi anh hwéng I1&n nay.
Diéu nay cho thdy ré rang cac cong ty khéi nghiép
khéng thé chi dwa vao cac kj nang cé dugc va sw
phat trién cong nghé cta ho, ma phai trang bi cho
minh mét bé céng cu hoan chinh, bao gébm cac kj
nang quan ly con nguwdi va quan tri kinh doanh, v&i
sy hé tro ciia mot méi trwdng phu hop dé cung cap
kha nang tiép can nguén vén. va vién tro cta chinh
phu.

Bao cao Hé sinh thai kh&i nghiép Thai Lan 2021,

do thyc hién, da khdo sat kinh nghiém va nhirng tré&
ngai ma cac cong ty kh&i nghiép dang gap phai théng
qua cac nhom Trong tadm (v&i 105 nguwdi dong vai tro
quan trong trong hé sinh thai khéi nghiép), va phién
Gap g& va Két ndi (co 425 nguwoi tr nhém 5 cong
dong khéi nghiép tham gia, cu thé 1a: 1) Cong ty khéi
nghiép Thai Lan, 2) Cong ty kh&i nghiép nwéc ngoai,
3) Cac td chirc dau tw mao hiém (CVC va VC), 4)
Cac dbi tac lién quan dén Pai hoc va Gido duc, va 5)
Céac co quan chinh phd va cac co quan lién quan -
bao gdm Vudn wvom&Co sé téng tdc), thdng qua mot
loat 8 cudc hop, trong dé cac cudc thao luan dwoc
chia thanh 4 van dé chinh:

1) San sang vé nhan lwc - Nhiéu nha sang lap
kh&i nghiép thiéu nhiéu kj nang quan ly, va quan
diém nay dwoc cing cb bdi két qua khdo sat cho
thay 1 trong s 3 nha sang lap da tbt nghiép Pai hoc
vé Ky thuat, Ché tao va Xay dwng, suy ra rang ho cé
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thé thiéu cac ky nang quan Iy nhan sw, tai chinh, ké
toan va quan tri kinh doanh. Hon nira, Iyc lwvgng lao
dong cta Thai Lan ¢6 rét it tai ndng céng nghé va sbé
lwong han ché nay khéng du cho sw tang trwdng
nhanh cé muc tiéu cta hé sinh thai kh&i nghiép Thai
Lan. Piéu nay dwoc thé hién qua sb lwong sinh vién
t6t nghiép STEM tham gia vao lwc lwong lao dong -
chi chiém 20% téng sb sinh vién tét nghiép trén toan
qudc. Diéu nay co6 nghia 1a, véi nguén cung han ché,
muc lwong co ban cla cac tai nang cong nghé co
nhu cau cao sé cao va cac cong ty kh&i nghiép nhé
hon khéng thé canh tranh véi cac tap doan 16n trong
viéc tuyén dung tai ndng cong nghé. Hon nira, Ké
hoach s& hiru c6 phan ctia nhan vién (ESOP) khéng
phai 14 yéu t6 quyét dinh quan trong déi véi hu hét
cac &ng vién tiém nang, thé hién qua thoi gian lam
viéc trung binh thap l1a 1 n3m ma mot nhan vién & lai
vé&i mot cdng ty khéi nghiép.

4
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Do dé, mot sb dé xuat da dwoc dwa ra dé khac
phuc nhitng van dé dang dién ra nay. Mot goi v la
phat trién Nén tang Tuyén dung Trwc tuyén tap trung,
dé giup cac cong ty kh&i nghiép dé dang tiép can véi
lwe lwong lao déng cé hiéu suét cao, cling nhw c6
nhiéu co hdi lwa chon nghé nghiép hon cho cip quan
ly va nhan vién. Mot dé xuat khac dwoc duwa ra 13
tang cwong hé tro' cho dao tao Tech Talent Pool, diéu
nay sé ung ho viéc nudi duwdng lwc lvgng lao dong.
Cac chuyén gia ciing khuyén nghi rang nén tién hanh

diéu tra thém vé cac kha nang Péng thanh toan
(chwong trinh tro cap cla chinh phi danh riéng cho

lwong nhan vién) va cac chwong trinh Nang cao tay
nghé (d&c biét vé cac ky nang quan tri kinh doanh
chinh va quan Iy ngudn nhan lwc). Mot vi du dién
hinh bao gém chwong trinh ‘Dai hoc doanh nhan’ cla
NIA hd trg 40 trwdng dai hoc dao tao kién thirc va
hiéu biét vé kinh doanh. ‘Startup Thailand League’
ciing dwoc td chirc tr ndm 2017 véi muc tiéu khoi
day tinh than kh&i nghiép trong thé hé méi. Chuong
trinh nay da c6 tbng cong 70.000 ngwdi tham gia,
twong dwong véi 1.350 ddi va da tao ra tébng cong
400 triéu baht mdi ndm. Hon nira, chwong trinh da
thanh cong va lién tuc quang ba va tao ra sy quan
tam dén Heé sinh thai Khai nghiép Thai Lan.

2) Nguén vén - Cac kj nang quan tri va diéu
hanh doanh nghiép, dac biét la dinh gia céng ty khi
gay quy tlr cac nha dau tw, |a rat quan trong trong tat
ca cac giai doan tr khi thanh 1ap céng ty kh&i nghiép.
DPodng thoi, mot cude khdo sat vé cac VC va nha dau
tw da chi ra rang ty trong gitra nhu cau (yéu cau vén
kh&i nghiép) va cung (nguén vén tir cac nha dau tw)
rat khong can dbi & Thai Lan. Két qua cho thay 60%
tdng sb6 nha dau tw dang tap trung vao céac linh vuc
chinh, bao gébm tai chinh, bat déng san, van tai va
hau can, va vién théng. Nhu cau khéng ddng déu nay
dan dén viéc mot sb nganh cé nhu cau it hon phai
vat 16n v&i nhém nha dau tw nhé hon va gap khé
khan hon trong viéc huy déng vén so v&i cac nganh
khac. Hon niva, dau tw cho cac cong ty khéi nghiép &
giai doan dau l1a khéng di ca vé tan suét tai tro va
quy mo tai trg. Mac du xu hwéng gia tang clia cac
cudc thi hackathon, nhwng gidi thwédng hang nghin
dén hang tram nghin khoéng thé gitp cac cong ty khdi
nghiép phat trién bén virng. Bén canh dé, cac doanh
nghiép kh&i nghiép van con han ché trong viéc tiép
can cac ngudn vén vay do khéng da tai san thé chap
nén khoéng dap ng dwoc tiéu chuadn cla cac ngan
hang thwong mai.

Vi vay, cac chuyén gia cho rang nén xay duwng
mo6t huwéng dan chudn vé gay quy cho cac doanh
nhan kh&i nghiép, ciing nhw bién soan cac bai vé goi
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vbn trong nwdc va quéc té dé nang cao nhan thic
cho cac startup hiéu biét hon vé dau tw. Mot dy an
cling da dwoc dé xuat cho cac co quan chinh phu
lién quan va/ hodc khu vwe tai chinh, cung cp cac
khoan vay wu dai 13i suat thAp cho cac doanh nhan
kh&i nghiép, dic biét cho muc dich phat trién va tao
mau san phdm. Hon nira, NIA hién d3 trién khai dw
an ‘One Stop Service Portal & Media’ dé thu thap tin
tirc dau tw va chap nhan cac dé xuéat dy an tir cac
doanh nhan day tham vong théng qua nhiéu chwong
trinh hd tro tai chinh. Cac chwong trinh nay cé thé hé
tro ganh nang tai chinh cho cac céng ty khéi nghiép
bao gébm chuwong trinh 'Ddi méi sang tao', chwong
trinh 'Quy thanh nién kh&i nghiép' tv Quy phat trién
doanh nhan déi mai céng nghé (Quy TED), cling nhuw
chwong trinh 'Khoan vay d6i méi dé thuc day tinh
thanh khoan' , dwdi sw giam sat ctia Ngan hang Tiét
kiém Chinh pha, phéi hop véi NIA va Quy TED.

3) Tang trwreng & Kha nang mé réng - Do cuéc
khiing hoang dai dich COVID-19, nhiéu nha sang lap
kh&i nghiép da khoéng cé co hoi tiép xuc va lam viéc
véi cac khach hang doanh nghiép Ién, va cé thé
chua bao gio dwoc yéu cau xem xét thém ké hoach
tai chinh va dong tién mat trwdc cudc khing hoang
nay. Sy thiéu tiép xdic va non kém kinh nghiém nay
lién quan truc tiép dén sy hiéu biét ctia ho vé viéc
gay quy va lap ké hoach chi phi dé& chuan bj cho viéc
mé& rong kinh doanh. Hon nira, thi trwong ndi dia
Thai Lan, véi dan sb chi 66 triéu nguoi, con han ché
va khéng du cho sy phat trién nhanh chéng cta cac
coéng ty khéi nghiép. Diéu nay dic biét ding dbi voi
cac doanh nghiép B2C va cac codng ty kh&i nghiép
phai kham pha cac co héi & nwdc ngoai va mé réng
hoat ddng kinh doanh ctia ho & cac thi trwong khac.

Do d6, cac chuyén gia dé xuat rang Hoi nghj Két
ndi DNVVN va Két nbi Chuyén mén/ Dau tv mao
hiém (VC) nén dworc té chirc rong rai trén toan quéc,
khéng chi tap trung théng thuwdng & Bangkok. Dé
dam bao hiéu qua tdi da, két qua cla tat ca cac hoat

dong nén dwoc thu thap thdng qua moét nén tang tap
trung, cho phép cai tién t& chic trong twong lai.
Chubi sw kién nhw vay cling s& cing c6 cac mbi
quan hé trong chudi cung (rng va dan dén mét mang
lwdi chubi gia tri manh mé& hon théng qua cac hoat
dong cuing c6 loi trén khép Thai Lan. Goi y cudi cuing
nay danh cho Danh ba toan cau tap trung vé cac
coéng ty kh&i nghiép, cho phép cac nha dau tw va
khach hang trong nwéc va qubc té tim kiém va tim
hiéu thém vé cac cong ty khdi nghiép & Thai Lan.
Hon niva, NIA da hé tror viéc thu hat khach hang cua
cac cong ty kh&i nghiép thong qua dy an 'Startup
Thailand Marketplace', cho phép cac cong ty khd&i
nghiép coéng khai sdn pham va dich vu cta ho tryc
tuyén mién phi d& nang cao nhan thirc va tao ra cac
kénh m&i cho cong chang tiép can cac san pham va
dich vu cla cac cong ty kh&i nghiép nay.

4) H6 tro’ ttr Chinh phu & Déi tac - Chinh phi
can duwa ra chinh sach rd rang dé thuc day cac cong
ty kh&i nghiép tré thanh nhirng chi thé trong khu vuc
va lién két cac dy an v&i nhau gilka cac co quan
chinh phd thanh mot ké hoach téng thé duy nhét.
Chinh sach nay phai bao gébm tir nhitng diéu co ban
cta khai niém kinh doanh dén viéc mé& rong kinh
doanh, cling nhw giai doan thanh cong clia doanh
nghiép toan cau. Hon nira, cac khodan vién tro va tro
cép hién tai ctia chinh pha c6 thé khéng bao ham tat
ca cac linh vuc. Cac tiéu chi da diéu kién d& nhan
cac khodn tai tro va mua sam dw an ciing c6 thé la
van dé. Nhirng rao can nay khéng co loi cho mé hinh
kinh doanh kh&i nghiép, dac biét la yéu cau gidi ngan
cho céc chi phi bt budc cé thé lam gian doan dong
tién cha cac cong ty khi nghiép. Cubi cung, van dé
dang ch& giai quyét cta hé thdng quan liéu phirc tap
va khong can thiét ctia Thai Lan, v&i cac tha tuc xir ly
tai liéu cham va rong, van la mot van dé gay tranh cai
trong thoi dai toan ciu hda hién nay, noi toc dd 1a rat
quan trong déi véi cac cong ty khéi nghiép.

Do dd, cac dy an chinh phd khac nhau & nhiéu
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co quan nén duwoc tich hop va thuc day cung nhau

dé tbi da hoa nhan thirc clia cac cong ty khéi nghiép.
Hon nira, cAn c6 mot nén tang D liéu m& sé cung
cép cho cong ching quyén truy cap vao nghién ctru
cta chinh phi dé cho phép phat trién hon nira hoat
dong kinh doanh tiém nang méi véi kién thirc dua
trén nghién ctru. Ngoai ra, can cé nhiéu hd tro hon
cho viéc phat trién khu vuwe, tao ra mot Hép cat phap
ly cho Khu vic dbi méi, noi cac cong ty khéi nghiép
c6 thé thu dwoc nhivng loi ich doc dao, thiét thuc va
hiru hinh tr cac quan da chon nay. Diéu nay sé thu
hat nhiéu cong ty kh&i nghiép mét cach hiéu qua.
Cudi cung, can phai c6 dong lwc thic day Thai Lan
nhanh chéng buéc vao théi dai Chinh phi ky thuat
s6, thong qua cac &ng dung va trién khai cla
GovTech (dé hop ly hoa cac thi tuc clia chinh pha va
hop tac gitba khu vic cdng va tw nhén) va CivicTech
(dé tang cac kénh lién lac gitra chinh pha véi y kién
cla nhan dan). Hién tai, NIA da kh&i xwéng cac
chwong trinh bao gém Trung tdm Khéi nghiép Toan
cau, cung cap dich vu cho cac codng ty kh&i nghiép
Thai Lan va québc té, dbng thdi tao ra hon 15 Khu
vue Dbi méi. NIA ciling da dwa ra 16 trinh cung cip hé

tro cho cac linh vwc méi, bao gébm ca linh vuc
DeepTech va SpaceTech, c6 thé gitip chuyén ddi nén
kinh t& Thai Lan va nang cao bén virng 1&n cap do
quéc té.

Khéng chi vay, Bao céo con dwa ra ké hoach phat
trién cho cac cong ty khéi nghiép dé phat trién va
canh tranh trén thj tredng mot cach hiéu qua vé moi
mat vi cac cong ty khdi nghiép s& dong mot vai tro
quan trong trong sy phat trién cGa hé sinh thai kinh
doanh. H&i déng khéi nghiép qubc gia da dwa ra 4
khia canh chinh cla ké hoach bao gém:

1. Xay dwng nhan thirc - Xay dwng nhén thic vé
tang trwdng, bao gébm viéc tao ra mdi quan hé cong
ching tap trung va nang cao nhan thirc va hiéu biét
cla cong chung ddi voi cac doanh nghiép khdi
nghiép.

2. D& dang kinh doanh - Xay dwng cAu tric nén
tang cho cac cdng ty khéi nghiép ca vé cai thién cac
quy tédc va quy dinh cho cac coéng ty kh&i nghiép
trong ngan han - dai han va thu thap sé liéu thdng ké
cla cac cong ty khdi nghiép dé phan tich va dwa ra
cac bién phap hé tro phu hop ciling nhw phat trién
céac linh vuwc mé duwong cho cac dbéi méi sang tao tir
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cac cong ty khéi nghiép.

3. Tang cuwdng Hé sinh thai - Nudi dwéng cac
cong ty khéi nghiép bat diu tir cai cach gido duc dé
khuyén khich sy ra d&i cla cac cong ty kh&i nghiép
méi tlr cac thé hé mai, tdng cwdng nghién ctru va
phat trién cong nghé maéi cung véi viéc tao ra cac td
chtrc m&i dé hé tro cac doanh nhan.

4. Khuyén khich & H6 trg - Cac bién phap mai tw
chinh pha dé& cap vén cho cac cong ty khéi nghiép va
cac quy dinh néi 16ng hon dé khuyén khich cac nha
dau tw nwdc ngoai dau tw vao Thai Lan. Viéc cai
thién cac quy dinh trén thi trwd'ng chirng khoan nham
tao diéu kién thuan lgi cho sy phat trién va tang
trwdng cla cac cong ty khéi nghiép cung véi viéc bat
dau xép hang coéng nghé va tai sdn ddm béo bang tin
dung céng nghé.

Trong bdi canh nén kinh té thé gi¢i day bién dong
va nhitng thach thirc quéc gia, Hé sinh thai khoi
nghiép Thai Lan tré nén dac biét s6i dong, dwoc tao
ra b&i cac xu hwéng bao gdbm: 1) Xu hwéng gay quy
I&n 1én dén hon 200 triéu USD cho cac vong Series
D + va Series E. 2) Xu huwédng gay quy FinTech voi
nhiéu nha dau tw nhdm vao cac doanh nghiép
FinTech. 3) M& réng hoat dong kinh doanh théng qua
Sap nhap & Mua lai (M&A) cla cac cong ty khéi
nghiép Thai Lan va cac bén lién quan khac. 4)
Khoang cach gilra cac cong ty khéi nghiép va
DNVVN dang bi x6a m&, do doanh sé ban san pham
ctia cac DNVVN duoc sé hoa va chéng 1an nhau.

Sw kién quan trong nhat di&én ra vao nam 2020,
trong Hé sinh thai kh&i nghiép, 1a vong goi vén 16n
nhét cla Flash Express va vé&i viéc hoan thanh giao
dich, Flash Express da chinh thirc tré thanh cong ty
kh&i nghiép ky lan dau tién & Thai Lan. Nghién ctu
vé thanh coéng cta Flash Express da chirng minh
rang d& mot cong ty khdi nghiép thanh céng, phai
xem xét cac khia canh bén ngoai ky nang céng nghé
va xem xét cac nang lwc phi kj thuat - chang han
nhw kha nang thich rng tw duy, nd lwc va kha nang

phuc hdi dé gia nhap thi trwéng khu vuc va nghién
clu cAn cé dé hiéu nhu ciu thj trwong dbi voi san
phdm & cac hoan canh va thoi diém khac nhau. Hon
nira, didu quan trong 1a cac ky nang nay lién tuc
dwoc cai thién, dac biét la cac ky nang chinh bao
gdm ky nang tap trung vao con nguwdi, kj nang quan
ly nhém, khd nang lam viéc cung véi nhirng kiéu
ngwdi khac nhau va ky nang tdm ly. Tdm ly hoc la
cébng cu dac biét quan trong déi voi cac cong ty khéi
nghiép, vi céng ty kh&i nghiép cé thé tao va cing cb
niém tin v&i cac nha dau tw tiém nang, cong ty khoi
nghiép sé& c6 thé thuwong lwong bat ky sé tién nao ma
ho yéu cau.

Mac du tinh hinh COVID-19 da kim ham sy tang
trwdng kinh t& so véi mirc co ban binh thwong va
tiém nang phuc hdi bi tri hodn, nhitng tr& ngai noéi
trén dwoc gidi quyét kip thdi dwa trén tat ca cac
khuyén nghi dwoc liét ké trong Bao cao Hé sinh thai
Khéi nghiép Thai Lan 2021 nay, ngwdi ta tin rang
Thai Lan, v&i cac doanh nhan khé&i nghiép cia minh
cung sy déi méi sang tao va phat trién cdong nghé va
ky nang cta ho, s& c6 thé khuyén khich Thai Lan
vuot qua bdy quéc gia thu nhap trung binh va tré
thanh mét qudc gia phat trién. Voi tat ca cac nhiém
vu khéc phuc dwoc dé xuat dwoc thwe hién, Thai Lan
c6 thé sé sém trd thanh qudc gia cé thu nhap cao
dwa trén nén kinh té dinh hwéng dbi méi sang tao va
céng nghé twong duwong véi cac qudc gia van minh
khac.

N.M.Q. (Theo Thailand Startup Ecosystem Report

2021)
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TAI SAO CAC STARTUP THAT BAI? (PHAN 1)

Hau hét cac céng ty khéi nghiép déu khéng thanh céng: hon 2/3 sé nay khéng bao gio> mang lai loi
nhuén tich cuwc cho céc nha déu tw. Nhung tai sao nhiéu startup lai két thic mét céch déng thét vong

< ha TR T w———

nhw vay?

Khi héi cac nha dau tw mao hiém (VC) tai sao
cac cong ty khéi nghiép lai that bai, rat co thé ban sé
nghe ho néi vé “con ngwa” (nghia 1a co hdi ma cac
coéng ty khdi nghiép dang nham dén) va “tay dua
ngua - jockey” (nghia la ngudi sang lap). Ca hai déu
quan trong, nhung néu budc phai lwa chon, hiu hét
cac VC sé coi trong ngudi sang lap cé nang Iwc hon
co hoi hap dan. Do do, khi dwoc yéu cau gidi thich
tai sao mot dw &n méi day hra hen cudi cung lai a6
bé&, ho hau hét déu vién dan nhirng diém thiéu sét
cla nguwdi sang lap - dic biét 1a sw thiéu ban Iinh,
nhay bén trong nganh hodc kha nang lanh dao.

Khéng dbng tinh v&i quan diém nay, nha nghién
ctru Tom Eisenmann, gidao sw cia Khoa Quan tri

kinh doanh trw&ng Havard Business School da xac
dinh dwoc sau kiéu that bai dwoc mé ta day du trong
cudn sach co tieu dé “Tai sao cac cong ty khoi
nghiép that bai: 16 trinh huwéng téi thanh cong khéi
nghiép” dwoc xuét ban nam 2021 ctia 6ng. Duéi day
14 hai kiéu that bai co’ ban nhét.

Y twéng tét, ddi nhém kém

Céc nha dau tw mao hiém tim kiém nhirng nguoi
sang lap cé phadm chéat phu hop: su kién cuwong,
niém dam mé, kinh nghiém dan dat cac nhém khdi
nghiép, v.v. Nhwng ngay ca khi nhirng tai nang hiém
cé nhw vay chi huy mét startup mai, non tré, sé van
c6 nhirng thanh phan khac gitr vai trd quan trong.
Cac thanh phan nhw nhan vién, dbi tac chién lwoc
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va nha dau tw... tt cd déu co thé & nguyén nhan
dan t&i sw sup dd ctia mot dy an kinh doanh.

Thuc vay, dé khdi nghiép thanh cong tham chi
con khoéng can téi mot tay dua cy phach (nha sang
lap gidi). Cac thanh vién khac cia nhém quan ly cap
cao co thé bu dap nhirng thiéu sot cla ngudi sang
lap, ddng thdi cac nha dau tw va cb van day dan kinh
nghiém ciing c6 thé dwa ra nhirtng hwéng dan va két
ndi hiru ich. M6t starup méi theo dudi moét co hoi
tuyét voi thuwdng sé thu huat nhirvng ngudi déng gop
nhw vay. Nhuwng néu starup chi don thuan cé y twéng
tt thi startup d6 cé thé sé khong tré thanh théi nam
cham hut tai nang.

Hay xem xét trwong hop cla Quincy Apparel.
Vao thang 5 nam 2011, hai sinh vién cl cia Tom
Eisenmann |a Alexandra Nelson va Christina Wallace
da dén gap 6ng dé nho cd van vé y twdng khdi
nghiép cla ho. Y twéng cla ho da xac dinh dwoc nhu
cau chwa dwoc dap ng cla khach hang, d6 la
nhirng phu ni tré céng s& gap kho khan khi tim kiém
trang phuc cong s& hop théi trang voi gia ca phai
chang phu hgp véi ho. Nelson va Wallace da nght ra
mét giai phap méi: mot phwong phap dinh ¢c& cho
phép khach hang xac dinh bén théng sé do may riéng
biét (chdng han nhw ty 1& eo-héng va c¢& 4o nguc) -
giéng v&i cach duoc stv dung dé may vest nam.

Theo phwong phap khéi nghiép tinh gon, Nelson
va Wallace da xac nhan nhu ciu cla khach hang
bang cach st dung san pham kha dung t6i thiéu
hoan héo, hay con goi la MVP - nghia la, san pham
don gidn nhat mang lai phdn hdi dang tin cay cua
khach hang. Ho da té chirc sau budi trinh dién, tai d6
phu ni¥ c6 thé thir trang phuc mau va dat hang. Trong
s6 200 phu ni¥ tham dw, 25% da mua hang. Phan
khich trwéc nhivng két qua nay, cac nha dbéng sang
lap da bd cong viéc tw van, huy dong vén dau tw mao
hiém dwoc 950.000 USD, tuyén dung ddi nhom va
cho ra d&i Quincy Apparel. Ho st dung mé hinh kinh
doanh “tryc tiép dén nguoi tiéu dung”, ban hang truc

tuyén thay vi théng qua cac ctra hang truyén théng.
Tai thoi diém do, Tom Eisenmann tré thanh nha dau
tw thién than sém nhét cla startup nay.

Pon dat hang 1an dau ciing nhw don dat hang lai
rat nhiéu: an twong véi 39% khach hang mua cac
mat hang t» bd swu tap theo mua diu tién cua
Quincy da mua hang lan ni¥a. Tuy nhién, nhu cu
manh doi hdi phai diu tw nhiéu vao hang dw tri.
Trong khi d6, van dé san xuét khién hang may mac
khong vira véi mot sb khach hang, dan dén mac g
trd lai hang cao hon dy kién. X& Iy hang tra lai va
khac phuc cac van dé san xuét gay ap lwc 1én don
by tai chinh, nhanh chéng lam can kiét nguén du tri
tién mé&t ctia Quincy. Sau khi Quincy cb gang roi that
bai trong viéc huy déng thém vén, nhém da cét giam
dong san pham, nham muc dich don gian hoéa hoat
déng va nang cao hiéu qua. Tuy nhién, startup khong
da kinh phi @& ching minh sw chuyén huwéng va
Quincy budc phai dong clra sau chwa day mot nam
ra mat.

Vay tai sao Quincy lai that bai?

Nhirng ngwoi sang lap ctia Quincy da cé mot y
twdng hay. Tuyén bd gia tri cla startup rat hap dan
déi v&i khach hang muc tiéu va doanh nghiép cé mét
cong thirc hop Iy dé kiém loi nhuan - it nhat 1a vé 1au
dai, sau khi loai bd cac 16i trong qua trinh san xuét.
Nhém da dwa ra nhitng dw doan dang tin cay rang
khach hang trong cac phan khuc wu tién, nhirng
ngwdi chiém hon mot nlra doanh sbé ban hang cta
Quincy, méi khach hang sé co gia tri vong doi trén
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1.000 USD - cao hon nhiéu m&c chi phi trung binh
100 USD dé c6 dwoc khach hang méi. Chi phi
marketing ctia Quincy dwoc gilr & mic thap nho tan
dung su truyén miéng dwoc thuc ddy manh mé t
mang xa héi va sw dwa tin nhiét tinh clda cac phuwong
tién truyén thong.

Vay, liéu c6 phai Wallace va Nelson chi don gian
la nhitng tay dua kém céi? V& mat phdm chét, rd
rang ho la nhirng nha sang lap giéi. Ho nhay bén,
thao vat va cé nhirng diém manh bb sung cho nhau.
Wallace, ngudi chiu trdch nhiém marketing va gay
quy, c6 tdm nhin I&n va strc hat. Nelson, ngwdi 1anh
dao cac hoat ddng, ludn cé cha kién va ky luat. Tuy
nhién, nhém sang lap da bi nga nghiéng theo hai kiéu
quan trong. Th nhét, do khéng mudn lam cang
thang tinh ban than thiét cta hai ngudi, Wallace va
Nelson théng nhat d&u cé quyén quyét dinh ngang
nhau dbi v&i viéc dé ra chién luoc, thiét ké san phdm
va cac lwa chon quan trong khac. biéu nay lam cham
phan hdi ctia ho khi cAn hanh déng. Thi hai, ca hai
ngudi sang lap déu khong co kinh nghiém vé thiét ké
va san xuat quan do. San xuat hang may méac doi hdi
nhiéu nhiém vu chuyén biét, chdng han nhu tim

ngudn cung trng vai, tao mau va kiém tra chat lwong.
Dé bu dap cho viéc ho thiéu kién thirc vé nganh, hai
nguwdi sang lap da thué mét s cwu binh cla cbng ty
may maéc, v&i y nghi rdng ho s& ddm nhiém nhiéu
chirc néng - nhw cac thanh vién trong nhém & hau
hét cac cong ty khdi nghiép giai doan dau. Tuy nhién,
da quen véi mire dé chuyén mon hoéa cao trong cac
cong ty may mac lau nién, nhan vién cla Quincy
khong linh hoat trong viéc giadi quyét cac cong viéc
ngoai linh virc chuyén mén cda ho.

Quincy thué cac nha may clia bén thl ba san
xuét gia cong, diéu nay khong cé gi la trong nganh.
Nhwng cac nha may nay cham dap ng v&i cac don
san xuéat cla nhirtng doanh nhan khéng cé uy tin
trong nganh, yéu cau kich c¢& hang may mdac béat
thwdng va dat hang khéi lwgng nhé. Biéu nay dan téi
viéc chuyén hang tré cho Quincy.

Céc nha dau tw ciing 1a mét trong nhirng nguyén
nhan gay ra sy sup d6 cGa Quincy. Nhitng nguoi
sang lap da dat muc tiéu huy dong 1,5 triéu USD
nhwng chi thu dwoc 950.000 USD. Khodn nay da dé
tai tro cho hoat déng cua hai bé swu tap theo mua.
Trwéde khi ra mat, nhivng ngudi sang lap da gia dinh
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mot cach chinh xac rang can it nhat ba mua dé tinh
chinh cac hoat ddng. Quincy da thu hat mot sb sw
chl y sau hai mua nhwng van khéng da dé thu hat
nhirng ngwdi Gng hd mai, con nhirng cong ty dau tw
mao hiém da cung cép hau hét sb tién cho Quincy thi
lai qua nhd dé tai tro thém. Hon niva, hai nguoi sang
lap that vong v&i nhitng hwéng dan ma ho nhan
duwoc tr nhirng VC: gady ap lwc budc ho phai phat
trién hoan toan - gibng nhuw cac cong ty khéi nghiép
vé cong nghé vén quen thudc voi cac nha dau tw.
Lam nhw vay budc Quincy phéi xay kho dw triv, dét
chay tién mat trwdc khi gidi quyét cac van dé san
Xuét.

Tém lai, Quincy da c6 mét y twéng hay nhwng lai
c6 moét déi ngid dé. ngoai nhirng ngudi sang lap, mot
loat nha cung cép tai nguyén co thé dan dén su sup
dd cla startup, bao gdm cac thanh vién trong nhém,
dbi tac san xuat va nha dau tuw.

C6 thé tranh duoc két cuc nay khéng? Co. Su
thiéu kinh nghiém trong nganh thdi trang cla nhirng
ngudi sang 1ap 1a can nguyén cla nhiéu van dé. Phai
mat thdi gian thi Wallace va Nelson méi hiéu dwoc
s phtrc tap cla thiét ké va san xuét hang may méc.
Khéng cé cac két ndi trong nganh, ho khéng thé tan
dung mang lwdi chuyén nghiép ctia minh dé tuyén
dung cac thanh vién trong nhém hoac dwa vao cac
mdi quan hé trong qua khr v&i cac quan ly nha may
dé dam bao giao hang nhanh choéng. Va khéng co ly
lich chuyén mén (tiéng tam) trong nganh, ho gap kho
khan trong viéc tim kiém cac nha dau tw sén sang dat
cwoc vao nhirng nguoi sang lap 1an dau tién.

Giai phap ly twéng sé 1a bd sung mot nha déng
sang lap khac co kinh nghiém trong nganh may mac.
Nelson va Wallace da cbé gang lam diéu nay nhung
khéng thanh céng. Phan tich sau nay, nhirng nguoi
sang lap Quincy ciing két luan rang ho cé thé da
tranh dwoc cac van dé van hanh bang cach thué
ngoai toan bd quy trinh thiét k& va san xuét cda ho
cho mét déi tdc nha may duy nhat. Twong tw nhw

vay, thay vi huy déng vén tlr cac cong ty dau tw mao
hiém, ho cé thé tim kiém hd tro tai chinh tir mot nha
may san xuat quan ao. Mot nha may cé cb phan cla
Quincy s& day nhanh cac don d&t hang ctia minh va
lam viéc chdm chi hon dé& khac phuc cac van dé san
xuét. Ngoai ra, cac chl s& hivu nha may sé biét cach
tang tbc do phat trién mot dong hang may méac mai,
trai nguoc véi cac VC clha Quincy, nhirng nguwdi gay
ap lwc budc nhédm phat trién siéu téc.

Nhirng réc rbi cla Quincy lam sang té mot sb
thudc tinh cha kiéu that bai ma cac cong ty khdi
nghiép dé& mac phai. Thiéu kinh nghiém nganh cla
cac doanh nhan sé dac biét gay rac rbi khi phai cé
cac cam két vé nguodn lyc 16n, nhw & san xuat hang
may mac: Nhirng ngwoi sang lap clda Quincy phai
thiét ké mot quy trinh san phdm nhiéu budc tir dau
va viéc stra dbi quy trinh nhw vay sé gay gian doan
khi né dwoc van hanh. Mot yéu té khac 1a xu hwéng
thdi trang luén thay ddi; nhirtng ngudi sang lap phai
thuwc hién cac ban thiét ké hang may méac va sau dé
xay dwng hang dw trir cho toan bd bd swu tap nhiéu
thang trwéc khi né duwoc ban ra thi triedng.

V@i nhirng thach thire nhw vay, vira hoc vira lam
c6 thé méc phai nhirng sai lam dat gia. Thém vao do,
cac nha dau tw thi ludn quan sat, ch® xem liéu doanh
nghiép co thé di ding hwéng hay khéng. Néu cong ty
kh&i nghiép gap kho khan hodc dinh tré, ngudn tai
chinh tiép theo co6 thé khéng dén tlr cac nha dau tw
hién tai, con cac nha dau tw maéi tiém nang sé so hai.
Viéc chuyén hwéng sang mot gidi phap tét hon Ia
khéng kha thi vi né doi héi mét lwong vén 1én cung
véi mét hang tuan hodc hang thang dé xem liéu cac
phwong phap tiép can méi co hiéu qua hay khong.
Trong tinh huéng nay, cac doanh nhan khéng c6 ché
cho nhirng sai sét 1&6n, nhung viéc thiéu kinh nghiém
trong nganh sé& khién nhirng sai lam cang dé xay ra./.

Phwong Anh
(Why startups fail?, Havard Business Review,
6-6/2021)
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